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Comune dell Aquila % "4 V.4 8%

VERBALE DI DELIBERAZVCWE ©ELELA GIUNTA COMUNALE
N. 160 el 15/04/2024

OGGETTO: APPROVAZIONE | DEL| PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA E
ORGANIZZAZVTNE(R44.0) 2024-2026

L’anno duemilaventiquattro il g.arno 4uindici del mese di aprile alle ore 13:14, nella Residenza

comunale si é riunita la Giunta Comunale presieduta dal Sindaco Pierluigi Biondi con la

partecipazione degli assessori:

Nome Presenza Nome Presenza
Sindaco: Pierluigi Biondi S
Assessori: 1. Raffaele Daniele SI 2. Ersilia Lancia Si
3. Vito Colonna N 4. Laura Cucchiarella Si
5. Fabrizio Taranta No 6. Francesco De Santis No
7. Roberto Tinall Si 8. Manuela Tursini No
9. Paola Giuliani Si
Totale presenti 6
Totale assenti 4

Partecipa il Segretario Generale Lucio Luzzett
Si precisa che il Sindaco Pierluigi Biondi e glitassessori Lancia e Giuliani partecipano in
collegamento videoconferenza, ai sensi dellawdeliarazione di G.C. n. 184 del 05.04.2022.

Constatata, a norma dell’art. 32 dello, Statutd comunale, la regolarita della seduta, la Giunta

Comunale adotta con voto unanimesa segucrice deliberazione.
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LA .GIUNTA COMUNALE
Premesso che:

I’art. 6, commi da 1 a 4, del dectesasiCgge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con modificazioni, in
legge 6 agosto 2021, n. 113, stabilisce che:

“1. Per assicurare la qualita e la trasparenza dell'attivita amministrativa e migliorare la qualita dei
servizi ai cittadini e alle imprese e procedere alla costante e progressiva semplificazione e
reingegnerizzazione dei processi anche in matssia di diritto di accesso, le pubbliche
amministrazioni, con esclusione delle scuole di ogni o.disie € grado e delle istituzioni educative, di
cui all'articolo 1, comma 2, del decreto legislativey30 “narzo 2001, n. 165, con piu di cinquanta
dipendenti, entro il 31 gennaio di ognifanno adottano il Piano integrato di attivita e
organizzazione, di seguito denominato Piancel rispetto delle vigenti discipline di settore e, in
particolare, del decreto legislativo 27 o*obre 2003, n. 150 e della legge 6 novembre 2012, n. 190.

2. Il Piano ha durata triennale, viens,agsiornao annualmente e definisce:

a) gli obiettivi programmat ci e st ategici della performance secondo i principi e criteri
direttivi di cui all'articolo 22.2¢1 decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, stabilendo il
necessario collegamento della performance individuale ai risultati della performance
organizzativa;

b) la strategia di gestione del capitale umano e di sviluppo organizzativo, anche mediante il
ricorso al lavoro agile, e gli obiettivi formativigannuali e pluriennali, finalizzati ai processi
di pianificazione secondo le logiche del projuctsmanagement, al raggiungimento della
completa alfabetizzazione digitale, allo swiluppo delle conoscenze tecniche e delle
competenze trasversali e manageriali g7all’s ccrescimento culturale e dei titoli di studio del
personale, correlati all'ambito d'impiegea‘alla progressione di carriera del personale;

c) compatibilmente con le risorse fi‘ianziar e riconducibili al piano triennale dei fabbisogni di
personale, di cui all'articolo 6.deividecreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, gli strumenti e
gli obiettivi del reclutamen.o di nuove risorse e della valorizzazione delle risorse interne,
prevedendo, oltre alle forme di reclutamento ordinario, la percentuale di posizioni
disponibili nei limiti stabiliti dalla legge destinata alle progressioni di carriera del
personale, anche tra aree diverse, e le modalita di valorizzazione a tal fine dell'esperienza
professionale maturata e dell'accrescimento culturale conseguito anche attraverso le
attivita poste in essere ai sensi della lettera b), assicurando adeguata informazione alle
organizzazioni sindacali;

d) gli strumenti e le fasi per giungere alla piena trasparenza dei risultati dell attivita e
dell'organizzazione amministrativa nonché' per raggiungere gli obiettivi in materia di
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contrasto alla corruzione, secondo quanto pravisto dalla normativa vigente in materia e in
conformita agli indirizzi adottati dall’Awierit, nazionale anticorruzione (ANAC) con il
Piano nazionale anticorruzione;

e) l'elenco delle procedure da sematifica:2 e reingegnerizzare ogni anno, anche mediante il
ricorso alla tecnologia e [ulla Ease della consultazione degli utenti, nonché' la
pianificazione delle attivita “aclusi la graduale misurazione dei tempi effettivi di
completamento delle pro‘edure gffettuata attraverso strumenti automatizzati;

f) le modalita e le azioni finaiizzaie a realizzare la piena accessibilita alle amministrazioni,
fisica e digitale, da parte dei cittadini ultrasessantacinquenni e dei cittadini con disabilita

g) le modalita e le azioni finalizzate al pieno rispetto della parita di genere, anche con
riguardo alla composizione delle commissioni esaminatrici dei concorsi.

3. Il Piano definisce le modalita di monitoraggio a yrmasiti, con cadenza periodica, inclusi gli
impatti sugli utenti, anche attraverso rilevazioni ¢ella t7ddisfazione degli utenti stessi mediante gli
strumenti di cui al decreto legislativo 27 ottobr2:2003, n:>150, nonché' le modalita di monitoraggio
dei procedimenti attivati ai sensi del decretcd egis'ativo 20 dicembre 2009, n. 198.

4. Le pubbliche amministrazioni di cuisai camniy 1 del presente articolo pubblicano il Piano e i
relativi aggiornamenti entro il 31 geni aio di Hgni anno nel proprio sito internet istituzionale e li
inviano al Dipartimento della funziGiie pa'abiica della Presidenza del Consiglio dei ministri per la
pubblicazione sul relativo portale

5. Entro il 31 marzo 2022, con uno v piu decreti del Presidente della Repubblica, adottati ai sensi
dell'articolo 17, comma 2, della legge 23 agosto 1988, n. 400, previa intesa in sede di Conferenza
unificata, ai sensi dell'articolo 9, comma 2, del decreto legislativo 28 agosto 1997, n. 281, sono
individuati e abrogati gli adempimenti relativi ai piani assorbiti da quello di cui al presente
articolo.”’;

6. Entro il medesimo termine di cui al commaeb, cot decreto del Ministro per la pubblica
amministrazione, di concerto con il Ministro de!**acoriamiu e delle finanze, previa intesa in sede di
Conferenza unificata, ai sensi dell'articolo 9¢comria 2, del decreto legislativo 28 agosto 1997, n.
281, ¢ adottato un Piano tipo, quale strumanta a..supporto alle amministrazioni di cui al comma 1.
Nel Piano tipo sono definite modalita s¢mplificate per I'adozione del Piano di cui al comma 1 da
parte delle amministrazioni con meno.di vinqua‘ita dipendenti.

[...]

“7. In caso di mancata adozione del Fiano trovano applicazione le sanzioni di cui all'articolo 10,
comma 5, del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, ferme restando quelle previste
dall'articolo 19, comma 5, lettera b), del decreto-legge 24 giugno 2014, n. 90, convertito, con
modificazioni, dalla legge 11 agosto 2014, n. 114.”’;

Atteso che:

in data 30 giugno 2022, previa intesa in Conferenza Unificata, ai sensi dell'articolo 9, comma 2, del
decreto legislativo 28 agosto 1997, n. 281, del 2 dicembre 2021, e stato pubblicato sulla Gazzetta



Comune dell'Aquila |
Ufficiale Serie Generale n. 151, il Decreto del rssiaente della Repubblica n. 81, recante
“Regolamento recante individuazione degli _adcigpitienti relativi ai Piani assorbiti dal Piano
integrato di attivita e organizzazione”, di ¢t al’articolo 6, comma 5, del decreto-legge 9 giugno
2021, n. 80, convertito, con modificazioni, da'!4 legge 6 agosto 2021, n. 113;

In data 30 giugno 2022, previa intesa/n Conirenza Unificata, ai sensi dell'articolo 9, comma 2, del
decreto legislativo 28 agosto 1997,n.4281. 4el 9 febbraio 2022, é stato pubblicato il Decreto del
Ministro per la Pubblica Amninistrazione concernente la definizione del contenuto del Piano
Integrato di Attivita e Organizzajgione/ui cui all’art. 6, comma 6 del decreto-legge decreto legge 9
giugno 2021, n. 80, convertito, con modificazioni, in legge 6 agosto 2021, n. 113;

Dato atto che:

con Deliberazione di Consiglio Comunale n. 194 del 18/12/2023 ¢ stata disposta I’approvazione del
Documento Unico di Programmazione (D.U.P.) del Gamune dell’ Aquila per il triennio 2024-2026,
mentre con Deliberazione n. 195 dello stesso giorno £ané sudti approvati il Bilancio di Previsione
2024-2026 e i relativi allegati ex lege;

con Deliberazione di Giunta Comunale n. 622 de' 21/12/2023 e stato approvato il Piano Esecutivo
di Gestione (PEG) 2024-2026;

il Comune dell’Aquila ha provvedutc altresif ad approvare, quali stralci del Piano Integrato di
Attivita e Organizzazione, i segusfiu préwasCdimenti di pianificazione e programmazione, che ai
sensi dell’art. 6, comma 2, del de reto let ge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con modificazioni, in
legge 6 agosto 2021, n. 113, raaste delle indicazioni contenute nel Regolamento recante
I’individuazione e I’abrogazione degli adempimenti relativi ai Piani assorbiti dal Piano integrato di
attivita e organizzazione (PIAO) e nel Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione
concernente la definizione del contenuto del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO),
sono assorbiti nel PIAO:

a) Piano Organizzativo del Lavoro Agile, approvat2 aon ueliberazione di Giunta Comunale n.
276 del 19/6/2023;

b) Piano triennale dei fabbisogni di peisonal: 2024-2026 ed annuale 2024, approvato con
deliberazione di Giunta Comunale p=52 02l 12/4/2024;

Rilevato altresi che:

il decreto del Ministro per la Pubkiica Amministrazione concernente la definizione del contenuto
del Piano Integrato di Attivita e Oryanizza'ione stabilisce:

all’art. 2, comma 1, che il PIAO contiene la scheda anagrafica dell’ Amministrazione ed ¢ suddiviso
nelle Sezioni di cui agli artt. 3, 4 e 5 del decreto medesimo e ciascuna Sezione € a sua volta ripartita
in sottosezioni di programmazione, riferite a specifici ambiti di attivita amministrativa e gestionale,
secondo il seguente schema:

1. SEZIONE 1. SCHEDA ANAGRAFICA DELL’AMMINISTRAZIONE
2. SEZIONE 2. VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE
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a. Sottosezione di programmazione Va.ort pubblico: ai sensi dell’art. 3, comma 2, la

presente sottosezione di progranwmaziane contiene i riferimenti alle previsioni

generali contenute nella/ Sez one™ Strategica del Documento Unico di
Programmazione;

b. Sottosezione di progfamma ione Performance: ai sensi dell’art. 3, comma 1,
lettera b), la presents,scitosezione di programmazione € predisposta secondo quanto
previsto dal Cap® Il de! decreto legislativo n. 150 del 2009, ed é finalizzata, in
particolare, alla piagransmazione degli obiettivi e degli indicatori di performance di
efficienza e di efficacia dell’amministrazione;

c. Sottosezione di programmazione Rischi corruttivi e trasparenza: ai sensi
dell’art. 3, comma 1, lettera c), la presente sottosezione di programmazione, €
predisposta dal Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della
Trasparenza, sulla base degli obiettivi)str; ®egici in materia definiti dall’organo di
indirizzo, ai sensi della legge 6 “aven re 2012, n. 190. Costituiscono elementi
essenziali della sottosezione, squdlli “wadicati nel Piano nazionale anticorruzione
(PNA) e negli atti di regolazicpe £enerali adottati dall’ANAC ai sensi della legge 6
novembre 2012 n. 190 dei"2322 wdel decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33 del
2013;

3. SEZIONE 3. ORGANIZZAZIONC E CAPITALE UMANO

a. Sottosezione di puagrarimazione Struttura organizzativa: ai sensi dell’art. 4,
comma 1, lettera a), la presente sottosezione di programmazione, illustra il modello
organizzativo adottato dall’ Amministrazione;

b. Sottosezione di programmazione Organizzazione del lavoro agile: ai sensi
dell’art. 4, comma 1, lettera b), la presente sottosezione di programmazione indicata,
in coerenza con le Linee Guida emanate dar »>ipartimento della Funzione Pubblica, e
la definizione degli istituti del lavéaa ag:. e stabiliti dalla Contrattazione collettiva
nazionale, la strategia e gli obistuwi arsviluppo di modelli di organizzazione del
lavoro, anche da remoto, adotta.i,da’s’amministrazione;

c. Sottosezione di program/nazicae iano Triennale dei Fabbisogni di Personale:
ai sensi dell’art. 4, commc, 1, lett' ra c), la presente sottosezione di programmazione,
indica la consistenzz”d1 persouale al 31 dicembre dell’anno precedente a quello di
adozione del Piano, :uddivi' o per inquadramento professionale e da evidenza della la
capacita assunzionale G¥ii’amministrazione, della programmazione delle cessazioni
dal servizio, della stima dell’evoluzione dei fabbisogni di personale in relazione alle
scelte in materia di reclutamento, delle strategie di copertura del fabbisogno, delle
strategie di formazione del personale, della riqualificazione o potenziamento delle
competenze e delle situazioni di soprannumero o le eccedenze di personale, in
relazione alle esigenze funzionali;
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SEZIONE 4. MONITORAGGIO: ai_sens) gell'art. 5, la presente sezione indica gh
strumenti e le modalita di monitoraggio. teauto zonto delle modalita stabilite dagli articoli 6
e 10, comma 1, lett. b) del decreto legisla‘ivo »7 ottobre 2009, n. 150, per quanto attiene alle
sottosezioni “Valore pubblico” €% Performance” e delle indicazioni dell’ANAC,

relativamente alla sottosezione/ Risciii corruttivi e trasparenza’;

All’art. 2, comma 2, che “Sono.esciisi fal Piano integrato di attivita e organizzazione gli
adempimenti di carattere finarziario won contenuti nell’elenco di cui all’articolo 6, comma 2,
lettere da a) a g), del decreto-lege 9 cougno 2021, n. 80, convertito, con modificazioni, dalla legge
6 agosto 2021, n. 113.”;

all’art. 7, comma 1, che “Ai sensi dell articolo 6, commi 1 e 4, del decreto-legge 9 giugno 2021, n.
80, convertito, con modificazioni, dalla legge 6 agosto 2021, n. 113, il piano integrato di attivita e
organizzazione e adottato entro il 31 gennaio, secondo lo schema di Piano tipo cui all’articolo 1,
comma 3, del presente decreto, ha durata triennaly, € 7ane aggiornato annualmente entro la
predetta data. Il Piano e predisposto esclusivaniaate 1 formato digitale ed & pubblicato sul sito
istituzionale del Dipartimento della funzione paualicaideila Presidenza del Consiglio dei Ministri e
sul sito istituzionale di ciascuna amministraz.anes”

all’art. 8, comma 2, che “In ogni caso di"diffeiimerito del termine previsto a legislazione vigente per
[’approvazione dei bilanci di previsio. e, il tcrmine di cui all’articolo 7, comma 1 del presente
decreto, e differito di trenta giornissuccessivi a quello di approvazione dei bilanci”;

all’art. 11, comma 1, che il Piaio Intlgrato di Attivita e Organizzazione, negli Enti Locali ¢
approvato dalla Giunta Comunale;

Preso atto che:

con Decreto del 22/12/2023 il Ministero dell’Interno ha differito al 15 marzo 2024 il termine per la
deliberazione del Bilancio di Previsione 2024-2026 da=narte degli enti locali, con la conseguenza
che il termine per I’approvazione del PIAO ¢ slittato al 1S gpriic 2024;

Considerato che:

il Comune dell’Aquila, alla data del 31/12/2¢23 #risultava avere piu di 50 dipendenti, computati
secondo il metodo di calcolo utilizzato percormilaie la tabella 12 del Conto Annuale, pertanto nella
redazione del PIAO 2024-2026 non si telra cont( delle disposizioni di semplificazione di cui all’art.
6 del decreto del Ministro per la*Puboiiad” Amministrazione concernente la definizione del
contenuto del Piano Integrato di At ivita e |Drganizzazione;

il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione viene redatto nel rispetto del quadro normativo di
riferimento relativo alla Performance (decreto legislativo n. 150 del 2009 e le Linee Guida emanate
dal Dipartimento della Funzione Pubblica), ai Rischi corruttivi e trasparenza (Piano nazionale
anticorruzione, PNA, e atti di regolazione generali adottati dall’ ANAC ai sensi della legge n. 190
del 2012 e del decreto legislativo n. 33 del 2013) e di tutte le ulteriori specifiche normative di
riferimento delle altre materie, dallo stesso assorbite, nonché sulla base del “Piano tipo”, di cui al
Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione concernente la definizione del contenuto del
Piano Integrato di Attivita e Organizzazione;
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Visti:

il decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 16Z%/Ncsme generali sull'ordinamento del lavoro alle
dipendenze delle amministrazioni pubblich: e st.ccessive modifiche;

il decreto legislativo 27 ottobre 2009, p Locy/Awsazione della legge 4 marzo 2009, n. 15, in materia
di ottimizzazione della produttivita de_ lavora pubblico e di efficienza e trasparenza delle pubbliche
amministrazioni) e successive megiiche;

la legge 6 novembre 2012 n. 19¢,e sucg sssive modifiche e integrazioni recante “Disposizioni per la
prevenzione e la repressione della corruzione e dell’illegalita nella pubblica amministrazione™;

il Decreto Legislativo 14 marzo 2013, n. 33 e ss.mm.ii. recante “Riordino della disciplina
riguardante gli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle
pubbliche Amministrazioni”;

il decreto-legge 9 giugno 2021, n. 80, recante “Misuiz vrgéuti per il rafforzamento della capacita
amministrativa funzionale all'attuazione del Piancyazinale di ripresa e resilienza (PNRR) e per
I'efficienza della giustizia”, convertito, con mguitiiaziopi, in legge 6 agosto 2021 n. 113;

il decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267. redite “Testo unico delle leggi sull'ordinamento degli
enti locali”, ed in particolare gli artt. 6, 7 e 38;

lo Statuto comunale;
il Regolamento per il funzioname ito degl Uffici e dei Servizi;

Considerato il parere favorevole di regolarita tecnica attestante la regolarita e la correttezza
dell'azione amministrativa ai sensi del combinato disposto degli artt. 49 e 147 - bis, comma 1, del
vigente Decreto Legislativo n. 267/2000, e del Regolamento comunale di contabilita;

Attestato che ai sensi dell'art. 49 del vigente D.Lgs. n. 267/2000 I’atto comporta riflessi diretti o
indiretti sulla situazione economica finanziaria e patrimianiciadell'Ente;

Considerato il parere di regolarita contabile, espresca.ai . 2nsi del combinato disposto degli artt. 49
e 147 — bis, comma 1, del vigente Decreto Leg’slat vo 11%267/2000 e del Regolamento comunale di
contabilita;

2EZIBERA

1. di approvare, ai sensi dell’art. 6 del decreto legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con
modificazioni, in legge 6 agosto 2021, n. 113, secondo lo schema definito con Decreto del
Ministro per la Pubblica Amministrazione concernente la definizione del contenuto del
Piano Integrato di Attivitd e Organizzazione (PIAO), il Piano Integrato di Attivita e
Organizzazione 2024-2026, che allegato alla presente deliberazione ne costituisce parte
integrante e sostanziale, comprensivo degli allegati ivi richiamati;
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2. di escludere dall’approvazione del Piano “ntégrato di Attivita e Organizzazione gll
adempimenti di carattere finanziario non cynteiuti nell’elenco di cui all’articolo 6, comma
2, lettere da a) a g), del decreto-legge 9 |jiugrio 2021, n. 80, convertito, con modificazioni,

dalla legge 6 agosto 2021, n. 113;

3. di dare mandato al Segretario [ senerai> di provvedere alla pubblicazione dell’allegato Piano
Integrato di Attivita e Orgynizzszione all’interno della sezione ‘“Amministrazione
trasparente”, sottosezion; di primo livello “Disposizioni generali”, sottosezione di secondo
livello “Atti generali”; nclla seiione “Amministrazione trasparente”, sottosezione di primo
livello “Personale”, sottosezione di secondo livello “Dotazione organica”; nella sezione
“Amministrazione trasparente” sottosezione di primo livello “Performance”, sotto sezione di
secondo livello “Piano della Performance”; nella sezione ‘“Amministrazione trasparente”
sotto sezione di primo livello “Altri contenuti”, sottosezione di secondo livello “Prevenzione
della corruzione™; nella sezione “Amminis( amiene trasparente”, sottosezione di primo
livello “Altri contenuti”, sottosezione di seconceflivello “Accessibilita e Catalogo dei dati,
metadati e banche dati”, ai sensi dell’arty,6, Gammna 4, del decreto legge 9 giugno 2021, n.
80, convertito, con modificazioni, in X4gge/5 agosto 2021, n. 113;

4. di dare mandato al Segretario Gariciu'e Ciprovvedere alla trasmissione del Piano Integrato
di Attivita e Organizzazione 224-20z5, come approvato dalla presente deliberazione, al
Dipartimento della Funziope=Puchliag, secondo le modalita dallo stesso definite, ai sensi
dell’art. 6, comma 4, del {ecreto fegge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con modificazioni,
in legge 6 agosto 2021, n. 133



LA GIUNTA COMUNALE

Successivamente
DELKQ
S de

Di dichiarare immediatamente eseguibile, ai @ rt. 134, comma 4, del D.Lgs. 18 agosto
2000, n.267, la presente deliberazione.

C)O



Firmato da:

LUZZETTI LUCIO

Valido da: 15-02-2024 16:34:15 a: 15-02-2027 02:00:00

Certificato emesso da: InfoCamere Qualified Electronic Signature CA, InfoCamere S.C.p.A., IT
Riferimento temporale 'SigningTime': 15-04-2024 12:33:49

Oggetto: APPROVAZIONE DEL PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE (P1AO)
2024-2026

PARERE T REGOLARITA’ TECNICA
Sul presente atto si esprime parere favorevoleldi regolarita tecnica attestante la regolarita e la correttezza dell'azione
amministrativa ai sensi del combinato avynosta degli artt. 49 e 147 - bis, comma 1, del vigente Decreto Legislativo n °©
267/2000, e del Regolamento comunale di contabilita.

Ai sensi dell'art. 49 del vigente D.Lgs. 267/2000 si attesta che I'atto comporta riflessi diretti o indiretti sulla situazione
economica finanziaria e patrimoniale dell'Ente.

Il sottoscritto, consapevole delle sanzioni penali cui incorre riwsaso di dichiarazione mendace o contenente dati non
rispondenti a verita, come stabilito dall’art. 76 del D.P.R. n."447/2000, ai sensi di quanto previsto dall’art. 47 del
medesimo D.P.R., dichiara di non trovarsi in una situaziyne G conflitto di interesse, anche potenziale, cosi come
disposto dall’art. 6, comma 2, e art. 7 del Codice di Coprpdstaniqate di cui al D.P.R. 62/2013.

DATA
15/04/2024
FIRMA
Lucio Luzzetti



Firmato da:

CERASOLI CLAUDIO

Valido da: 01-03-2023 11:00:44 a: 01-03-2026 02:00:00

Certificato emesso da: InfoCamere Qualified Electronic Signature CA, InfoCamere S.C.p.A., IT
Riferimento temporale 'SigningTime': 15-04-2024 12:53:29

Oggetto:  APPROVAZIONE DEL P:ANQ, PINTEGRATO DI ATTIVITA E
ORGANIZZAZIONE (PIAO) 2024-2026

PARERE DI REC OLARITA’ CONTABILE

Visto il parere di regolarita tecnigi espresso sul presente atto si esprime parere favorevole di regolarita
contabile, attestante, inoltre, la cop 2rtura fi1anziaria, ai sensi del combinato disposto degli artt. 49 e 147 —
bis, comma 1, del vigente Decreto Legiatativo n ° 267/2000 e del Regolamento comunale di contabilita.

Il sottoscritto, consapevole delle sanzioni penali cui incorre nel caso di dichiarazione mendace o contenente
dati non rispondenti a verita, come stabilito dall’art. 76 del D.P.R. n. 445/2000, ai sensi di quanto previsto
dall’art. 47 del medesimo D.P.R., dichiara di non trovarsi in una situazione di conflitto di interesse, anche

potenziale, cosi come disposto dall’art. 6, comma 2, e art. 7 del Codice di Comportamento di cui al D.P.R.
62/2013.

DATA
15/04/2024
FIRMA
Claudio Cerasoli
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1. SCHEDA ANAGRAFICA

DELL’AMMIN:STRAZIONE

Comune di I’AQUILA

Indirizzo: Piazza del Palazzo — 6710(
Codice fiscale: 80002270660 / Fartita IV A: 00082410663
Sindaco: Pierluigi Biondi

Numero dipendenti al 31 dicembre anno precedente: 498
Numero abitanti al 31 dicembre anno precedente: 70643
Telefono: 0862.6451

Sito internet: https://www.comune.laquila.it

PEC: protocollo@comune.laquila.postecert.it \
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2. VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE

EANTICORRI'ZIONE

2.1 VALORE PUBBLICQ

istrativa, a mente delle previsioni dell’art. 3 comma 1
Amministrazione n. 132 del 30 giugno 2022, si definisce
ciale, educativo, assistenziale, ambientale, a favore dei cittadini e del
to dal comma 2 del medesimo articolo, “per gli enti locali la

11 “valore pubblico” generato dall’azio
lett. a) del Decreto del Ministro d
come “/incremento del benessere ecd omico,

u

tessuto produttive.” Secondo quantCigdis
sottosezione a) sul valore pubblico fa riferimento alle prevision: generali contenute nella Sezione strategica del Documento
Unico di Programmazione.”

Prima di entrare nel merito degli obiettivi di valore pubblico individuati dal Comune dell’Aquila nei suoi
documenti di programmazione, tuttavia, puo risultare opportuno gettare uno sguardo generale sul

sistema di programmazione e di controllo adottato pres

Esso si compone di tre fasi: una prima di definizion
verifica del grado di raggiungimento degli stessi a
determinato il risultato e di valutazione della mance organizzativa ed individuale. La successiva

figura 2.1 riassume graficamente gli strus o presso il Comune dell’Aquila distinguendo tra
strumenti di programmazione che guid lefinizione degli obiettivi ai diversi livelli (strategico,

biettivi, una seconda di analisi dei risultati e
a di interpretazione dei fattori che ne hanno

operativo ed esecutivi), strumenti di 0 ghie analizzano i risultati raggiunti verificando 'eventuale
>

scostamento rispetto agli obiettiv,, e metodologie di valutazione che, verificando le ragioni degli

scostamenti, si occupano di rilevar erfhrmance organizzativa e quella individuale.

Figura 2.1 1l ciclo della performance. 1l sistema di programmazione, controllo e valutazione del

Comune dell’Aquila.
[ Laprogrammazione { Il controllo \

gli strumenti

Linee di mandato del
Comune dell’Aquila

@iettivo
g ategicog 2

gli strumenti

4

Obiettivo
strategicon. 3

lammazione
prativa

Rendiconto —Report
ontrollo di Gestione
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2.1.111 sistema di programmazione del Comune dell’Aquila

Per quel che attiene al sistema di programmazione, la figura 2.7 descrive la metodologia utilizzata dal
Comune dell’Aquila, evidenziando come gli obiettivigsiano organizzati in un sistema a cascata nel
quale coesistono un livello superiore, costituito dalle lifize 41 1andato, un livello intermedio nel quale si

collocano gli obiettivi strategici, un livello inferiorcaael Cuale rientrano gli obiettivi operativi ed infine

un livello piu basso costituito dagli obiettivi esécutivi.

I diversi livelli sono collegati 'uno con I'altse secindo una relazione gerarchica in base alla quale:

- clascuna linea di mandato ¢ arti{olata in'uno o piu obiettivi strategici;

- clascun obiettivo strategicg’e articOiido in uno o piu obiettivi operativi;

- clascun obiettivo operativ ¢ atti ato da uno o piu obiettivi esecutivi, 1 quali rappresentano dei
progetti dettagliati che esplicidtio il modo in cui ’Ente intende perseguire obiettivo operativo.

11 sistema cosi descritto assicura la necessaria coerenza tra i diversi livelli di obiettivi e garantisce inoltre
che gli obiettivi di livello inferiore siano la diretta declinazione operativa e funzionale del rispettivo
obiettivo “genitore” di livello superiore. Allo stesso tempo, assicura che vi sia una concordanza nei
risultati raggiunti ai diversi livelli di analisi, nel senso ¢ {&ma _obiettivo genitore potra essere raggiunto
solo e soltanto se saranno portati a compimento gli obixthvi di livello inferiore che lo compongono.
Alla luce di cio, il grado di raggiungimento di Uy, oijiettivo superiore dipendera dal grado di
raggiungimento degli obiettivi “figli” dei livelliZnferiiri.

Sempre in figura 2.7 sono riportati gli stp@idyti ¢iprogrammazione utilizzati dal Comune dell’Aquila
per la definizione degli obiettivi, i quali |:videnziino come vengano utilizzati atti diversi a seconda del
livello di programmazione cui gli obissivi Siyrifsliscono. In particolare:

- le linee di mandato sono d¢ inite n/l Programma di Mandato;

- gli obiettivi strategici sono detiniti nella sezione strategica del DUP;

- gli obiettivi operativi sono inseriti nella sezione operativa del DUP;

- gli obiettivi esecutivi sono definiti nel PIAO, con particolare riferimento alla Sottosezione
Performance.

In altre parole, il sistema di programmazione del Comunc deli ¥sgnila eredita il modello gerarchico degli
obiettivi, derivandone anche tutti i vantaggi in terminiidi aft {abilita e coerenza interna, in particolare:

- lo strumento di programmazione di livel’s infl riore; vale a dire la Sottosezione Performance del
PIAO, deve essere necessariamente coerciie e collegarsi con lo strumento di programmazione
di livello superiore, il DUP sezigne opirativa e sezione strategica cosi come declinato nei
rispettivi esercizi finanziari nonché zon il Frogramma di mandato;

- in sede di valutazione dei rifultati raggiunti, la valutazione del grado di raggiungimento degli
obiettivi descritti nel Progfimma ¢i Mandato, dipendera direttamente dalla valutazione del
grado di raggiungimento degu  obiettivi definiti prima nei DUP e poi nei Piani delle
Performance, redatti per ciascuno degli anni di mandato.
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Figura 2.2 Il sistema di programmazione del Comune dell’Aquila.
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Dunque, un percorso circolare cha consente di conseguire le finalita strategiche dell’Amministrazione,
nell’ambito del contesto territoria= di ti erimento e delle risorse umane, finanziarie e strumentali
disponibili, nonché attraverso il contifiuo monitoraggio degli interventi realizzati per il conseguimento
degli obiettivi, una valutazione dei relativi risultati, in base alla quale sia anche possibile programmare
una rimodulazione delle attivita in funzione degli obiettivi stessi.

2.1.2 Il sistema di controllo del Comune dell’Aquila

Effettuata la programmazione, la verifica dei risplgti 1yegiunti rispetto a quelli pianificati ¢ Iattivita
tipica del controllo. Coerentemente con quanth descritto per attivita di programmazione, anche in
questo caso il Comune del’Aquila ha adottato “aa visione gerarchica che consente di scorporare
lattivita di controllo in sezioni distintefa secojda dell’oggetto di analisi e dell’arco temporale di
riferimento. Si distinguono cosi da una pate il chntrollo strategico, relativo alla verifica del grado di
raggiungimento degli obiettivi strafegici di medio-lungo periodo (da intendersi su base triennale,
coerentemente con gli attuali sttymenti/ di programmazione economico-finanziaria, e su base
quinquennale, come previsto dal programma di mandato), e dall’altra parte il controllo di gestione,
dedicato invece alla verifica del grado di raggiungimento degli obiettivi operativi di breve periodo. Il
controllo di gestione si colloca ad un livello piu di dettaglio andando a verificare Iattivita svolta rispetto
agli obiettivi esecutivi, restituendo informazioni per la redazione della relazione sulla performance.
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Figura 2.3 La verifica dell’attivita svolta rispetto agli obiettivi programmati: il sistema del
controllo strategico e del controllo di gestione nel Comune dell’Aquila.
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La figura 2.8 descrive graficamente il moco in cy possono distinguersi quattro tipi di controllo:

al livello piu alto una ver tica deffo stato di avanzamento delle attivita rispetto alle linee di
mandato, da svolgersi su basqanisquennale;

successivamente il controllo strategico dedicato principalmente a due livelli di analisi, quello
superiore degli obiettivi di mandato e quello inferiore degli obiettivi strategici, verificando il
grado di raggiungimento dei primi sulla base dei risultati ottenuti nei secondi;

il controllo di gestione con il rendiconto si colloca in una dimensione piu operativa, verificando
1 risultati conseguiti al livello degli obiettivi operatiyi;

infine, al livello piu basso, il rendiconto €Wl cotrollo di gestione vengono ulteriormente
dettagliati nella relazione sulla perforpfaiize the" si occupera di verificare i grado di

raggiungimento degli obiettivi esecutivi.

Ad assicurare coerenza tra i diversi tipi 41 congolly, nel corso dell’anno interviene il monitoraggio

intermedio del grado di raggiungimento de xli obieivi strategici, operativi ed esecutivi.

Nel sistema a cascata cosi descritto,/ mentregn sede di programmazione si verifica un condizionamento

dall’alto verso il basso, nel senso clif obigttivi di livello superiore condizionano “a cascata” quelli di

livello inferiore, in sede di misurazione dei risultati il condizionamento avviene in direzione opposta e il

risultato raggiunto da un obiettivo superiore, ¢ costituito direttamente dai risultati raggiunti dagli

obiettivi di livello inferiore che lo compongono.

A partire dal 2015 ¢ stato implementato un sistema di monitoraggio dei risultati raggiunti rispetto agli

obiettivi fissati all'interno di due distinti report, uno dedicato al Controllo Strategico ed uno dedicato al

Controllo di Gestione. I due report vengono realizzati su una metodologia in evoluzione, cio
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nonostante, i due documenti hanno comunque messo in luce una serie di evidenze utili al processo di
programmazione e controllo portato avanti dall’Ente.

2.1.3 Il sistema di misurazione e valutazione dglla p.“iormance del Comune dell’Aquila

All'interno del ciclo della performance, l'ultigha 1ise c¢idedicata alla valutazione e si concretizza nella
analisi dei risultati ottenuti con lo scopo di “adipfiduare le cause che ne hanno determinato i risultati
rilevati.

Tale approccio pone la lente di ingrindimen o sul contributo dato dai singoli settori del’Ente al
raggiungimento dell’obiettivo. Sugftale atdwila si concentra la relazione sulla performance la quale,
analizzando 1 risultati ottenuti f spetto | gli obiettivi programmati, cerca di offrire un quadro sulla
performance realizzata dai diversi sastos’dell’Ente.

Figura 2.4 11 sistema di valutazione della performance del Comune dell’Aquila.
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La figura 2.9 offre una rappresentazione grafica del modello di valutazione della performance che si
concretizza in un confronto tra risultati raggiunti e organizzazione, analizzando il grado di
raggiungimento degli obiettivi assegnati ai diversi settori.

Il nuovo sistema di misurazione e valutazione della performance del Comune dell’Aquila, approvato
con deliberazione di Giunta Comunale n. 3 del 15/1/2020, rappresenta il documento metodologico

mediante cui I’Ente si propone di migliorare la qualita del servizio pubblico, valorizzare

le competenze, allocare correttamente le risorse, favorire lintegrita e la trasparenza dell’azione
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amministrativa, cosi da intercettare la produttivita inespressa, incentivare la competitivita all'interno
della macchina amministrativa e creare sistemi valutativi effettivamente meritocratici.

Tale documento ¢ stato reso coerente con l'agsetto normativo introdotto dal D.Lgs. n.
150/2009, come aggiornato dalla Legge delega n. 124/2015 sulia riorganizzazione delle amministrazioni
pubbliche attivata dai relativi decreti attuativi D. L, n.774/2017 e D. Lgs. n. 75/2017, nel rispetto di
quanto previsto dai CCNL vigenti, ed infing’dalD. 1iys. n. 118/2011 smi. In particolare, le riforme
citate hanno portato ad applicare alla pubblic.yariministrazione il sistema di gestione del personale gia
in uso nel sistema privato, che prevegdC arymigiorare efficacia e lefficienza delle organizzazioni
incentivando e, soprattutto, motivando| | persoi ale interno.

Ne consegue che, mediante ipfitviduazione delle fasi, dei tempi, delle modalita e dei soggetti
responsabili del processo di mituraziore e valutazione della performance, il sistema permettera la
misurazione del grado di attuazione acua strategia, degli impatti delle attivita e dei servizi.

Il documento sul sistema di misurazione e valutazione si articola in tre differenti parti: ciclo di gestione
della performance, metodologia di misurazione della performance, procedimento di valutazione.

Per cio che attiene il ciclo di gestione della performance, quest’ultimo si compone delle seguenti fasi:

- programmazione: definizione e assegnazione degli obizttivi cie si intendono raggiungere, dei valori
attesi di risultato e dei rispettivi indicatori;

- monitoraggio in corso di esercizio e attivaziode di/ventuali interventi correttivi;
- misurazione e valutazione della performaf@iCciarganizzativa e individuale;

- incentivazione della performance: utilizzo dei fistemi premianti, secondo criteri di valorizzazione del
metito;

- rendicontazione dei risultati ag’i orgini di indirizzo politico-amministrativo, ai vertici delle
amministrazioni, nonché ai competentt organi di controllo interni ed esterni, ai cittadini, ai soggetti
interessati, agli utenti e ai destinatari dei servizi.

Come visto sopra, il Comune del’Aquila ha dato seguito alle previsioni normative introducendo un
sistema di programmazione e controllo che in modo analogo distingue una prima fase di definizione
degli obiettivi ed una seconda di verifica del grado di ragg unigimento degli stessi e di analisi di risultati.

Si evidenzia che trova attuazione il percorso circolarfyprcisto dal ciclo della performance mediante
cui Pamministrazione programma e controlla la pfopi‘a atdyita. Tenendo conto del contesto territoriale
di riferimento e delle risorse umane, finanziarie Gstfamentali disponibili, nonché attraverso il continuo
monitoraggio degli interventi realizzati pgf 1l Gpnsdguimento degli obiettivi, il ciclo prevede poi la
fondamentale fase di valutazione dei risult_ti raggil nti, in base alla quale sara possibile riprogrammare e
rimodulare le attivita o gli obietf#i" stctwinlintero sistema infatti ha fondamento sulla logica
dell’approccio del Management by Olectives ({estione pet obiettivi) come da D. Lgs. n. 150/2009, che
prevede di gestire la performanceiadifiduale e organizzativa dell’Ente fissando gli obiettivi da
perseguire, misurando poi il grado di raggiungimento degli stessi e premiando coloro che hanno
effettivamente raggiunto gli obiettivi fissati.

Perla metodologia di misurazione e valutazione della performance individuale ¢ stato utile fare
riferimento alle Linee Guida realizzate dal Dipartimento della Funzione pubblica per i Ministeri.
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Per la predisposizione del sistema di misurazione e valutazione della performance individuale ¢
necessario distinguere tra elementi di riferimento, che includono indicazioni su cosa e chi misura e
valuta, e il processo, che ripercorre le fasi in cui si articola il ciclo della performance individuale dalla
programmazione alla valutazione.

Fissando gli elementi di riferimento, si individuanote pciuliarita e le caratteristiche della performance
di cui si vorra tener conto per misurare e valutire i) corigibuto fornito dal dipendente al conseguimento
della performance complessiva dell’organizzaiosfe. In particolare le “dimensioni” che compongono la
performance individuale sono 1 risultgf, rifpritiyagli obiettivi annuali inseriti nella Sottosezione
Performance del PIAO o negli altri dc -ument! di programmazione, e i comportamenti, che attengono
al “come” un’attivita viene svoltg®T" quindislad azioni osservabili che l'individuo mette in atto per
raggiungere un risultato.

Da ultimo, la valutazione e la misurazione del personale si articola in fasi predefinite e collegate tra loro,
contenenti tempi o modalita per 'avvio e la conclusione dei differenti momenti del processo valutativo

annuale.

2.1.4 Il Programma di mandato e gli obiettivi strategici

Il Comune dell’Aquila ha dunque individuato il propriggvaliire pubblico negli obiettivi strategici presenti
all'interno del Documento Unico di Progradimalione,” approvato ogni anno dal’Ente ed avente
orizzonte triennale. Con riferimento allannuziida 2024, i1 DUP 2024-2026 ¢ stato adottato con
deliberazione di Consiglio Comunale nf 194 \lel '18/12/2023. In tale sede I’Ente ha sviluppato e
concretizzato le linee programmatichc,di mzndato gia approvate, con riferimento al mandato
amministrativo 2022-2027, con dghberaziond di Consiglio Comunale n. 99 del 12/9/2022, qui di
seguito riportate (fig. 4.1).

Figura 2.5 Rappresentazione grafica linee programma di mandato 2022-2027.

3. UILITALIZZAZIONE E 4- TRANSIZIONE

1. RICOSTRUZIONE 2. INCLUSIONE -

2%

Le linee programmatiche di mandato songfstate (srutturate anche in riferimento alle missioni del Piano
Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR}\ la cui attuazione coinvolgera I’Amministrazione comunale
durante tutto il corso del quinquenp®. Oltrc™@iia questione della Ricostruzione (Linea di mandato 1),
ancora centrale per la Citta dell’Aqul a, trovz o dunque priorita i temi dell’Inclusione (Linea di mandato
2, cfr. Missioni 5 e 6 del PNRR), della ®gitalizzazione e Innovazione (Linea di mandato 3, cfr. Missioni
1 e 4 del PNRR), della Transizione ecologica (Linea di mandato 4, cfr. Missioni 2 e 3).

Le linee programmatiche sono state ulteriormente dettagliate in obiettivi strategici che definiscono le
principali finalita che 'amministrazione intende perseguire nei diversi ambiti individuati dalle linee
programmatiche. La fig. 4.2 offre una rappresentazione grafica delle modalita di declinazione delle linee
programmatiche in obiettivi strategici.
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Figura 2.6 Rappresentazione grafica obiettivi strategici raggruppati per linee programmatiche.
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La linea n. 1, RICOSTRUZIONE, ¢ ad esempio sgruttuisia in 3 obiettivi strategici. Essa, infatti, ¢ da
intendersi non solo in senso meramente fisico, megnciig ifitermini di valorizzazione degli spazi urbani,
oltre che — con una connotazione piu sociale{- di guranzia della sicurezza e della qualita della vita. Per
questo, accanto all’obiettivo strategico che aliene al completamento della ricostruzione fisica
dell’Aquila, ne compaiono anche uno deficato ala valorizzazione del patrimonio dell’Ente e uno volto
a migliore la sicurezza e la vivibilita della Citta.

Gli obiettivi strategici dell’ambitol 2. INC LUSIONE fanno invece riferimento 7z primis alla coesione
sociale, con la necessita di sostenerc iygitstdini aquilani in difficolta in una logica di equita. Rientrano in
questa linea di mandato anche i temi legati alla salute e all’accessibilita, e quindi il ruolo del disability
manager, oltre alle politiche giovanili, compresi i servizi educativi, e allo sport, da valorizzare sia nella
pratica e nel tessuto associativo locale che nello sviluppo dell'impiantistica.

La linea programmatica 3. DIGITALIZZAZIONE EANNOVAZIONE ¢ collegata a tutti quegli
elementi che fanno dell’Aquila una citta della cultura e {elld’ conoscenza e si propone di potenziare
questa vocazione anche nell’ottica dello sviluppo econdmicc: si parte dunque dall’efficientamento della
macchina comunale per arrivare alla promoziopt dc'a ctltura e del turismo e alla valorizzazione dei
luoghi di ricerca e alta formazione presenti in citt.

La linea programmatica 4. TRANSIZIONE ECOLOGICA fa riferimento a una delle questioni piu
attuali nel campo delle politiche pubblichejingoetfo — come sopra ricordato — di una specifica Missione
del PNRR. A tale linea sono dufque cqllegati gli obiettivi strategici della cura e valorizzazione
dell’ambiente e del verde pubblico, Vell’ecgiomia circolare — che comprende in senso pit ampio non
solo la gestione dei rifiuti, ma anche il tema dell’efficienza energetica — e della mobilita sostenibile.

2.1.5 L’articolazione in obiettivi operativi

Seguendo il modello gerarchico illustrato precedentemente, gli obiettivi strategici sono stati
ulteriormente dettagliati in obiettivi operativi di competenza dei diversi Settori. La successiva fig. 4.3



successiva Sottosezione Performance.
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sono collegati gli obiettivi esecutivi annuali inseriti all'interno del presente PIAO e dettagliati

Figura 2.7 Rappresentazione grafica articolazioje #p1cttivi strategici e operativi.

1. RICOSTRUZIONE

%

2. INCLUSIONF

(1.11l completamento della
ricostruzione

1.1.2 Ottimizzazione delle
procedure (RIC)

1.1.3 La rigenerazione urbana
(TPL)

1.1.4 Le politiche del territorio

(URB)

1.2 La valorizzazione del
patrimonio
1.2.2 Gestione beni
patrimoniali (OP)
1.2.3 Il Progetto C.A.S.E.(OP)

1.3 Sicurezza evivibilita
1.3.1 Tutela del territorio e
salvaguardia della pubblica
incolumita (TREC)
1.3.2 Sicurezza stradale (OP,
PM, TPL)
1.3.3 Vigilanza in materia
amministrativa, commerciale
e ambientale (PM)

[ 2.11a coesior 2 sociale
2.1.21l coni asto alle
poverta (Bk
2.4.4 - Aquila g -

L' juita socials e tributaria

(EY

2.2 Saluwe . visabilita
2.2.1La prevenzione socio-
sanitaria (BP)

2.3 Giovani e sport
2.3.1 Le politiche giovanili
(8P)
2.3.2 | servizi educativi (BP)
2.3.3 L'impiantistica
sportiva (OP)

Legenda Settori

PNRR e PNC
AWV Avvocatura

AQPS AQ Progetti Speciali per la rinascita — Programma RESTART,
Azioni di sistema, Promozione territoriale € rilancio economico —

’v ~. DIGITALIZZAZIONE E

INNOVAZIONE

| 3.La macchina comunale
3.1.1 Programmazione e
monitoraggio (SR,BIL,
SG)
3.1.2 L'efficienza
amministrativa (AVV, PM,
SG, TPL)
3.1.3 L'efficienza
economico-finanziaria
(BIL, SG)
3.1.4 Valorizzazione
dotazione organica (PM,
RU)
3.1.5 La digitalizzazione
£51IC, RIC, TREC)
3.1.6 2 . yizzazione
} arriccipate (BIL)
3. 7 Appalti efficienti
(CULY)
- .8 La gestione del
contenzioso (AVV)
3.1.9 Gestione PNRR e
PNC (RU, SR)
3.1.10 Prevenzione della
corruzione e trasparenza

(56)

3.2 Cultura e turismo
3.2.1 Sostegnoalla filiera
culturale del territorio
(AQPS)
3.2.2 Grandi eventi,
anniversari e Perdonanza
Celestiniana (AQPS)
3.2.3 L'associazionismo
di prossimita: sostegno e
incentivazione perla
areazione di spazi
Eoartor i (AQPS)
3.. 4 Ir’plementazione
dell’attivita di
orom zione turistica e
a. Yimmagine della Citta
dell’Aquila (AQPS)
3.2.6 Sostegnoalal filiera
culturale del territorio

riporta un quadro dell’articolazione complessiva degli obiettivi strategici e degli obiettivi operativi a cui

nella

’ ’ 4. TRANSIZIONE

ECOLOGICA

l 4.1L"Aquila verde
4.1.1 Cura del verde
pubblico (TREC)

4.2 L’economia circolare
4.2.1 Energia sostenibile
(or)

4.3La mobilita sostenibile
4.3.2 Consolidamento
azioni di mobilita dolce e
sostenibile (TPL)

BIL Bilancio, Equita Tributaria, Partecipate, Monitoraggio fi anziario
fondi post-sisma, PNRR e PNC

BP Palitiche per il Benessere della Persona, PNRR e PNG, Seri i
Demografici e Politiche di Genere

CUC CUC - Procedure speciali PNRR & PNC - Digitg’ zzazione

OP Opere Pubbliche, PNRR € PNC, Patrimonio ore nario € post, sma,
Impianti, Sicurezza sul lavaro

PM Paolizia Municipale

RIC Ricostruzione post-sisma — PNRR € PNC — Disability manager

RU Risorse Umane, Sviluppo professionale, Reclutamento PNRR e PNC

SG Segreteria Generale

SR Studi e Ricerche Interdisciplinari —Coordinamento per P'attuazione
del Programma di Governo

TPL Trasporto Pubblico Locale, Mobilita sostenibile, Politiche europee,
PNRR e PNC. Gestione del megaparcheggio «Lorenzo Natali»

TREC Transizione ecologica, PNRR € PNC € Protezione Civile

URB Folitiche Urbane, PNRR e PNC, Citta sostenibile, inclusiva e

(AQPS)

3.3Ricercaealta
formazione
3.3.1 L’Aquila Smart City

(TPL)

Gerarchia Obiettivi

X. LINEA PROGRAMMATICA

x.x Obiettivo Strategico
x.x.x Obiettivo Operativo
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2.2 PERFORMANCE

Al fine di migliorare il sistema di definizione degli obiettivi, da una parte mantenendo la coerenza con le
informazioni contenute nel DUP e dall’altra risponiencimglle esigenze manifestate dall’organo di
indirizzo politico, i1 Comune dell’Aquila si ¢ dotyto difuno specifico applicativo informatico per la
gestione del ciclo della performance, vale a &y, il"odulo “Obiettivi e Performance” del soffware
Strategic PA. La piattaforma supporta la d€iinizone e la programmazione degli obiettivi integrando
aspetti qualitativo/descrittivi, tiassunti Jie#gna ycheda programmatica di obiettivo, con aspetti di
controllo della scansione temporale (fisi di aituazione) e del livello di conseguimento/avanzamento
dell’obiettivo mediante appositi indisstoi,di ssultato definibili dagli utenti. Il soffware, dunque, ¢ ideato
per fornire ai vertici strategici tut/c le infarmazioni necessarie per avere una visione costante sullo stato
di raggiungimento degli obiettivi ¢;auind’, sulla performance dell’Ente in generale.

In continuita con quanto avvenuto nelle annualita precedent, la Segreteria Generale ha dunque attivato
con nota prot. n. 26859 del 7/3/2024, a valle dell’approvazione del Bilancio di Previsione 2024-2020, la
procedura per la definizione degli obiettivi al fine di garantire una regia unica al processo di costruzione
del PIAO. Nello specifico ¢ stato richiesto ai Settori,di procedere all’individuazione degli obiettivi
annuali, tenendo conto delle esigenze manifestate dall’organg dmindirizzo politico. Ciascun Dirigente ha
pertanto provveduto, con la collaborazione deiyrefccenti di Settore, a caricare gli obiettivi
sull’applicativo, dettagliando in ordine a ciasgin pbicdivo le attivita che si intende realizzare per

conseguirlo, 1 fattori produttivi necessari e Jli #ndicatori che, in dettaglio, saranno utilizzati per

<
esprimere la misura del risultato raggiunto

Per quel che attiene alla definizione degijobietiivi, ¢ utile fare riferimento all’allegato 4/1 del D. Lgs.
118/2011 il quale specifica che “gf obiettiyi costituiscono il risultato atteso verso il quale indirizzare le attivita e
coordinare le risorse nella gestione dei procyssi di elogazione di un determinato servizio. Le attivita devono necessariamente
essere poste in termini di obiettivo e contenere una precisa ed esplicita indicazione circa il risultato da raggiungere”.
Inoltre le linee guida approvate con adunanza del 4/2/2016 dalla Sezione delle Autonomie della Corte
dei conti specificano che “gli obiettivi devono rappresentare non una “mera” ricognizione delle funzioni intestate ai
diversi settori, ma una sintesi dei livelli di efficacia ed efficienza che intendono conseguire per ciascun servigio o attivita.
Tali obiettivi devono discendere dall’attivita di programmazione ¢xllente ed essere in linea con gli strumenti a tal fine
adottat?”’. Come detto, successivamente ad una descrizionc\déil’opiettivo e alla indicazione delle fasi di
realizzazione, occorre definire gli indicatori di risultatCyselaivi a ciascuna fase, vale a dire le grandezze
da rilevare per monitorare il grado di raggiunginfentc dell'Sbiettivo (ad esempio: il numero di richieste
evase, il numero di giorni per completare un pragfeto, la percentuale delle domande evase rispetto a
quelle ricevute). Secondo le previsioni dell?illegato 4,°1 del D. Lgs. 118/2011: “G/i obiettivi gestionals, per
essere definiti, necessitano di un idoneo strumento\'i misurq tone individuabile negli indicator?”.

2.2.1 Gli obiettivi esecutivi distint’ per Sestore

Nelle pagine che seguono si riportai® gli obiettivi esecutivi dell’anno 2024 distinti per Settore,
specificando il loro collegamento a livello superiore con gli obiettivi operativi, gli obiettivi strategici e le
linee di mandato. La descrizione dettagliata degli obiettivi esecutivi, con la descrizione, I'articolazione in
fasi e lindividuazione degli indicatori, ¢ invece contenuta nell’Allegato 1 al presente Piano.
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SETTORE AQ PROGETTI SPECIALI PER LA RINASCITA - PRO\ n,"*MA RESTART, AZIONI DI SISTEMA, PROMOZIONE

TERRITORIALE E RILANCIO ECu N7 M1CO - PNRR E PNC

Linea di Mandato

Ob. Strategico

Ob. Operativi

Ob. Annuale

3-Digitalizzazione e innovazione

3.2-Cultura e turismo

3.201-Sc stegno alla filiera culturale del
territcrio

IAQPSO1-Programma RESTART —
Delibera CIPESS 42/2023 Eagle’s Wings
laround the world

IAQPS02-Programma RESTART Cultura.
Delibere CIPESS 69/2021, 89/2021,
20/2023 - impiego risorse per la
ricostruzione immateriale della Citta
IAQPS03-Programma RESTART —
Delibera CIPESS 51/2022 Eagle’s Wings
around the world. Scuola Internazionale
per il potenziamento del curriculo in
lambito linguistico e scientifico

3-Digitalizzazione e innovazione

3.2-Cultura e turismo

3.2.2-Grandi eventi, Anniversari e
Perdonanza Celestiniana

IAQPS04-Realizzazione della XXXII
edizione del Premio Paolo Borsellino
annualita 2024

IAQPS05-Riproposizione e
implementazione delle attivita legate allg
iniziative previste per il decennale del
sisma del 6 aprile 2009

IAQPS06-Realizzazione iniziative e attivitd
previste da deliberazioni di Giunta
comunale

IAQPS07-Cartellone di Natale

IAQPS08-Patto per la lettura

3-Digitalizzazione e innovazione

3.2-Cultura e turismo

|3.2.3-L'associazionismo di prossimita:
1ostegno e incentivazione per la
creazione di spazi performativi

IAQPS09-Attribuzione di provvidenze
leconomiche e del Patrocinio del Comune
dell'Aquila alle attivita culturali ex
Regolamento approvato con DGC
37/2015.

IAQPS10-Contributi ordinari annuali e
Contributi straordinari

IAQPS11-Contributi ordinari pluriennali

3-Digitalizzazione e innovazione

3.2-Cultura e turismo

3.2.4-Implementazione delle attivita di
promozione turistica e dell'immagine
della Citta dell'Aquila

IAQPS12-Partecipazione dell’Ente a fiere
ed eventi di marketing turistico per
I'annualita 2024

3-Digitalizzazione e innovazione

3.2-Cultura e turismo

3.2.6-Sostegno alla filiera culturale del
territorio

IAQPS13-Programma RESTART Cultura
Delibera CIPESS 42/2023 - impiego
risorse per la ricostruzione immateriale

della Citta
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SETTORE AVVO "AT sk~

Linea di Mandato

Ob. Strategico

' Ob. Operativi

Ob. Annuale

3-Digitalizzazione e innovazione

3.1-La macchina comunale

5.02-L fficienza amministrativa

IAVVO1-riconoscimento dei debiti fuori
bilancio derivanti da sentenza

3-Digitalizzazione e innovazione

3.1-La macchina comunale

3.1.8-La gestione del contenzioso

IAVV02-negoziazione assistita
precontenziosa

IAVV03-Report andamento contenzioso
per le nuove cause di maggiore
importanza

IAVV04-Assistenza giuridico-legale ai

Settori dell'Ente
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SETTORE BILANCIO, EQUITA TRIBUTARIA, PARTECIPATE, MONI1 '\_B’ .aG.0 FINANZIARIO FONDI POST SISMA, PNRR E PNC

Linea di Mandato

Ob. Strategico

N Ob. Operativi

Ob. Annuale

2-Inclusione

2.1-La coesione sociale

2.34-L" quila giusta - L'equita sociale e
tribuciria

BILO1-RECUPERO DELL'EVASIONE
RELATIVAMENTE ALLE SUPERFICI
RESIDENZIALI AI FINI TARI

BILO2-BONIFICA BANCA DATI IMU PER
LA GESTIONE DEGLI IMMOBILI
ITORNATI AGIBILI E DELLE AREE
EDIFICABILI

BILO3-RECUPERO CANONI COSAP E
ICIMP CONNESSI A VERBALI DI
ICONTRAVVENZIONE EMESSI PER
IVIOLAZIONE AL D. LGS. N. 285/1992
SMI, ED AL REGOLAMENTO COMUNALE
ICIMP E COSAP.

3-Digitalizzazione e innovazione

3.1-La macchina comunale

3.1.1-Programmazione e monitoraggio

BIL04-Predisposizione bilancio di
previsione 2025-2027

BILO5-Predisposizione del Rendiconto di
Gestione 2023

BILO6-Predisposizione della Relazione al
Rendiconto 2023 allegata al Rendiconto
di gestione 2023

3-Digitalizzazione e innovazione

3.1-La macchina comunale

3.1.3-L ficienza economico-finanziaria.

BILO7-riaccertamento dei residui attivi e
passivi propedeutico al rendiconto 2023

BIL08-regolarizzazione contabile dei
pagamenti per azioni esecutive 2023

BILO9-monitoraggio contabile e
finanziario delle somme trasmesse a
titolo di PNRR e FC

BIL10-AGGIORNAMENTO PORTALE
IAMMINISTRAZIONE TRASPARENTE PER
GLI ACQUISTI ECONOMALI

BIL11-PREDISPOSIZIONE DELLO
ISCHEMA DEL BILANCIO DI PREVISIONE
2024/2026 NEI TERMINI DI LEGGE

3-Digitalizzazione e innovazione

3.1-La macchina comunale

3.1.6-Valorizzazione partecipate

BIL12-Predisposizione del Bilancio
Consolidato 2023

BIL13-Predisposizione del nuovo
regolamento del controllo analogo

BIL14-Predisposizione analisi annuale ed
leventuale razionalizzazione societa
partecipate

BIL15-Riallineamento delle partite
creditorie e debitorie tra Comune e

societa Partecipate
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SETTORE CUC - PROCEDURE SPEC”ALI | V'R E FC - DIGITALIZZAZIONE

Linea di Mandato

Ob. Strategico

3-Digitalizzazione e innovazione

3.1-La macchina comunale

3-Digitalizzazione e innovazione

3.1-La macchina comun/ e

. Ob. Operativi

Ob. Annuale

3.1.00 a digitalizzazione

ICUCO1-Ricognizione dei software in uso
presso il Comune dell’Aquila e proposta
di accorpamento di alcuni di essi
nell’ottica di una riduzione dei costi

3.1.7-Appalti efficienti

ICUC02-Mantenimento e miglioramento
del processo di certificazione di qualita

UNI EN ISO 9001:2015 della CUC
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SETTORE OPERE PUBBLICHE, PNRR E PNC, PATRIMONIO - ORDIN. {0 E POST SISMA, IMPIANTI, SICUREZZA SUL LAVORO

Linea di Mandato

Ob. Strategico

1-Ricostruzione

1.2-La valorizzazione del patrimo:.0

Ob. Operativi

Ob. Annuale

2 [1.2.2Gestione beni patrimoniali

(OP01-Trasformazione del diritto di
superficie in proprieta e rimozione dei
vincoli convenzionali anno 2024

1-Ricostruzione

1.2-La valorizzazione del reiiv.pnio

1.2.3-1I Progetto C.A.S.E.

(OP02-Censimento, verifica e
provvedimenti attuativi allo sgombero
degli alloggi del progetto C.A.S.E. e
affidamento appalto integrato prima
fase della "metamorfosi" del progetto
SCU

1-Ricostruzione

1.3-Sicurezza e " ‘vibilita

1.3.2-Sicurezza stradale

(OP03-Messa in sicurezza con ripristino
del muro di contenimento e
consolidamento del terrapieno tra via XX
Settembre e via Borgo Rivera

2-Inclusione

2.3-Giovani e sport

2.3.3-L'impiantistica sportiva

4-Transizione ecologica

4.2-L'economia circolare

(OP04- AVVIO DEL PROCEDIMENTO PER
LA REDAZIONE DEL PIANO
STRATEGICO DELLO SPORT DEL
(COMUNE DELL'AQUILA E PER LA
CLASSIFICAZIONE DELL'TMPIANTISTICA
SPORTIVA COMUNALE TRA SERVIZI A
RILEVANZA ECONOMICA

(OP05-Piscina comunale Viale Ovidio

'4.2.105nelgia sostenibile
|

(OP06-Partenariato pubblico privato per
I'efficientamento energetico e la
riqualificazione normativa della rete di

illuminazione pubblica comunale
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SETTORE POLITICHE PER IL BENESSERE DELLA PERSONA, "NRR . /NC, SERVIZI DEMOGRAFICI E POLITICHE DI GENERE

Linea di Mandato

Ob. Strategico

2-Inclusione

2.1-La coesione sociale

2-Inclusione

2.2-Salute e disabilita

Ob. Operativi

Ob. Annuale

2.1..3! contrasto alle poverta

BP01-Sostegno agli invisibili

BP02-Sportello d'ascolto psicologici
gratuiti per adolescenti

2.2.1-La prevenzione socio-sanitaria

BP03-Attuazione convenzione Socio
Sanitaria -Aree Dipendenze -
Promozione stili di vita sani in rete con il
Ser.D

2-Inclusione

2.3-Giovani e spirt

2.3.1-Le politiche giovanili

BP04-Centro Informagiovani

2-Inclusione

2.3-Giovani e s| ort

2.3.2-1 servizi educativi

BP05-Ampliamento Offerta asilo nido

BP06-Recupero debiti mensa anni
precedenti

BP07-Regolamento Unico di accesso ai
servizi e definizione relative quote di
[compartecipazione

BP08-Realizzazione del progetto
"Educare in strada, interventi di

promozione del benessere dei ragazzi"
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SETTORE POLITICHE URBANE, PNRR E PNC, CITTA SOSTEMNTBI. = IN TLUSIVA E PARTECIPATA (URBANISTICA, SUAP E SUE)

Linea di Mandato Ob. Strategico Ob. Operativi Ob. Annuale

1-Ricostruzione 1.1-II completamento della rico-suziof.e[1.1.4-Le politiche del territorio URBO1-Retrocessione aree edificabili

URBO2-Riperimetrazione Centro Abitato

URBO3-Costituzione Ufficio di Piano
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SETTORE POL?ZIA M ' {ICIPALE

Linea di Mandato

Ob. Strategico

1-Ricostruzione

1.3-Sicurezza e vivibilita

1-Ricostruzione

1.3-Sicurezza e vivibilita

Ob. Operativi

Ob. Annuale

[1.3.2Sicurezza stradale

PMO01-SICUREZZA STRADALE

PM02-STAZIONE MOBILE SUL
ITERRITORIO

1.3.3-Vigilanza in materia
amministrativa, commerciale e
ambientale

PMO3-CONTROLLI DI POLIZIA URBANA

PM04-POLIZIA AMMINISTRATIVA E
IAMBIENTALE

3-Digitalizzazione e innovazione

3.1-La macchin | comunalé¢

3.1.2-L'efficienza amministrativa

PMO05-MODIFICA REGOLAMENTO DEL
ICORPO DELLA POLIZIA MUNICIPALE

3-Digitalizzazione e innovazione

3.1-La macchina cornunale

3.1.4-Valorizzazione dotazione organica

PM06-MIGLIORAMENTO QUALITA' ATTI
DI POLIZIA
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SETTORE RICOSTRUZIONE POST-SISMA - Pi TR E PNC - DISABILITY MANAGER

Linea di Mandato

Ob. Strategico

1-Ricostruzione

1.1-II completamento della ricostiazior:

Ob. Operativi

Ob. Annuale

2 [1.1. 29 ttimizzazione delle procedure

RICO1-Certificazione di qualita dei
processi del Settore con |'obiettivo della
semplificazione delle procedure

3-Digitalizzazione e innovazione

3.1-La macchina comunals

3.1.5-La digitalizzazione

RIC02-Mappatura cantieri della

ricostruzione pubblica su web con
indicazione dello stato di avanzamento
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SETTORE RISORSE UMANE, SVILUPPO PRu EEﬁ."’)NALE, RECLUTAMENTO PNRR E PNC

Linea di Mandato

Ob. Strategico

3-Digitalizzazione e innovazione

3.1-La macchina comunale

h Ob. Operativi

Ob. Annuale

3.1.4-Valorizzazione dotazione organica

RUO01-Nuovo regolamento concorsi
pubblici

RU02-Nuovo regolamento incarichi extra
istituzionali al personale dipendente

RUO3-Progressioni di carriera e
valorizzazione del personale

RUQ04-Attingimenti graduatorie altri Enti
- mobilita e comandi

3-Digitalizzazione e innovazione

3.1-La macchin. .comunalé

3.1.9-Gestione PNRR e PNC

RUO5-Piano straordinario assunzioni

PNRR e PNC
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SETTORE SEGRE1 . ”IA SENERALE

Linea di Mandato

Ob. Strategico

Ob. Operativi

Ob. Annuale

3-Digitalizzazione e innovazione

3.1-La macchina comunale

3-Digitalizzazione e innovazione

3.1-La macchina comuna’=

3.1.1-Programmazione e monitoraggio

ISGO1-Nomina nuovo Organismo
Indipendente di Valutazione

3.1.10-Prevenzione della corruzione e
trasparenza

ISG04-Approvazione nuovo Codice di
comportamento interno

ISGO5-Formazione in materia di
Whistleblowing

3-Digitalizzazione e innovazione

3.1-La macchini comunale

3.1.2-L'efficienza amministrativa

ISG02-Revisione dello Statuto del
Comune

3-Digitalizzazione e innovazione

3.1-La macchina“»muna’:

3.1.3-L'efficienza economico-finanziaria.

SG03-Procedura di recupero del C.A.S.
indebitamente percepito
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SETTORE STUDI E RICERCHE INTERDISCIPLINARI - COORD'NAM;'—A' O_PER L'ATTUAZIONE DEL PROGRAMMA DI GOVERNO

Linea di Mandato

Ob. Strategico

3-Digitalizzazione e innovazione

3.1-La macchina comunale

[ Ob. Operativi

Ob. Annuale

3.1.2”rogrammazione e monitoraggio

SRO1-ATTIVITA DI STUDIO ED ANALISI
NORMATIVA NEI SETTORI DI
INTERESSE DELL'ENTE —
PREDISPOSIZIONE PROPOSTE DI
LEGGE E DI EMENDAMENTO

SRO2-MONITORAGGIO GENERALE
DELLE ATTIVITA POSTE IN ESSERE
DALL'ENTE

SR03-PREDISPOSIZIONE DUP 2025 -
2027 E RELATIVA NOTA DI
IAGGIORNAMENTO

3-Digitalizzazione e innovazione

3.1-La macchina comunale

3.1.9-Gestione PNRR e PNC

ISRO3-COORDINAMENTO E
MONITORAGGIO FISICO PNRR E
FONDO COMPLEMENTARE SISMA 2009
- 2016.
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SETTORE TRANSIZIONE ECOLOGICA, P.'Rn . ™NC E PROTEZIONE CIVILE

Linea di Mandato

Ob. Strategico

| Ob. Operativi

Ob. Annuale

1-Ricostruzione

1.3-Sicurezza e vivibilita

3.1-' itela del territorio e salvaguardia
puhlica incolumita

ITRECO1-Censimento dell'edilizia
cimiteriale privata in stato di
degrado/abbandono anche ai fini della
tutela della pubblica incolumita

3-Digitalizzazione e innovazione

3.1-La macchina comunale

3.1.5-La digitalizzazione

ITREC02-Informatizzazione
documentazione Usi civici

4-Transizione ecologica

4.1-L'Aquila verde

4.1.1-Cura del Verde Pubblico

ITRECO3-Implementazione parchi gioco

all'interno del nuovo S.I.T.
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SETTORE TRASPORTO PUBBLICO LOCALE, MOBILITA SOS"ENIB.‘—‘:‘,?OLITICHE EUROPEE, PNRR E PNC. GESTIONE DEL

MEGAPARCHEGGIO

Linea di Mandato

Ob. Strategico

1 ORi NZO NATALI"

Ob. Operativi

Ob. Annuale

1-Ricostruzione

1.1-1I completamento della ric€ *ruzior 2

1.1.3-La rigenerazione urbana

ITPLO1-Riordino mobilita centro storico

1-Ricostruzione

1.3-Sicurezza e vivibilita

1.3.2-Sicurezza stradale

ITPLO2-Realizzazione attraversamenti
pedonali su Viale della croce Rossa

3-Digitalizzazione e innovazione

3.3-Ricerca e alta form¢ Zione

3.3.1-L’Aquila Smart City

ITPLO3-Qualificazione Ufficio Politiche
Europee come HUB di competenza in
progettazione europea

4-Transizione ecologica

4.3-La mobilita £ostenibile

4.3.2-Consolidamento azioni di mobilita
dolce e sostenibile

ITPLO4-Piano Urbano della Logistica
Sostenibile

ITPLO5-Piano Generale del Traffico
Urbano
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2.2.2 Gli obiettivi trasversali

Oltre agli obiettivi esecutivi attribuiti ai singoli Dirigenti e Settori, si ritiene opportuno procedere anche
all’assegnazione di alcuni obiettivi trasversali, validi petla struttura comunale nel suo complesso.

Il monitoraggio sul raggiungimento degli obiettivi in paipli verra effettuato a livello centralizzato, senza
necessita di rendicontazione da parte dei singoli Nirigenti, sulla base dei dati forniti dagli uffici
competenti.

Gli obiettivi trasversali assegnati per lannss@024%0no riportati nella tabella che segue:

Codice Norie Descrizione

obiettivo obiet ivo obiettivo

0T01 Rispetto dei tempi ar pagamento In attuazione di uno specifico obiettivo del
PNRR ¢ stato adottato il decreto-legge n.
13/2023, convertito con modificazioni dalla
Legge n. 41/2023, recante “Disposizioni in materia
di riduzione dei tempi di pagamento delle pubbliche
d ministrazion?’ .
L’cct#4-bis del Decreto prevede I'assegnazione
ai ) \Mirigenti responsabili dei pagamenti delle
tacmire commerciali di specifici obiettivi annuali
funzionali al rispetto dei tempi di pagamento,

con successiva verifica da parte dei competenti
organi di controllo amministrativo-contabile sul
raggiungimento degli obiettivi assegnati.

Ai fini della verifica del raggiungimento
dell’obiettivo annuale relativo al rispetto dei
tempi di pagamento, il parametro di riferimento
¢ rappresentato dall’indicatore di ritardo annuale
di cui all’art. 1, commi 859, lettera b), e 861,
della Legge n. 145/2018, elaborato mediante la
PCC e calcolato sulle fatture ricevute e scadute
nell’anno precedente.

1l 1'spe endei tempi di pagamento deve essere
valui ‘o, ai fini del riconoscimento della
reuibuzione di risultato, per una quota della
stessa avente un peso non inferiore al 30%.

0T02 Caricamento e aggiornamento dati.  Allo scopo di assicurare un controllo migliore
sulla piattaforma di monitorasggio adlle rsulle procedure di progettazione e realizzazione
opere pubbliche dei lavori pubblici del’Ente ¢ stata resa

disponibile a cura di SED S.p.A. una
piattaforma informatica per i monitoraggio
delle opere pubbliche. Affinché Pobiettivo
prefissato possa essere raggiunto, tuttavia,
risulta necessario che i RUP carichino sulla
piattaforma tutti i dati relativi alle opere di
propria competenza: descrizione e
localizzazione, quadro economico, dati relativi
ai SAL, componenti dei gruppi di supporto al
RUP, dati sul pagamento degli incentivi per
funzioni tecniche, ecc.
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PNRR e Fondo Complementare:
rispetto delle wzilestones e dei target
previsti, gestione digitale degli atti e
caricamento dati su piattaforme
nazionali

La Commissione Europea ha lanciato nel luglio
2020 “Next Generation EU” (NGEU), un
pacchetto di misure e stimoli economici per i
Daesi membri, da 750 miliardi di euro, in
1sprsta” alla crisi pandemica. La principale
ccnponente del programma NGEU ¢ il
Nispositivo per la Ripresa e Resilienza (Recovery
and Resilience Facility, RRF), che ha una durata di
sei anni, dal 2021 al 2026, ¢ una dimensione
totale di 672,5 miliardi di euro (312,5
sovvenzioni, i restanti 360 miliardi prestiti a
tassi agevolati), dei 750 totali di NGEU. Al fine
di accedere ai fondi di Next Generation EU
(NGEU), ciascuno Stato membro deve
predisporre un Piano nazionale per la ripresa e
la resilienza (PNRR - Recovery and Resilience Plan)
per definire un pacchetto coerente di riforme e
investimenti per il periodo 2021-2026.

Italia Domani, 11 Piano di Ripresa e Resilienza
p-escivato dall’Ttalia, prevede investimenti e un
pacatietto di riforme, a cui sono allocate risorse
per 191,5 miliardi di euro. I Governo ha inoltre
isticaito un Fondo complementare, con una
dotazione complessiva di 30,6 miliardi di euro,
destinato a finanziare specifiche azioni che
integrano e completano il Piano; una quota del
fondo completare, pari a 1.780 milioni di euro
per gli anni dal 2021 al 2026, ¢ destinata alle
aree colpite dai terremoti del 2009 e del
2016/2017 e la sua gestione ¢ affidata alla
Cabina di Coordinamento integrata
comprendente anche il Sindaco dell’Aquila.
Occorre che tutti 1 Settori, ciascuno per la
propria competenza, rispettino le wmilestones e 1
taiiosnrevisti per la presentazione dei progetti.
Paciessh ai finanziamenti e la gestione delle
procc dure di affidamento. Inoltre, data la
rilchanza rivestita nell’ambito dei progetti dalle
fasi di monitoraggio e rendicontazione, ¢ di
fondamentale importanza che i dati relativi ai
progetti siano tempestivamente caricati sulle
piattaforme nazionali dedicate, vale a dire
BDAP e ReGiS, e che tutti gli atti e la
documentazione giustificativa siano conservati
su adeguati supporti informatici, in modo da
renderli disponibili per le attivita di controllo e
di audit.
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2.3 RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA

2.31 PREMESSA

Obiettivi strategici in materia di prevenzivae siella corruzione e trasparenza come deliberati dal
Consiglio Comunale

Gli obiettivi strategici in materia di pre senzion: e trasparenza sono delineati nel Documento Unico di
Programmazione approvato dal Lonsiglic™Comunale con deliberazione n. 149 del 18/12/2023. In
particolare nella sezione operativi.del DUP, tra gli obiettivi della Segreteria Generale, ¢ stato inserito il
potenziamento delle misure di prevéisione dei fenomeni corruttivi. Il progetto prevede di potenziare le
misure di prevenzione dei fenomeni corruttivi, soprattutto mediante un’attivita di formazione intensiva
del personale del’Ente in merito ai rischi di fenomeni corruttivi e agli strumenti per prevenirli e
combatterli. Il quadro delle disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e
dell’illegalita nella pubblica amministrazione definito dalla L. 190/2012 poggia, tra ’altro, sul pilastro
della formazione. Secondo le previsioni ANAC, ogni puiblic ®ssaministrazione ¢ tenuta a programmare
adeguate attivita di formazione, tenendo presente uilg stru turazione su due livelli. Il primo ¢ un livello
generale rivolto a tutti i dipendenti e centgfiofsuliyogiornamento delle competenze (approccio
contenutistico) e sulle tematiche dell’etica e dilla Jgalita (approccio valoriale). Il secondo ¢ un livello
specifico rivolto al responsabile della prevafiZinne, i referenti, ai dirigenti e funzionari e concernente le
politiche, 1 programmi e i vari strumentil utilizzat per la prevenzione e tematiche settoriali, in relazione
al ruolo svolto da ciascun soggetto smil’aigyministrazione. La formazione si qualifica dunque come un
vero e proprio obbligo a carico ¢cel’Ente e come una efficace misura per prevenire e combattere i
fenomeni corruttivi. Le finalita da Ugnseghire saranno formare il personale dell’Ente in merito ai temi
della prevenzione della corruzione; migliorare efficacia ed efficienza dell’azione amministrativa e
prevenire fenomeni di maladministration; assicurare il rispetto dei doveri costituzionali di diligenza, lealta,
imparzialita a servizio esclusivo alla cura dell’interesse pubblico; migliorare infine il collegamento tra la
gli obiettivi di performance e quelli inseriti all'interno della presente Sottosezione del PIAO.

Analisi di tutte le aree di attivita e mappatura dei pioce. si

Anche il recente PNA 2022-2024, approvato £all’AJNAC con Delibera n. 7 del 17 gennaio 2023, ha
confermato I'approccio generale che la SottaseziGle “Rischi corruttivi e trasparenza” del PIAO deve
mantenere nell’individuazione delle misufe di pi:venzione della corruzione. Tutte le aree di attivita
(intese come complessi settoriali di procissi/psocedimenti svolti dal soggetto che adotta il Piano)
devono essere analizzate ai fini dellindividnazione e valutazione del rischio corruttivo e del relativo
trattamento. In particolare, le azior, di se/isibilizzazione ed il coinvolgimento dei responsabili delle
strutture organizzative principali rappresentano un passaggio fondamentale ai fini di tale mappatura. La
mappatura dei processi dovrebbe essere impostata sulla base dei principi di completezza, flessibilita, e

gestibilita. Il principio della completezza determina la scelta di mappare e valutare non soltanto le
attivita inerenti le aree di rischio generali, confermate dal PNA 2019, bensi tutte le attivita poste in

essere dagli Uffici. Il principio di flessibilita, d’intesa con P'organo di indirizzo politico, richiede alle
singole unita organizzative di adottare, nella individuazione dei processi, il piu alto grado di
approfondimento previsto dal PNA, scomponendo ciascun “processo” in “attivita” al fine di porre in
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evidenza ogni possibile ambito in cui possano trovare spazio comportamenti a rischio corruttivo
secondo una prospettiva massimamente garantista. Infine, il principio di gestibilita aggrega piu

procedimenti in un unico processo, con l'obiettivo di rendere le schede piu fruibili da parte degli utenti.

Il sistema di predisposizione della pianificaziorn, in materia di prevenzione della corruzione e
trasparenza

Le misure di prevenzione devono necesssmigmciite avere un contenuto organizzativo poiché con esse
vengono adottati interventi che tofcano Iamministrazione nel suo complesso. Si pensi alla
riorganizzazione di un intero settors aiuffigh con la ridistribuzione delle competenze, dei controlli
interni o dei singoli processi/pthcedimenti tesi a ridurre le condizioni operative che favoriscano la
corruzione nel senso ampio printy, indigato. Sono misure volte a creare tanto I'imparzialita oggettiva
delle condizioni organizzative quanto I'imparzialita soggettiva del funzionario, per ridurre i casi di
ascolto privilegiato di interessi particolari in conflitto con linteresse generale. E necessario, quindi,
creare le condizioni che garantiscano un’imparzialita fin dall’organizzazione dell’Ente affinché Pattivita
amministrativa o comunque lo svolgimento di attivita di pubblico interesse, pur legittimi dal punto di
vista formale, non sia frutto di una pressione corruttivas

Il lavoro di autoanalisi organizzativa per l'individgazio < delle misure di prevenzione deve essere
concepito non come adempimento a sé¢ stante sipneniottica di una riorganizzazione da conciliare, in
una logica di stretta integrazione, con ogni alt{a politica di miglioramento organizzativo. A questo fine

la presente Sottosezione non ¢ il complessge!

4micgre che il PNA impone, ma il complesso delle misure
che autonomamente I’Ente adotta, infrappot o non solo alle condizioni oggettive della propria
organizzazione, ma anche dei progetti o yrograinmi elaborati per il raggiungimento di altre finalita. A
titolo esemplificativo si puo richigfnare: una maggiore efficienza complessiva, un risparmio di risorse
pubbliche, una riqualificazione dcjpersghale, un incremento delle capacita tecniche e conoscitive.
Particolare attenzione deve essere posta, come detto alla coerenza tra la presente Sottosezione e quella

relativa alla Performance, sotto due profili:

a) le politiche sulla performance contribuiscono alla costruzione di un clima organizzativo che

favorisce la prevenzione della corruzione;

b) le misure di prevenzione della corruzione dejons “essere tradotte, sempre, in obiettivi
organizzativi ed individuali assegnati agli uffici®g.ai It ro dirigenti. Cio agevola I'individuazione di
misure ben definite in termini di obiettivigie rindcipiu effettive e verificabili e conferma la piena
coerenza tra misure anticorruzione e petoyeu'mento della funzionalita amministrativa.

Soggetti coinvolti nel sistema di premen.ionesiella corruzione.

- L’organismo di indirizzo polidgo.
La vigente normativa in materia di prevenzione e lotta ai fenomeni corruttivi individua e definisce i
diversi attori chiamati ad espletare, in stretta sinergia, un’azione di grande rilievo, ciascuno nell’ambito
del proprio ruolo caratterizzato da specifiche competenze e responsabilita. In conformita, quindi, a
quanto previsto dalla predetta normativa, come peraltro dettagliata dai vari Piani Nazionali
Anticorruzione susseguitisi nel tempo, il sistema organizzativo volto alla prevenzione amministrativa
della corruzione nell’ambito del Comune vede coinvolto, tra gli altri soggetti, 'organismo di indirizzo
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politico. A tale organo compete, annualmente, ’'adozione del PIAO, comprensivo della Sottosezione
“Rischi corruttivi e trasparenza”, e 1 suoi successivi aggiornamenti.

- 11 Responsabile della prevenzione della corruziane - RPCT

Il Responsabile della prevenzione della corruzione deis@omune di L’Aquila ¢ il Segretario Generale
dott. Lucio Luzzetti, cosi come individuato con Decidto Sindacale n. 46 dell’11/3/2020.

Come stabilito dalla normativa vigente, il RUspogsabile ¢ la figura principale per la prevenzione della
corruzione e della trasparenza. Esercita, is®ia esylusiva, i compiti ad egli riconosciuti dalla Legge e dal
presente piano, in particolare:

a) elabora la proposta della S¢fctosezidm@ Rischi corruttivi e trasparenza” del PIAO ed i successivi
aggiornamenti da sottopo, re all’oi zano di indirizzo politico ai fini della sua approvazione;

b) verifica D'efficace attuazione ael contenuto della Sottosezione proponendo la modifica della
stessa qualora intervengano accertate e significative violazioni delle prescrizioni in esso
contenute o mutamenti rilevanti nell’organizzazione o nell’attivita del’amministrazione;

¢) definisce le procedure per la selezione e la formazione dei dipendenti destinati ad operare nei
settori a rischio di corruzione;

d) wvigila, ai sensi dell’articolo 15 del D.L. n. 39,7l ris etto delle norme in materia di inconferibilita
e incompatibilita degli incarichi;
e) entro i termini indicati da ANAC, e secondo le disposizioni impartite, elabora e pubblica sul sito

istituzionale del Comune una tfiazioir recante i risultati dell’attivita svolta e la trasmette
all’organo di indirizzo politico;

f) sovrintende alla diffusione fiella conoscenza dei codici di comportamento nell’amministrazione,
al monitoraggio annuale stlla lor¢ attuazione, ai sensi dell’articolo 54, comma 7 del D.L. n.
165/2001, alla pubblicazione sul sito istituzionale dell’Ente ed alla comunicazione al’ANAC dei
risultati del monitoraggio. Il Responsabile si avvale di strutture di supporto alle funzioni di
prevenzione della corruzione, che dovranno essere individuate e dotate di qualificate risorse

umane.

In previsione dell’aggiornamento del Piano Triennale ¢ iridivi€yata una Struttura che coadiuvi le attivita
del’RPCT. I componenti della stessa, sempre incardigati ncidrispettivi uffici di assegnazione, forniscono
supporto periodico a seconda delle attivita da reg'iyzardyin ‘nateria di prevenzione della corruzione e
della trasparenza. Nel caso specifico, i comphnens. dell’attuale struttura sono stati individuati dal
Segretario Generale, in funzione di RPCT, cgapnrotzedimento n. 108319 del 30/11/2021.

- Referenti della prevenzione della ¢ srruzior =

Quali referenti della prevenzione defia corruzione sono individuati i Dirigenti, ciascuno per rispettiva
competenza, e le Posizioni Organiizative /i ciascun servizio. Nell’ambito dei settori di competenza
partecipano al processo di gestione del 1ischio e nello specifico:

a) concorrono alla definizione delle misure organizzative idonee a prevenire e contrastare i
fenomeni di corruzione e a controllarne il rispetto da parte dei dipendenti degli uffici cui sono
preposti;

b) formulano proposte specifiche finalizzate alla prevenzione del rischio;
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c) provvedono al monitoraggio delle attivita nell’ambito delle quali ¢ piu elevato il rischio di
corruzione disponendo, con provvedimento motivato, la rotazione degli incarichi nei casi di
avvio di procedimenti penali o disciplinari legati a condotte di natura corruttiva;

5

d) osservano le misure contenute nella Sottoseziore “Fidehi corruttivi e trasparenza” del PIAO;

e) svolgono attivita di informazione nei_cChfronti della Sottosezione “Rischi corruttivi e
trasparenza’” del PIAO;

f) vigilano sull’applicazione dei codigimi cGigportamento e ne verificano le ipotesi di violazione, ai
fini dei conseguenti procedimer i discif inari.

- Coinvolgimento dei dipend€nu desinministrazione

Il coinvolgimento dei dipendenti;i,comp; esi anche gli eventuali collaboratori a tempo determinato o i
collaboratori esterni, ¢ decisivo per Ia qualita della Sottosezione “Rischi corruttivi e trasparenza” e delle
relative misure, cosi come un’ampia condivisione dell’obiettivo di fondo del contrasto alla corruzione e
dei valori che sono alla base del Codice di comportamento dell’amministrazione. Nelle previsioni di
legge e nel PNA, tale coinvolgimento ¢ assicurato con la partecipazione al processo di gestione del

rischio e con 'obbligo di osservare le misure di prevenziane stabilite nella presente Sottosezione (art. 1,
co. 14, della 1. 190/2012).

Tuttavia la partecipazione attiva del personale in sasviziy,si‘puo avere attraverso:
a) un processo di autoanalisi organizzativaye d¥mappatura dei processi;
b) la definizione delle misure di preytnziory;
©) in sede di attuazione delle misute;
d) con la previsione di un inc¢ntro fifhlizzato ad evidenziare i contenuti del Piano approvato;
e) con la formazione del personaic.

In particolare, con riferimento allo strumento di coinvolgimento di cui al sopracitato punto e), occorre
dare atto dei corsi tenuti dal Segretario Generale nel corso delle annualita precedenti poiché
determinanti per una presa di coscienza da parte dei dipendenti sui temi dell’anticorruzione. L’attiva
partecipazione e I'interesse mostrato dal personale dell’Efitesghiamato all’assolvimento degli obblighi di
trasparenza dimostra che le attivita di formazione, costiyfscono un momento imprescindibile per
ottenere un coinvolgimento sempre pit ampio dell’ififigra Gtruttura amministrativa. Per tale ragione,
anche per il triennio 2024-2026 sara programmbta u Vattivita formativa in materia di etica, integrita e
alle altre tematiche afferenti al rischio di eventi coryttivi per i dipendenti dell’Ente.

- Organismo di controllo e valutazic ae

Fra 1 soggetti coinvolti nel sistema dipreverizi®ne ¢ possibile richiamare ’Organismo Indipendente di
Valutazione (OIV), soggetto nom/iato in ogni amministrazione pubblica dall’organo di indirizzo
politico-amministrativo. Puo essere camituito in forma collegiale con tre componenti o in forma
monocratica. I principali compiti degli OIV in materia di trasparenza e prevenzione della corruzione
sono indicati dall’art. 1 della Legge 190/2012 cosi come modificato dal Decreto legislativo 25 maggio
2016, n. 97 (FOIA) nonché dagli indirizzi espressi in materia da parte dell’Autorita nazionale

anticorruzione.

L’OIV monitora il funzionamento complessivo del sistema della valutazione, della trasparenza e
integrita dei controlli interni ed elabora una relazione annuale sullo stato dello stesso, anche formulando
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proposte e raccomandazioni ai vertici amministrativi. Inoltre tale organismo garantisce la correttezza

dei processi di misurazione e valutazione con particolare riferimento alla significativa differenziazione
g

dei giudizi. Infine, propone, sulla base del sistema di misurazione e valutazione, all’organo di indirizzo

politico-amministrativo, la valutazione annuale dei dirig eridydi vertice e Iattribuzione ad essi dei premi.

I’OIV ¢ responsabile della corretta applicazione adlle Iii ee guida, delle metodologie e degli strumenti
predisposti dal Dipartimento della funzighie Jpubilica, supporta I'amministrazione sul piano
metodologico e verifica la correttezza derypngécessi di misurazione, monitoraggio, valutazione e
rendicontazione della performance orgasizzayivay individuale. Piu specificamente formula un parere

vincolante sull’aggiornamento annuale ¢ el Sisteiha di misurazione e valutazione.

L’OIV ha altresi facolta di richied¢re al RrCT' informazioni e documenti necessari per lo svolgimento
dell’attivita di controllo di sua c¢ mpeten :a come stabilito dall’art. 41, co. 1 lett. h), D. Lgs. 97/2016.
Inoltre, il citato articolo alla lettera i prevede che la relazione annuale del RPCT, recante i risultati
dell’attivita svolta sia trasmessa all’Organo di indirizzo dell’Amministrazione e al’OIV.

Anche per il triennio 2024-2026 ¢ previsto un maggiore coinvolgimento di tale Organismo in quanto
sara chiamato a rafforzare il raccordo tra misure anticorruzione e misure di miglioramento della
funzionalita dell’Amministrazione e della performanceegli uffici e dei funzionari pubblici. I’intento,
in applicazione della disciplina contenuta all’interno deliD{1gs. 97/2016, ¢ quello di creare maggiore
comunicazione tra le attivita del RPCT e quelle de:?OIT al fine di incrementare la sinergia tra gli

obiettivi di performance e I’attuazione delle migare ¢ prevenzione.

- Coinvolgimento degli attori esternigduate.ni

Anche il PNA 2022-2024 ha conferm!to I'imijortanza di un confronto con gli stakebolders esterni
nell’elaborazione delle misure di piivenzicwe della corruzione, “mediante le forme di ascolto in grado di

assicurare una partecipazione effettiva de_portator. di interesse”.

L’intento ¢ quello di favorire il pit ampio coinvolgimento dei soggetti esterni all’Ente, comprendendo
in essi i cittadini, gli amministratori e tutte le associazioni o altre forme di organizzazioni portatrici di
interessi collettivi. In data 31/1/2024 (cftr. nota prot n. 12804) ¢ stata avviata la procedura aperta di
consultazione per permettere la formulazione di proposte relative all’adozione della sottosezione
“Rischi corruttivi e trasparenza” del Piano Integrato di Agsivita e Organizzazione (PIAO) 2024-2026 del
Comune dell’Aquila. In tale modo gli stakeholders esterni 2)I’Fatc’hanno avuto possibilita di presentare
osservazioni valutate dal’RCTP. Le eventuali osserfazioni in merito all’aggiornamento sarebbero
dovute petrvenire entro il 25/2/2024, utilizzandodi medulcllegato all’ Avviso.

2.3.2 ANALISI DEL CONTESTO

Contesto esterno

L’analisi del contesto esterno ha 'obiettivo di mettere in evidenza le caratteristiche sociali, culturali ed
economiche dell’ambiente in cui agisce 'amministrazione nonché il sistema di relazioni esistenti con gli
stakeholders di riferimento. Detta analisi ¢ volta ad evidenziare come I’'ambiente esterno con il quale
I’Amministrazione viene a contatto e nel quale opera con le proprie specifiche caratteristiche e
peculiarita puo, eventualmente, favorire il verificarsi di fenomeni corruttivi all’interno dei pubblici
uffici. Operativamente tale valutazione si sostanzia nell’acquisizione dei dati e delle informazioni
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rilevanti, direttamente da parte del’Ente e indirettamente dalle informazioni sulla percezione del
fenomeno corruttivo ricevute da parte degli stakebolders, e nell'interpretazione degli stessi per rilevare il
rischio effettivo che possano verificarsi fenomeni corruttivi. Ne consegue quindi un’individuazione e
descrizione delle caratteristiche culturali, sociali “:a™segonomiche del territorio in cui opera
Pamministrazione.

I’Aquila ¢ un Comune italiano con 70.683 abifany, capgluogo del’omonima Provincia e della Regione
Abruzzo. Situata sul declivio di un colle, aig siistra del fiume Aterno in posizione predominante
rispetto al massiccio del Gran Sasso difitaiy, Chnta una presenza giornaliera sul territorio di oltre
100.000 persone per studio, attivita terz arie, lavbro e turismo.

La citta ¢ sede di Universita e digéntt ed associazioni che la rendono vivace sotto il profilo culturale.
I’Aquila ¢ posta nell’entroterra a\ruzzes( e possiede una superficie comunale di 467 km? che, su scala
nazionale, la colloca al nono posto Pef ampiezza. Proprio a causa dell’estensione del territorio, sparso
su una zona montuosa interna, I’Aquila dispone di una rete infrastrutturale e di servizi molto
complessa: conta, infatti, piu di dieci cimiteri, diversi depuratori, decine di complessi scolastici, quasi
3.000 km di strade e molte migliaia di chilometri di reti impiantistiche.

Parte del territorio comunale ¢ compresa nel Parco n¢ianale del Gran Sasso e Monti della Laga ed
alcuni punti superano abbondantemente i 2.000 metri di ¢usg'ca.

Il territorio comunale del’Aquila include pimydi “50 “frazioni. Il contesto territoriale ¢ stato
profondamente modificato in seguito al sismadiel 2609, da una parte con l'intervento dello Stato che ha
costruito 19 nuovi insediamenti abitativi Rsoocsi CASE) oltre a ulteriori complessi MAP (Moduli
abitativi provvisori) dislocati nella perifef'a e neli) frazioni delle citta, dall’altra parte con I'intervento dei
privati che in zone non ancora edificate hanng provveduto a realizzare nuove abitazioni in luogo di
quelle non agibili.

Secondo lindicatore trimestrale deilecafiomia regionale (ITER) elaborato dalla Banca d’Italia, nel
complesso del primo semestre dell’anno 2023 DPattivita produttiva sarebbe cresciuta in Abruzzo
dell’1,2% rispetto al semestre corrispondente del 2022, in linea con la dinamica del PIL nazionale. Nel
secondo trimestre il prodotto ha tuttavia sensibilmente decelerato, risentendo del rallentamento della
domanda interna che riflette il peggioramento delle condizioni di accesso al credito e I’erosione dei
redditi delle famiglie dovuta all’elevata inflazione.

Tra la fine del 2022 e I'inizio del 2023, la fase di graduale ria sorbimento dei passati rincari energetici e i
segnali di superamento delle tensioni lungo le gateile difornitura delle materie prime hanno inciso
positivamente sul clima di fiducia delle imprescymshifatturiere del Mezzogiorno, il cui indicatore nei
mesi successivi si ¢ sostanzialmente stabilizfatctu Vylori ancora inferiori a quelli raggiunti prima dello
scoppio del conflitto in Ucraina. Dal son laggio 1 :alizzato dalla Banca d’Italia presso un campione di
imprese manifatturiere della RegionesHhruiuas’ emersa una moderata crescita delle ore lavorate nei
primi tre trimestri dell’anno 2023, c¢h previfioni di tenuta della dinamica espansiva nei mesi successivi.

Nel settore delle costruzioni si ¢ adlluato leffetto espansivo innescato dagli incentivi per la
riqualificazione del patrimonio edilizio; secondo le indicazioni del sondaggio presso le imprese del
comparto, i livelli di attivita avrebbero pero beneficiato della realizzazione degli interventi legati al Piano
Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR). Sono al contempo proseguite le attivita di ricostruzione nei
territori della regione colpiti dagli eventi sismici. L’inasprimento delle condizioni di finanziamento ha
pesato sul mercato immobiliare, dove si ¢ registrata una marcata contrazione delle compravendite,
interrompendo la fase espansiva degli ultimi due anni.
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Nel terziario la ripresa dei livelli di attivita si ¢ affievolita, risentendo in particolare dell’indebolimento
dei consumi delle famiglie, penalizzati dalla riduzione del potere d’acquisto. I flussi turistici hanno
continuato a crescere, anche se a un ritmo inferiore rispetto al 2022.

Per quanto concerne nello specifico il contesto ‘gop.dimle, il progressivo avanzamento della
ricostruzione ha favorito il ritorno di storiche attividi, cori merciali e 'apertura di nuovi punti vendita nel
centro storico della Citta, benché permangag® whcord, nonostante gli interventi di sostegno sociale
messi in campo dalle istituzioni, fasce di papolizione interessate da fenomeni di impoverimento e

disagio socio-economico.

Ulteriore interessante dato relativo al {essuto/socio-economico, la Citta dell’Aquila detiene il record
(14,1 AS) di istruzione scolastica gftormazioiie personale piu elevata secondo il Rapporto sul Territorio
2020 del’ISTAT. Il dato ¢ confei mato dilla recente elaborazione di Openpolis sui dati del Censimento
generale della popolazione 2021, dai&guale risulta che il Comune dell’Aquila ¢ il secondo capoluogo di
provincia in Italia per percentuale di residenti nella fascia 29-45 anni che abbiano conseguito almeno il
diploma di scuola superiore (85,3%). E oltremodo importante la capacita di “trattenimento” e di
migrazione verso il polo universitario della Citta, che indica non solo la propensione a studiare nell’area
di residenza degli studenti ma anche di trasferimento di fuori sede.

Secondo T'ultima Relazione della Direzione Investigativi), Alntimafia, relativa al II semestre 2022, “Ia
Regione Abruzzo, in ragione della peculiare posizione geograficiy ¢ esbosta all’ingerenza delle tradizionali organizzazion:
mafiose provenienti dalle Regioni limitrofe, dotate di gna si iccata“Capacita di permeare il tessuto socio-economico, come
peraltro confermato dalle evidenze gindiziarie del semestiNgn esame. Ai fini di una pin immediata georeferenziazione dei
fenomeni criminalz, si ritiene utile suddividere [£ Regione ndue macroaree. La prima costituita dalla fascia costiera, ¢
caratterizgata da manifestazioni delinguenzia’ di mal giore impatto sul piano della percezione della sicurezza, ove
risulterebbero presenti gruppi criminali pfigliesi e siiunieri, questi ultimi perlopin albanesi, maghrebini nonché gruppi
criminali di etnia rom, dediti a reati pre lators, aly sfruttamento della prostituzione e al traffico e spaccio di stupefacent.
[...] 1l secondo contesto territoriale, corrispswsionte all'area appenninica interna, risulterebbe pin esposto a fenomeni di
infiltrazione nel tessuto economico da parte di proiezioni criminali lagiali e campane. Proprio la prossimita alla
Campania, al Lazio e alla Puglia, cui si agginnge la presenza di Istituti detentivi di massima sicurezza, negli anni ha
esposto la Regione agli interessi criminali dei citati sodalizi mafiost, notoriamente pronti a permeare quei settori che ben si
prestano alle attivita di riciclaggio dei proventi illeciti. Sul punto resta alta l'attenzione istituzionale anche in termini di
vigilanza e di verifica preventiva da parte delle Prefetture e dai Groopr 1 Renciali Interforze ivi appositamente costituits,
nel monitoraggio delle aziende interessate all affidamento e all tcuzios 2 degli appalti, in considerazione dei fonti stanziati
per le apere di ricostruzione pubbliche e private in seguito afis Qentv Nisntici avvenuti nel 2009 e nel 2016/2017.”

Con specifico riferimento all’area aquilana, “Ne/ Wtb/nogo abruzzese resta alta l'attenzione sugli stanziamenti di
Sfondi pubblici destinati alla ricostruzione post sisng, con'iy cosiante attivita di controllo del Gruppo Provinciale Interforze
sulle ditte impegnate nei cantieri pubblici e priv#i dei Comuni del c.d. “cratere”, allo scopo di prevenire fenomeni di
infiltrazione mafiosa. In tal senso ¢ rivoltafs azione 53ia locale Prefettura mediante la vigilanza interforze e l'adozione,
all’'occorrenza, di eventuali provvedimenti &ministy ativi di natura preventiva a carico di societa ritenute riconducibili e/ o
permeabili da parte di organizzazioni mafiosonsG specifica attivita ha riguardato anche altri settori, quali ['assegnazione
¢ la gestione dei pascoli nella provincia aquilana che gia nel primo semestre 2022, si ricorda, ha determinato
quell’ Autorita ad emettere 3 provvedimenti interdittivi a carico di altrettante societa ootecniche locali per collegamenti con
organigzaziont campane e foggiane. I traffico e lo spaccio di stupefacenti restano comungue le attivita illecite maggiormente
diffuse e pin remunerative per le varie organigzazioni criminali. Numerose, al rignardo, sono state le operazioni di polizia
condotte negli unltimi anni per contrastare il fenomeno che hanno documentato, tra altro, 'approvvigionamento dello
Stupefacente dal territorio campano, in particolare dalle province di Napoli e Caserta. Nel capoluogo si continuano a
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registrare presenge di cittadini stranieri dediti alla commissione di reati predatori, violenga e spaccio di sostanze
stupefacenti. Nel semestre considerato, a destare particolare allarme sociale sono stati inoltre aleuni gravi fenomeni

delinquenziali posti in essere da baby gang.”

Contesto interno.

L’analisi del contesto interno riguarda la strufiura Srganizzativa dell’amministrazione e la mappatura dei
processi, che rappresenta I'aspetto centralsmyoit.importante finalizzato ad una corretta valutazione del
rischio. Tale analisi interessa altresi glifaspetti | =gati all’'organizzazione e alla gestione per processi che
influenzano la sensibilita della strutgrajal risthio corruttivo ed ¢ volta a far emergere da un lato il
sistema delle responsabilita, dall’ditro, il livello di complessita del’amministrazione. In questo modo ¢
possibile adeguare il sistema ay, preyinzione e dargli una compiuta attuazione. E importante
rappresentare sinteticamente 'articolazione organizzativa dell’amministrazione, sia con riferimento alla
struttura organizzativa centrale che alle eventuali sedi periferiche dislocate sul territorio, evidenziando la
dimensione organizzativa anche in termini di dotazione di personale per struttura.

Per quanto concerne la struttura organizzativa del’Ente, da ultimo aggiornata con Deliberazione di
Giunta Comunale n. 285 del 19/6/2023, si rimandy alpbil ampia trattazione contenuta nella
sottosezione 3.1 “Struttura Organizzativa” del preseiate PiiO.

Per quanto rileva ai fini della presente sottgfezidne “Rischi corruttivi e trasparenza”, puo essere
osservato che le necessita della ricostruzionedelia Citta dell’Aquila dopo il sisma del 2009 hanno
determinato una crescita consistente del¢oilaiigio Well’Ente, il che potrebbe costituire un potenziale
fattore di rischio in ordine al possibilel generat i di fenomeni corruttivi. Nessun episodio di questo
genere, tuttavia, ¢ stato accertato ingfdestiwast dalle autorita preposte, il che lascia presupporre che la
struttura dell’Ente abbia saputo af] rontare’ con successo e con adeguate misure di prevenzione la sfida
della ricostruzione, nonostante ungnesubile complessita accentuata, sul piano organizzativo, dalla
dislocazione degli uffici comunali in una pluralita di sedi.

Ulteriore elemento di complessita ¢ rappresentato dalle partecipazioni dirette o in dirette che I’Ente
detiene in numerose societa, alcune in totale controllo del Comune, come risulta dalla figura seguente:

Figura 2.8 Rappresentazione grafica del Gruppo Ammirf{ Ssezione Pubblica Comune dell’Aquila.
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La mappatura dei processi

Preliminarmente alla valutazione del rischio corruttivo occorre procedere alla mappatura dei processi,
vale a dire all'individuazione e all’analisi dei processi organizzativi propri dell’Ente, con I'obiettivo di
esaminare lintera attivita svolta per lidentificazion¢) disaiee che, in ragione della natura e delle
peculiarita dell’attivita stessa, risultino potenzialmeiiie esp oste a rischi corruttivi.

Tale attivita, secondo quanto previsto dal PMA 20119 e'dalle indicazioni del’ANAC, ¢ gia stata svolta
all'interno del’Ente nelle precedenti annuaiy., mediante Iindividuazione dei principali processi
organizzativi, d’intesa con 1 referenti’ dei Jiversi Settori comunali, e la loro analisi, finalizzata
all'identificazione dei sottoprocessi e de le fasi 21 essi sottesi.

Con nota prot. n. 28967 del 13/3£2024 iLRPTC del Comune dell’Aquila ha richiesto a tutti i Dirigenti e
le Posizioni Organizzative dell’Efije di riZsaminare la mappatura dei processi gia effettuata e contenuta
negli allegati del precedente PIAO 2023-2025, onde verificarne 'eventuale necessita di aggiornamento.
Proposte limitate di modifica sono giunte da alcuni Settori dell’Ente.

Si riporta dunque di seguito I'elenco dei processi mappati, distinti per Area di rischio e Settore. Nello
specifico vi ritroviamo le seguenti Aree di rischio:

- A) Acquisizione e gestione del personale;

- B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuriditg seiza effetto economico diretto e immediato;
- C) Provvedimenti ampliativi della sferafiuricica con effetto economico diretto e immediato;

- D) Contratti pubblici;

- E) Incarichi e nomine;

- I) Gestione delle entrate, delle spise e dg. patrimonio;

- G) Controlli, verifiche, ispefioni e sanzioni,

- H) Affari legali e contenzio 0;

- I) Gestione sisma 2009;

- L) Attivita di amministrazione e supporto.

Mappatura dei processi per Area di Rischio e Settore

Area A, Acquisizione e gestione del personale

Tutti i settori

P032-Incarichi esterni ex art. 53 D. Lgs. n. 165/2001

Bilancio, Equita Tributaria, Monitoraggio finarziarii fondi post sisma, PNRR e PNC
P013-Gestione stipendi

P014-Gestione contributi previdenza e/ssiste s

P015-Gestione straordinario, indenni a di ris¢io, di turno e di reperibilita.
PO54-Autorizzazioni per le societa partecipate Acquisizione personale

Risorse Umane, Sviluppo professionale, Reclutamento PNRR e PNC

P025-Gestione delle procedure selettive per le progressioni di carriera
P028-Gestione delle procedure selettive per I'assunzione di personale
P029-Gestione fondo produttivita e indennita risultato personale e dirigenza
P030-Istruttoria procedimenti disciplinari
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P0O31-Rimborso spese legali

P032-Incarichi esterni ex art. 53 D. Lgs. n. 165/2001

Area B, Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto e
immediato

Opere Pubbliche, PNRR e PNC, Patrimonio - ordinario e | 24t sisma. Impianti, Sicurezza sul lavoro
P0O19-Rilascio autorizzazioni, concessioni e pareri

P020-Concessione in convenzione di impianti sbortiy| e paiestre

Politiche urbane, PNRR e PNC, citta sostenibile, i/ clusiva e partecipata (Urbanistica, SUAP e SUE)
PO66-Rilascio Titoli Abilitativi Edilizia Priviita

P0O67-Gestione Procedure Tutela Paesag, istica

P0O68-Istruttoria piani attuativi in attuazione'Gel vigente PRG

PO71-Rilascio titoli abilitativi per ri alizzazic ne e gestione insediamenti produttivi

P072-Gestione richieste di avvio, mclifiga e variazione di attivita economiche

P0O73-Rilascio provvedimenti autorizzativi strutture sanitarie

Area C, Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica con effetto economico diretto e
immediato

AQ Progetti Speciali per la rinascita - Programma RESTART, azioni di sistema, promozione territoriale e
rilancio economico - PNRR e PNC

P0O76-Attribuzione vantaggi economici, contributi e sovven.icfii

Opere Pubbliche, PNRR e PNC, Patrimonio - ordinario (ynos \sisma. Impianti, Sicurezza sul lavoro
P021-Gestione contributi alle associazioni sportife

P043-Assegnazione alloggi progetti CASE e MAP

Politiche per il Benessere della Persona, P'«RR e:°NL) Servizi Demografici e Politiche di Genere
P042-Gestione front office servizi assisteri :a alla p/)polazione

P044-Gestione banche dati assistenz:Faila pcjiazione

P0O45-Attivazione servizio sociale

P046-Assegnazione indennita materriia banus nuclei familiari numerosi

Transizione ecologica, PNRR e PNC e Protezione Civile

P0O09-Gestione contributi alle associazioni di volontariato di PC

Area D, Contratti pubblici

Bilancio, Equita Tributaria, Monitoraggio finanziario fondi post sisma, PNRR e PNC
P053-Autorizzazioni alle societa partecipate per acquisti be i &uaarvizi

CUC - Procedure speciali PNRR e PNC - Digitalizzazions: tutt \isettori

P001-Programmazione

P002-Progettazione della gara

P003-Selezione del contraente

P0O04-Verifica dell’aggiudicazione e stipula ¢zl conuatto

P0O05-Esecuzione

P0O06-Rendicontazione

Opere Pubbliche, PNRR e PNC, Patrii 1onio - rdinario e post sisma. Impianti, Sicurezza sul lavoro
P003-Selezione del contraente

P006-Rendicontazione

Area E, Incarichi e nomine

Tutti i settori

P024-Affidamento incarichi esterni di consulenza, collaborazione e assistenza tecnico-specialistica
Area F, Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

Bilancio, Equita Tributaria, Monitoraggio finanziario fondi post sisma, PNRR e PNC
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P016-Maneggio valori

P017-Definizione proposta Bilancio di Previsione

P064-Accertamento e riscossione tributi

P0O65-Accertamento evasione tributaria ed extratributai

Opere Pubbliche, PNRR e PNC, Patrimonio - ordinazio e | 24t sisma. Impianti, Sicurezza sul lavoro
P018-Gestione Patrimonio

P023-Procedure di esproprio ed atti connessi

P062-Progetto CASE e MAP Accertamento e riscaibione canoni di locazione, compartecipazione e utenze
P0O63-Progetto CASE e MAP Accertament morcita

Transizione ecologica, PNRR e PNC e Pr tezione Civile

P0O07-Usi civici: gestione istanze miicamentc™ai destinazione d’uso e successiva alienazione o concessione
PO08-Usi civici: gestione istanze ¢ affranc izione del canone di Legittimazione

P010-Assegnazione pascoli

P0O11-Ufficio Cimiteri: Assegnazione loculi e lampade votive

P0O12- Attivita estrattive

Trasporto Pubblico Locale, Mobilita sostenibile, Politiche europee, PNRR e PNC. Gestione del
megaparcheggio "Lorenzo Natali"

P074-Redazione e perfezionamento progetti per richieste \"manziamenti europei

Area G, Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

Polizia Municipale

P047-Controlli edilizi e ambientali

P048-Controlli di polizia commerciale e Amministiyfiva

P049-Gestione infrazioni Codice della Strada

P0O50-Rilevamento incidenti stradali

PO51-Accertamenti residenze

P0O52-Permessi /autorizzazioni temj oranee | ompetenza PM

Politiche per il Benessere della Perso.i2x"(\IRR e PNC, Servizi Demografici e Politiche di Genere
P035-Organizzazione elezioni politiche amministrative e referendarie

P036-Indagini statistiche

P037-Assegnazione numerazione civica

P0O40-Rilascio certificati

P0O41-Gestione registri anagrafici

Politiche urbane, PNRR e PNC, citta sostenibile, inclusiva e ) 7. tecipata (Urbanistica, SUAP e SUE)
P069-Controllo convenzioni urbanistiche

P0O70-Ispezioni Urbanistiche

Area H, Affari legali e contenzioso

Avvocatura

P033-Pareri legali vincolanti per I’Amministi azione

P034-Gestione contenzioso

Area |, Gestione sisma 2009

Opere Pubbliche, PNRR e PNC, Patrimoi..< - ordinario e post sisma. Impianti, Sicurezza sul lavoro
P022-Gestione richieste intervento manutenzione alloggi del Progetto CASE e MAP

Ricostruzione post-sisma - PNRR e PNC - Disability Manager

P056-Gestione cantierizzazioni

P0O57-Gestione appalti di messa in sicurezza

P0O58-Gestione accessi zona rossa centro storico e controllo delle maestranze impiegate nei cantieri
P059-Commissariamenti aggregati edilizi
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P0O60-Controllo Contratti ricostruzione privata

P0O61-Gestione buoni contributo ricostruzione privata

Area L, Attivita di amministrazione e supporto

Tutti i settori

P026-Gestione documentale, attivita amministrativg.e di < 3greteria
P027-Gestione richieste accesso agli atti

CUC - Procedure speciali PNRR e PNC - Digital'zzazi/ ne; tutti i settori
P038-Pubblicazioni Albo Pretorio

P0O55-Gestione Urp Telematico

Opere Pubbliche, PNRR e PNC, Patrimoi ‘o - ord nario e post sisma. Impianti, Sicurezza sul lavoro
P0O75-Gestione sinistri

Politiche per il Benessere della Pe :sona, F NRR e PNC, Servizi Demografici e Politiche di Genere
P039-Notifiche

2.3.3 LA VALUTAZIONE DEL RISCHIO

La valutazione del rischio ¢ la fase del processo di gestiang’der’rischio in cui lo stesso ¢ identificato e
analizzato al fine di individuare le priorita di interveilyo e'= possibili misure preventive o correttive. F
una fase fondamentale poiché consente di #npo tare ¥n modo mirato ed efficace la strategia di
prevenzione e l'individuazione di piu tipologie Widnisure di anticorruzione. Presupposto fondamentale
del Piano, quindi, non ¢ solo I'elaborazigfie difynasnappatura dei rischi corruttivi connessi alle aree di
attivita maggiormente esposte ma soprati itto I'in'lividuazione di una tipologia efficace di prevenzione.

L’identificazione del rischio

Per attribuire un fattore di rischio aiigrogdssi ¢ prima necessario individuare gli eventi rischiosi associati
ai singoli processi mappati e ai loro sottoprocessi o fasi. Partendo dal sistema introdotto nelle scorse
annualita, nel presente Piano ¢ confermata la metodologia di valutazione e gestione del rischio gia
adottata dal triennio 2021-2023 e basata su un approccio di tipo valutativo, da un punto di vista
sostanziale e non meramente formale, da realizzarsi attraverso un sistema flessibile e contestualizzato
degli strumenti e delle tecniche di gestione del rischio.

L’Allegato 2 del presente Piano contiene dunque iI"%d. K gistro dei rischi, vale a dire I'elenco degli
eventi rischiosi dettagliati per ogni fase dei procesfi Lipppai ¢ per area di rischio.

L’analisi del rischio

Per ogni procedimento mappato si ¢ proc/duto dinque ad esaminare le possibili fattispecie di presunto
o possibile rischio corruttivo. Una volta Udentificati i fattori di rischio, occorre procedere alla loro
analisi. La gradazione del rischio ¢ ftata effettuata ad esempio mediante I’analisi dei possibili benefici
che un’attivita illecita potrebbe compartare /1 dipendente, con la probabilita che si verifichi il fenomeno
illecito e le possibilita che quest’ultimo possa essere accertato, e sulla base di una serie di altri parametri,
di seguito elencati:

- Grado di discrezionalita;
- Potenziale motivazione;

- Complessita del processo;
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- Presenza controlli;

- Impatto economico;

- Impatto organizzativo;

- Impatto reputazionale;

- Eventi corruttivi passati;
- Livello di collaborazione.

In virtu di cio ¢ stato attribuito alle siryole fas; di ogni processo una valutazione di sintesi di attivita a
basso, medio od alto rischio corruttimm.

E importante sottolineare che et ettivita della gestione del rischio ¢ data dal coinvolgimento diretto dei
Settori e dei loro Dirigenti, in quais®e necessario collegare il contesto interno alla valutazione del
rischio. In una specifica tabella, che costituisce I’Allegato 3 al Piano, sono stati dunque indicati per Area
di rischio i processi portati avanti dal’Ente e si ¢ poi proceduto, per ciascuno dei sottoprocessi
individuati, alla dettagliata analisi e valutazione dell’evento rischioso rilevato, sulla base della
metodologia di valutazione definita, e alla dettagliata programmazione delle misure individuate per la

loro prevenzione.

2.3.4 ILTRATTAMENTO DEL RISCTUO

Il trattamento del rischio consiste nelliadividrazione, la progettazione e la programmazione delle
misure generali e specifiche finalizfate a riqurre il rischio corruttivo identificato mediante le attivita
propedeutiche sopra descritte. La {ase di i'lentificazione e progettazione delle misure di prevenzione ¢
finalizzata alla individuazione degli i venti organizzativi volti a ridurre o neutralizzare il rischio di
corruzione, sulla base delle priorita emerse in sede di valutazione degli eventi rischiosi.

Al fine di neutralizzare o ridurre il livello di rischio, sono state utilizzate le misure “generali” indicate nel
PNA, ulteriormente affinate, e misure specifiche ulteriori. In particolare, dopo aver analizzato nel
dettaglio il processo e gli eventi rischiosi ad esso associiens stato possibile intercettare quelle misure
che, per il profilo di rischio specifico individuato, sembiar® maggiormente idonee ad incidere sulla
riduzione della probabilita di accadimento degli eventi riychigsi e sul loro impatto potenziale.

Nellintento di rendere sempre di piu il Pian€, pes'la prevenzione della corruzione uno strumento
concreto di lavoro, sono stati richiamati e desasitti jll'interno dell’Allegato 4 tutti i processi che hanno
ottenuto una stima dell’esposizione al riscl1o elevs ta, 1l dettaglio delle misure specifiche con descrizione
dell’indicatore per misurarne il grado dietiyttivadupplicazione. Con tale impostazione, ¢ stato possibile
fornire ad ogni Settore una specifi¢a scheda di riferimento con dettaglio delle misure da attuare per
quegli eventi che sono stati ritenuti “paggigimente a rischio, specificando anche le modalita con cui il
livello di applicazione della misura verra rilevato nel corso 2024.

In prospettiva l'utilizzo di tale modello potrebbe garantire un utile legame con la sottosezione
“Performance” e con il sistema di programmazione e controllo adottato dall’Ente, permettendo di
gestite le misure di prevenzione al pari degli obiettivi. Esso potrebbe consentire cosi di unire i momenti
di controllo dell’azione amministrativa, collegando il monitoraggio delle misure previste dalla presente
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sottosezione con le attivita di reportistica gia previste per 'Ente per la Relazione sulla performance di
cui al D.Lgs. 150/2009 e nell’ambito del controllo strategico e di gestione di cui al D.Lgs. 267/2000.

Nelle prossime pagine si proseguira descrivendo le misure di carattere generale.

Misure di carattere generale

Le misure generali intervengono in modo trasyesbale sull’intera amministrazione e si caratterizzano per
la loro incidenza sul sistema complafsivéiydery prevenzione della corruzione. Gli orientamenti
del’ANAC hanno chiarito che la tipo ogia dif misure imprescindibili per ogni amministrazione sono
quelle indicate nella parte I1I del PMZY, cOimatut seguito elencate:

1. 1l codice di comportamen ;
Conflitto di interessi;

Le inconferibilita e incompatibilita di incarichi;

Sl

Prevenzione del fenomeno della corruzione nella formazione di commissioni e nelle
assegnazioni degli uffici;

Incarichi extraistituzionali;
Divieto di pantouflage;
Formazione;

La rotazione “ordinaria’;

s B

La rotazione “straordinaria’’;
10. Tutela del dipendente pubBiico ch¢ segnala illeciti (whistleblowing).

Tali misure generali di trattamento del rischio, che saranno adottate dall’amministrazione comunale nel
triennio 2024-2026, sono approfondite nei paragrafi successivi.

1) Codice di comportamento

Tra le azioni piu rilevanti ai fini della prevenziong,del “schio di corruzione, fondamentale risulta
I'adozione del Codice di comportamento dell’Zgte Shecostituisce lo strumento contenente la
regolazione della condotta dei dipendenti al fin{: di g:ientarla alla migliore cura dell’interesse pubblico,
con diretta rilevanza disciplinare per 1 casi dignossisvanza. Fonte primaria della disciplina sui codici di
comportamento ¢ la Costituzione, che imbone ct e le funzioni pubbliche siano svolte con imparzialita
(art. 97), al servizio esclusivo della Naziche (atth 98) e con “disciplina e onore” (art. 54, co. 2). Lo
ribadisce, per quel che qui interess’s, la L n. 190 del 2012 (art. 1 co. 59) che definisce le proprie
disposizioni come di diretta attuazicje del Srincipio di imparzialita di cui all’art. 97 della Costituzione.
L’art. 1, co. 44, della L. n. 190 del 2012 (che ha poi sostituito I’art. 54 del d.Igs. n. 165 del 2001) prevede
un codice di comportamento generale (nazionale) valido per tutte le amministrazioni pubbliche ed un
codice per ciascuna amministrazione che integra e specifica il predetto codice generale. Il codice
generale di comportamento dei dipendenti pubblici, adottato con D.P.R. n. 62/2013, ¢ stato
recentemente aggiornato a seguito dell’approvazione del D.P.R. n. 81 del 13 giugno 2023.
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Per quanto concerne specificamente il Comune dell’Aquila, il codice vigente, adottato giusta
deliberazione di Giunta Municipale n. 287 del 31 luglio 2015, ¢ incentrato sul principio di imparzialita
dell’azione amministrativa che viene assicurato attraverso il rispetto del segreto d’ufficio, dell’obbligo di
astensione in caso di conflitto di interessi, della traspai :tiZes tracciabilita e della continua vigilanza sulle
attivita degli uffici. Nel corso del 2024, come previgto da'FObiettivo di performance SG04 assegnato alla
Segreteria Generale, il Codice di comportamentasintcigo vara oggetto di aggiornamento, tenendo conto
non solo di quanto previsto dal nuovo Codice n7zionale ma anche degli indirizzi e delle Linee guida
dell’Autorita.

Una specifica sezione del vigente codi¢z, corrigbondente agli artt. 7 e 8 e da coordinarsi con le attivita
poste in essere dal RPCT, riguardagiw présensiione della corruzione, prevedendo a tal uopo una fattiva
attivita di collaborazione tra dirig/ nti e diflendenti dell’Ente e lo stesso RPCT.

In riferimento a tale misura di catat€ie generale, ulteriori azioni di carattere specifico individuate a
supporto della prevenzione del rischio corruttivo sono indicate nella tabella che segue:

MISURA DI PREVENZIONE TEMPI | RESPONSABILI INDICATORI MONITORAGGIO

Consegna codice alla sottoscrizione del | triennio | Ufficio personale SI/NO Al30/11 di ogni anno

contratto

Attivita divulgative e formazione triennio | RPCT-Dirigenti SI/NO Al30/11 di ogni anno
Ufficio personale's,

Aggiornamento Codice interno 2024 RPCT — Segsetetia | *nerale SI/NO Al30/11/2024

Eventuale modulistica, direttive, ecc triennio | Dirigesf SI/NO Al30/11 di ogni anno
Uffid o pers' nale

Dialogo con le societa partecipate al fine | triennio RPCT- Servizio Controllo | SI/NO Al30/11 di ogni anno

dell’estensione ai dipendenti delle stesse Leoo Razionalizzazione

delle norme di comportamento | societa hartecipate

Predisposizione clausole specifiche nei | triennio || Dirigen SI/NO Al30/11 di ogni anno

bandi e avvisi per forniture di beni e

servizi e lavori dell’obbligo di osservare

il codice di comportamento da parte dei

dipendenti e collaboratori delle ditte,

pena la risoluzione contrattuale o la

decadenza in caso di violazione

2) Conflitto di interessi

Il conflitto di interessi riguarda determinati titolari di iacas.Cis» pubblici sui quali gravano obblighi
specifici. Si ha tale conflitto nel momento in cuiyil riopresentante ¢ portatore di un interesse
contrastante e incompatibile con linteresse del rappiisendyto. 1l presupposto del conflitto di interessi ¢
di tipo oggettivo, riguardando I'incompatibilitatogifa di due beni della vita che non possono essere
perseguiti dallo stesso soggetto nello stessgiiichgeriig. Il Consiglio di Stato ha piu volte ribadito che il
dovere di astensione costituisce esplicazice del pu generale principio di imparzialita, ex art. 97 Cost.,
che la Pubblica Amministrazione deyswapplicast nell’esercizio dell’attivita discrezionale, in quanto si
andrebbe a creare una situazione p[r cui gil interessi del singolo possano sviare I’attivita del soggetto
chiamato ad agire per il perseguimentiydellnteresse primario della collettivita. La violazione sostanziale
delle richiamate disposizioni comporta lillegittimita dell’atto adottato, in quanto viziato da eccesso di
potere per sviamento, oltre all’avvio dei procedimenti disciplinari volti all’accertamento delle specifiche
responsabilita dei dipendenti coinvolti, in correlazione alla gravita dei fatti che emergono.

Le misure di prevenzione contenute nel PTPCT sono indicate a titolo esemplificativo nella tabella
contenuta nel seguente paragrafo:
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MISURA DI PREVENZIONE TEMPI RESPONSABILI INDICATORI | MONITORAGGIO
Obbligo astensione del dipendente Triennio con tempestivita | Dipendent interessati | SI/NO Control reg.ta amm.va
Dichiarazione assenza conflitto Triennio Dipendenti interessati | SI/NO Control reg.ta amm.va

d’interessi da rilasciare unitamente
all’assunzione dell’atto

Verifica sussistenza dichiarazione Triennio Segre\riodericrale Control reg.ta amm.va

E necessario precisare che la dichiarazionedi agsenza’ di conflitto d’interesse deve riguardare ogni
situazione di potenziale conflitto, inclusa ’assyizione di atti vincolati e dovuti, rendendo assoluto il
vincolo di astensione, a fronte di qudisiast posizione che possa, anche in astratto, pregiudicare il
principio di imparzialita. Di contro, I'est=re desinatario strumentalmente di denunce ed esposti da parte
del soggetto interessato dall’attogin ragioic del proprio ufficio, non vincola di regola all’astensione,
specialmente se le denunce e gli e posti s¢ no successivi all’agire amministrativo.

All’obbligo sono assoggettati anche gli avvocati del’Ente, tenuti alla dichiarazione all’atto
dell’assunzione delle difese dell’Ente.

11 dipendente, dunque, ha il dovere di comunicare in forma scritta, con congruo termine di preavviso, al
Dirigente del Settore di appartenenza ogni fattispecie, e le relative ragioni, di astensione dalla
partecipazione all’adozione di decisioni o ad attivita che ©0S@ao coinvolgere interessi propri, ovvero di
suoi parenti, affini entro il secondo grado, del conigoe o' conviventi, oppure di persone con le quali
abbia rapporti di frequentazione abituale, ovvergedi soggetd od organizzazioni con cui egli o il coniuge
abbia causa pendente o rapporti di credito o dibitossignificativi, ovvero di soggetti od organizzazioni di
cui sia tutore, curatore, procuratore o agesta, oviero di enti, di associazioni anche non riconosciute,
comitati, societa o stabilimenti di cui sia fmmini tratore o gerente o dirigente, ovvero in ogni altro caso
in cui esistano gravi ragioni di convenicyza. I"compito di decidere sull’astensione ¢ riconosciuto al
Dirigente del Settore di appartenerza, il quale ne da comunicazione scritta entro 5 giorni al RPCT, che
cura la tenuta e I'archiviazione di ttjte le d cisioni sull’astensione adottate. Sull’astensione del Dirigente
del Settore la competenza ¢ del Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza,
che riferisce al Direttore del Dipartimento, unitamente al quale si provvedera ad indicare al Sindaco il
soggetto da nominare in sostituzione. Da ultimo, sull’astensione del Dirigente del Dipartimento decide
il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza, che riferisce al Sindaco il quale
provvedera a nominare il sostituto.

Qualora si configuri un conflitto di interesse diresto, aythe potenziale, in capo ad un Dirigente
dell’Ente, I'ipotesi di conflitto deve essere estesa amghe 1igi confronti dei suoi stretti collaboratori ed in
tali casi 'assunzione del provvedimento, ovvedh dedli atti consequenziali, deve essere demandata, in
virtu dell’intervento del potere sostitutivo, alSeorcario Generale, ovvero ad altro Dirigente a tal uopo
incaricato, fatte salve le specifiche disphsizioni)in materia e di cui al vigente Regolamento per
I’Ordinamento degli Uffici e dei Servizi de:VEntef adottato giusta deliberazione di Giunta Comunale n.

364 del 8 settembre 2016, come sucgssivamente modificato ed integrato.

Con l'intento di ridurre il citato rischio g conflitto di interessi, come da specifiche indicazioni del

RPCT, i dirigenti provvedono a riportare, su tutti gli atti, una dicitura di contenuto equivalente alla

seguente:

I sottoscritto, consapevole delle sanzioni penali cui incorve nel caso di dichiarazione mendace o contenente dati non
rispondenti a verita, come stabilito dall’art.76 del DPR n. 445/2000, ai sensi di quanto previsto dall’art. 47 del
medesimo DPR, dichiara di non trovarsi in una situazione di conflitto di interesse, anche potenziale, cosi come peraltro
disposto dagli artt. 6, comma 2 e 7, del Codice di Comportamento”.
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La presenza della suddetta dicitura e la sua corrispondenza alla realta sara inoltre oggetto di specifico
controllo successivo sugli atti, ad opera del Segretario Generale dell’Ente.

3) Le inconferibilita e incompatibilita di inca:i<ni

La disciplina in tema di inconferibilita di ip@@yichifdirigenziali e di incompatibilita specifiche per
posizioni dirigenziali ¢ contenuta nel Ddos. 49 dell’8/4/2013, le cui disposizioni sono volte
all'individuazione dei criteri per lattribuzimge Gioli incarichi di responsabilita sia all’interno del’Ente
che all’esterno di questo, nonché ai fini a‘ll’eventuale attribuzione di incarichi esterni di tipo
dirigenziale. La finalita ¢ quella di evitarcisituasioni ritenute anche potenzialmente portatrici di conflitto
di interessi o, comunque, ogni/possibile situazione contrastante con il principio costituzionale di
imparzialita. Piu specificamente, finisce/inoltre una chiara definizione dei termini di inconferibilita e di
incompatibilita, precisando all’art. 1, comma 1, lett. @), che 'inconferibilita esprime ‘Y preciusione,

permanente o temporanea, a conferire gli incarichi (...) a coloro che abbiano riportato condanne penali per i reati previsti

dal capo I del titolo II del libro secondo del codice penale, a coloro che abbiano svolto incarichi o ricoperto cariche in enti di
diritto privato regolati o finanziati da pubbliche amministrazioni o svolto attivita professionali a favore di questi ultini, a
coloro che siano stati componenti di organi di indirizzo politico”.

Il Decreto n. 39 prevede e disciplina una serie agticolz*a e minuziosa di cause di inconferibilita e
incompatibilita, con riferimento alle seguenti tipg'egie chincarichi:

- incarichi amministrativi di vertice;

- incarichi dirigenziali o di resfonsabtita (RUP-EQ), interni ed esterni, nelle pubbliche
amministrazioni e negli enti di dit“sto priy ato in controllo pubblico;

- incarichi di amministratore di ente [!i diritto privato in controllo pubblico.

Inoltre, costituiscono cause di inconif¥iipilita le condizioni individuate dagli artt. 3, 4, 7, co. 2, del
D.Lgs. 39/2013. Queste sono riconducibili alla presenza di condanne penali, anche non definitive, per
reati contro la pubblica amministrazione e alla provenienza da incarichi e cariche in Enti privati, nonché
da organi di indirizzo politico. Obiettivo del legislatore ¢ quello di evitare che, proprio in ragione della
carica ricoperta, 'interessato possa precostituirsi una situazione di favore per l'attribuzione di un nuovo
incarico di carattere amministrativo, rivolgendo quindi [\\sets12w della pubblica funzione a vantaggio
proprio e non dell’Ente.

Tra le misure di prevenzione specifiche adottatefin t¢ na ar’inconferibilita e incompatibilita di incarichi

Vi sono:

MISURA DI PREVENZIONE TEMPI | | ESPON! ABILI INDICATORI | MONITORAGGIO
Obbligo dichiarazione preliminare al trienniggm’ Dipades interessati | SI/NO Al30/11 di ogni anno
conferimento degli incarichi

Obbligo di dichiarazione all’insorgere di | trierxio | Dif :ndenti interessati | SI/NO Al30/11 di ogni anno
cause

Acquisizione del casellatio giudiziale ai triennio | Servizio Personale SI/NO Al 30/11 di ogni anno
fini del contratto di lavoro

Attivazione di un flusso informativo con | triennio | Servizio Partecipate SI/NO Al 30/11 di ogni anno
le societa partecipate
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La situazione di incompatibilita comporta invece, per il soggetto cui viene conferito I'incarico, 'obbligo
di scegliere, a pena di decadenza, entro il termine perentorio di quindici giorni, tra la permanenza
nell’incarico e I'assunzione o lo svolgimento di incarichi e cariche in enti di diritto privato regolati o
finanziati dalla PA che conferisce I'incarico, lo svolgin eiitadi attivita professionali ovvero I’assunzione
della carica di componente di organi di indirizgo poifico. In questi casi non sussiste quindi una
preclusione assoluta all’assunzione dell’incaricasyin uaito linteressato puo esercitare un diritto di
opzione che tende a rimuovere la situazioned:avor :vole per lo sviluppo di fenomeni di corruzione, ma
si tende ad evitare la coincidenza in capggallo Utesso soggetto di ruoli di vigilanza e di gestione della
medesima attivita. Lo svolgimento di fiinzioniin organi di indirizzo politico costituira invece causa di
incompatibilita.

Il Comune dell’Aquila ha discipli/ lato la fittispecie generale dell’incompatibilita all’interno del codice di
comportamento, adottato con dckibersfione dell’Esecutivo dell’Ente n. 287/2015 e, con apposito
regolamento approvato con deliberazione di GM n. 372 del 13/10/2015 ha disciplinato la materia per i
dipendenti dell’ente.

Entrambi gli atti contengono i criteri cui attenersi per la richiesta, per la concessione e per
I'espletamento dell’incarico autorizzato, in applicazione del principio generale di esclusivita del rapporto
di pubblico impiego e per il perseguimento della maggiose ce ffeentrazione e valorizzazione delle risorse
umane dell’Ente.

Il sistema di vigilanza sull’osservanza delle dissfOsizioni contenute nel D.Lgs. n. 39/2013 fa capo sia al
RPCT di ciascuna amministrazione pubblica, ifste pubblico ed Ente di diritto privato in controllo
pubblico, sia all’Autorita Nazionale Antigdrruzidne.

Al fine di dare piena attuazione ai_riciiamati’ dettami di legge, la Struttura preposta all’istruttoria
dell’atto di conferimento di incafico € tenuta a verificare la sussistenza delle eventuali condizioni
ostative in capo ai dipendenti e aigogget 1 ai quali 'organo di indirizzo intende conferire 'incarico,
dandone atto nel provvedimento finale. Tale accertamento avviene mediante acquisizione di apposita
dichiarazione sostitutiva di certificazione resa dall’interessato nei modi e nei termini di legge, pena
lefficacia del conferimento in questione. Invero, in caso di violazione delle previsioni in materia di
inconferibilita, I'incarico attribuito ¢ nullo e in capo ai soggetti responsabili si applicano, ricorrendone le
condizioni, le sanzioni previste dalla vigente normat™ss, facendo presente che la situazione di
inconferibilita non puo essere sanata.

Nellipotesi in cui le cause di inconferibilitagmgsebigne” esistenti ab origine, non fossero note
al’Amministrazione e si palesassero nel corsh del rapporto, il Dirigente della Struttura preposta
allistruttoria dell’atto di conferimento di insaricGiavvero 'RPCT, se in possesso delle informazioni
necessarie, sono tenuti ad effettuare la ¢ontestatione allinteressato il quale, previo contraddittortio,
viene rimosso dall’incarico stesso.

Vi ¢ Tobbligo per lo stesso RPCT di sefnalazione delle possibili violazioni alla Corte dei Conti,
all’Autorita Garante della Concorrenziye 4£1 Mercato ed all’Autorita Nazionale Anticorruzione (che ha
poteri di sospensione della procedura di conferimento dell’incarico), alla previsione di responsabilita
erariale per le conseguenze economiche degli atti nulli adottati ed infine alla sospensione per tre mesi
dal conferimento di incarichi per i componenti degli organi interessati.
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4) Prevenzione della corruzione nella formazione di commissioni e nelle assegnazioni

agli uffici

In ottemperanza all’art. 35 bis del D.Lgs. 165/2001 e dell’art. 3 del D.Lgs. 39/2013, ’Amministrazione
verifica la sussistenza di eventuali precedenti penali a cirice Gut dipendenti e dei soggetti cui intendono

conferire incarichi nelle seguenti circostanze:

- allatto della formazione delle copimissoni per laffidamento di contratti pubblici o di
commissioni di concorso, anche _al #he di evitare le conseguenze della illegittimita dei

provvedimenti di nomina e degliatti evianttualmente adottati;

- allatto dell’assegnazione d% apendinti dell’area direttiva agli uffici che presentano le
caratteristiche indicate dal "art. 35¢%is del D.Lgs. 165/2001;

- all’atto del conferimento dcgtsincarichi dirigenziali e degli altri incarichi specificati all’art. 3 del
D.Lgs. 39/2013.

L’accertamento sui precedenti penali avviene mediante acquisizione d’ufficio ovvero mediante
dichiarazione sostitutiva di certificazione resa dall’interessato nei termini e alle condizioni dell’art. 46 del
DPR n. 445 del 2000, da sottoporre a verifica a campiogagSe all’esito della verifica risultano a carico del
personale interessato dei precedenti penali per delitti conizofa FA, occorre:

- astenersi dal conferire I'incarico o dall’effstgarci¥assegnazione;
- applicare le misure previste dall’art. 3 dciDiigs. 39/2013;

- conferire Iincarico o disporre [‘assegiazione nei confronti di altro soggetto. In caso di
violazione I'atto ¢ nullo e si applicyno le fanzioni di cui all’art. 18 del D.1gs. 39/2013.

La tabella che segue sintetizza fasi,[‘empi efsoggetti responsabili per 'applicazione della misura:

MISURA DI PREVENZIONE TE. 727 RESPONSABILI INDICATORI | MONITORAGGIO
Acquisizione delle dichiarazioni tutte le | Triennio | Dirigenti per i dipendenti; SI/NO Al 30/11 di ogni
volte che si deve conferire un incarico o anno

fare un’assegnazione Responsabile  Prevenzione  della

Corruzione per i dirigenti

Con riferimento al percorso da seguire per lindividuizidéne dei migliori profili professionali da
selezionare per la composizione degli organi di amminii¢raz one e controllo delle societa partecipate, le
disposizioni di cui al D.L. n. 33 del 14 marzo 2043, s iccessivamente emendato dal D.Lgs. n. 97 del 25
maggio 2016, hanno generato un forte impulsqydilla costruzione di una pubblica amministrazione
sempre piu orientata, nella conduzione delle attijita Wstituzionalmente affidate alla sua cura, al rispetto
dei principi di pubblicita e trasparenza,a loro /volta espressione delle coordinate costituzionali di

legalita, imparzialita e buona amminigfrazionc.

Si ¢ gia avuto modo di argomentarcigirca l¢ complessita della casistica contemplata nella normativa in
esame, per cui proprio dall’analisi dei precedenti la misura piu efficace ¢ ’analisi preventiva accurata di
confronto di tutte le posizioni di provenienza con 'incarico da conferire.

Gli incaricati hanno poi 'obbligo di comunicazione previsto dal codice di comportamento nel caso in

cui intervengano condanne.

La tabella che segue sintetizza le fasi, i tempi di attuazione e i soggetti responsabili della misura:
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MISURA DI PREVENZIONE TEMPI | RESPONSABILI INDICATORI | MONITORAGGIO

Obbligo  di  acquisite  preventiva | triennio | Servizio Partecipate SI/NO Al 30/11 di ogni

dichiarazione in ordine all’assenza di anno

cause di inconferibilita ed

incompatibilita prima di  conferire

I'incarico

Obbligo di dichiarazione all’insorgere di | triennio | Servj "0 Pat ecipatc SI/NO Al 30/11 di ogni

cause anno

Obbligo di aggiornare la dichiarazione triennio | SWmizio Partecipate/Societa | SI/NO Al 30/11 di ogni
| parteci ate anno

Attivazione di un flusso informativo con | triennio| | Servizic Partecipate SI/NO Al 30/11 di ogni

le societa partecipate | anno

Obbligo di acquisire il parere preventivo | fliennio | _Servizio Partecipate SI/NO Al 30/11 di ogni

del RPCT in ordine all’esame delle anno

condizioni ai fini della nomina |

5) Incarichi extraistituzionali

Le attivita extraistituzionali sono quelle che non rientrano nei compiti e nei doveri di ufficio. A tal
riguardo 'ordinamento prevede una cospicua disciplinaichcilatta limiti e condizioni. Preliminarmente,
larticolo 53, comma 3-bis del D. Lgs. n. 165/2001 fycevect che “con appositi regolamenti emanati su proposta
del Ministero per la pubblica amministrazione e la giplificagione, di concerto con i ministri interessati, ai sensi
dell'articolo 17 comma 2 della 1.egge n. 400/ 1928 ef successive modificazioni, sono individuati, secondo criteri
differenziati in rapporto alle diverse qualifiche e rusdsheofesyionali, gli incarichi vietati ai dipendenti delle amministrazioni
pubbliche di cui all’art. 1, comma 2”. 11 dettalo norniativo ¢ inteso ad individuare le situazioni di potenziale
conflitto d’interesse che possano desivary,da sitivita di incarichi extra-istituzionali, con grave danno
all’attivita amministrativa dell’ente.

Le misure da applicare sono essenziaimesice di controllo, relativamente al tempestivo e corretto rispetto
delle regole stabilite dalla legge e dal regolamento.

MISURA DI PREVENZIONE TEMPI RESPON 2T L1 INDICATORI | MONITORAGGIO

Richiesta tempestiva di autorizzazione | Triennio Dipendenti ihtesSssati | SI/NO Al130/11 di ogni anno
corredata di tutti gli elementi in possesso
per inquadrare la fattispecie di incarico

Comunicazione tempestiva al servizio | Triennio SI/NO Al30/11 di ogni anno
personale dei compensi percepiti |

Comunicazione tempestiva | Entro 15 gg. L Serizio personale SI/NO Al 30/11 di ogni anno
all’amministrazione di appartenenza dei
compensi erogati

Comunicazioni  telematica  funzione | Entro igg. Servizio personale SI/NO Al30/11 di ogni anno
pubblica
Comunicazione  telematica  incarichi | 30 g 1eno Servizio personale SI/NO Al30/11 di ogni anno

conferiti e autorizzati DFP

Controlli sugli incarichi Cadenza periodica | Dirigenti SI/NO Al30/11 di ogni anno
Servizio personale

Rispetto alla disposizione contenuta nell’art. 53 del D.Lgs. n.165/2001, in relazione allo svolgimento di
incarichi e prestazioni non compresi nei doveri d’ufficio da parte dei dipendenti delle pubbliche
amministrazioni nonché del personale in regime di diritto pubblico, ¢ data evidenza nell’aggiornamento
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per il triennio 2024-2026 degli incarichi ammessi, degli incarichi vietati e della procedura per la

presentazione della richiesta e il rilascio dell’autorizzazione.

e Attivita incompatibili con il pubblico impiego

a) Esercizio di attivita professionali, salvo guanthgprevisto in materia di esercizio della libera
professione per la dirigenza sanitaria. Cio sheidetermina I'incompatibilita ¢ Iabitualita, la
sistematicita e la continuita dell’attivisa, m¢atre non ¢ incompatibile il suo P'esercizio sporadico

ed occasionale;

b) esercizio di attivita industriali, ¢hmmerc ali, artigianali o comunque imprenditoriali. Tale obbligo
non si applica ai dipendentigmollChati id aspettativa ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 18 della
L. 183/2010 per il petiod/ nel qugle ¢ stata concessa;

c) rapporto di lavoro subordiritsasCon altre Pubbliche Amministrazioni o con soggetti privati;

d) incarichi retribuiti di collaborazione conferiti da soggetti privati. Questi ultimi devono aver
avuto nel biennio precedente un interesse economico significativo in decisioni o attivita inerenti
all’ufficio presso cui il dipendente prestava o presta servizio;

e) rapporti diretti o indiretti con soggetti accrediiati™ay,convenzionati anche parzialmente con il
S.S.N,;

f) le attivita non conciliabili con l'osservglizazderloveri d’ufficio ovvero che ne pregiudichino
Iimparzialita ed il buon andamento (afcy534comma 5, D.Lgs. n. 165/2001 e s.m.i.);

@) le attivita che arrechino danno 4 dimijuzidone all’azione e al prestigio dell’Azienda (art. 53,
comma 5, D.Lgs. 165/2001 e s.nti.);

h) tutti gli incarichi che genefano un, conflitto di interessi reale e accertato o anche meramente
potenziale (art. 53, comma 5, D.Lg5. 165/2001 e s.m.i.);

i) lo svolgimento di attivita per le quali siano previsti turni notturni e/o festivi o un orario
settimanale. Quest’ultimo, sommato a quello svolto presso I’A.S.L., superi 1 limiti stabiliti dalla
legge e/0 non consenta di rispettare i riposi giornalieti o settimanali previsti dalla medesima.

Ne consegue che non sono autorizzabili e, pertanto, nongono esercitabili dal personale dipendente con
rapporto di lavoro a tempo pieno o parziale le attivita cli: ipieiferiscono con le esigenze di servizio o
che concretizzano occasioni di conflitto di interessi ¢ il “omune. Sono da ricomprendersi altresi gli
incarichi di collaborazione con persone fisiche o£uridichdyo associazioni non riconosciute, o comitati,
che abbiano avuto nel biennio precedente un itigrssse economico in decisioni o attivita del Comune.
Da ultimo anche gli incarichi affidati da# utciar;, % dai legali rappresentanti di persone fisiche o
giuridiche, o associazioni non riconosciut¢ 0 comi ati che abbiano in corso, con il Comune, contenziosi
o procedimenti volti ad ottenere g&Vvetiasl, sussidi o ausili finanziari, ovvero autorizzazioni,
concessioni, licenze, abilitazioni,{ nulla Josta, permessi o altri atti di consenso da parte
del’ Amministrazione stessa.

Infine ¢ opportuno precisare che ’accettazione di cariche nei Consigli di Amministrazione e nei Collegi
Sindacali o di revisione dei conti in Aziende o Istituzioni pubbliche, nonché in Societa a prevalente
capitale pubblico (escluse quelle di proprieta del Comune o dallo stesso partecipate), ¢ subordinata ad
espressa autorizzazione del Sindaco, in analogia alle disposizioni di cui all’art. 62, del citato DPR n.
3/1957, patimenti richiamato dal menzionato att. 53, del D.lgs. n. 165/2001.
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e Attivita vietate in caso di cessazione del rapporto di lavoro

Al sensi dell’art. 5, comma 9, del D.L. n. 95 del 6 luglio 2012 e smi, ¢ fatto divieto di attribuire incarichi
di studio e di consulenza a soggetti gia lavoratori privati o pubblici collocati in quiescenza. Tuttavia gli
incarichi, le cariche e le collaborazioni di cui trattasi sofip ¢omdnque consentiti a titolo gratuito.

Solo per gli incarichi dirigenziali e direttivi, purghé siynogratuiti, la durata non puo essere superiore a
un anno, non prorogabile né rinnovabile. [Devo'io essere rendicontati eventuali rimborsi di spese,
corrisposti nei limiti fissati dall’organo comnetcife dell’amministrazione interessata.

e Attivita liberamente esercitabili

Le tipologie di incarichi di segfito ripoitate, in assenza di concreto conflitto di interesse, non
necessitano di espressa autorizz zione, ncorché retribuite, purché svolte al di fuori dell’orario di
servizio senza l'utilizzo di attrezzad@il, strumenti e locali aziendali, senza che il loro svolgimento
comporti pregiudizio per I'attivita prestata nell’interesse del datore di lavoro pubblico:

a) collaborazione a giornali, riviste, enciclopedie e simili. I’Ente, qualora sussista uno specifico
interesse pubblico, puo chiedere un’autorizzazione preventiva ad utilizzare la qualifica di
appartenenza ovvero che il dipendente precisi¢as, quanto da lui espresso non rappresenta (o
non rappresenta necessariamente) la linea, &1 azione, applicativa o interpretativa
del’amministrazione di appartenenza;

b) utilizzazione economica da parte dell’{utors o inventore di opere dell’ingegno e di invenzioni
industriali;

C) partecipazione a convegni e semiari in g ialita di relatore;
d) incarichi per i quali ¢ corrisgfosto solo 1l rimborso delle spese documentate;

e) incarichi per lo svolgimendy deifquali i dipendente ¢ posto in posizione di aspettativa, in
comando o fuorti ruolo;

f) incarichi conferiti dalle organizzazioni sindacali a dipendenti presso le stesse distaccati o in
aspettativa non retribuita;

@) attivita di formazione diretta ai dipendenti della guhblica amministrazione nonché di docenza e
di ricerca scientifica;

h) attivita svolta presso associazioni di volonsasiatoyo altri enti e istituzioni senza scopo di lucro,
purché rese a titolo gratuito;

1) attivita sportive ed artistiche non esgflidse ilyforma professionale e imprenditoriale;

j) perizie e consulenze tecniche dmufficio/ richieste dall’Autorita Giudiziaria nel caso siano
effettuate con frequenza prgiessionail. In questo caso si applica il regolamento della libera

professione intramoenia;
k) attivita costituzionalmente garantite, quali, P'assunzione di cariche elettive a livello di
amministrazione statale, regionale, provinciale e comunale.

e Procedura di autorizzazione allo svolgimento di incarichi

Prima di dare avvio all’attivita oggetto di richiesta, il dipendente ¢ tenuto ad acquisire Iautorizzazione
espressa da parte del’Amministrazione.
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La relativa domanda deve contenere, a pena di irricevibilita:
a) L’indicazione della natura del rapporto;
b) il committente;
¢) ladurata;
d) il compenso stabilito;
e) la dichiarazione di non interferenza conattivita ordinaria;
f) la dichiarazione di non utilizzo [ i permgssi di recupero per lo svolgimento dell’attivita richiesta;

@) la dichiarazione di utilizzO di cdiigedo ordinario di propria spettanza ove lattivita extra
istituzionale debba esserel volta it orario di servizio;

h) la dichiarazione che Dlattivita non concretizza occasione di conflitto di interesse anche
potenziale.

Il Settore competente si pronuncia sulla richiesta di autorizzazione nel termine di 30 giorni dalla
ricezione della istanza, completa degli elementi sopradescritti. Decorso detto termine, ’autorizzazione si
intende accordata in caso di incarichi da conferire da pai‘e &amministrazioni pubbliche. In tutti gli altri
casi, decorso il termine di 30 giorni, la richiesta si imgendcdefinitivamente negata. Nel caso di posizioni
dirigenziali, 'autorizzazione ¢ rilasciata dal Sindagmysu‘parcre del Segretario Generale, con la medesima
procedura sopra elencata e con gli stessi presugbosti

6) Divieto di pantouflage

Per quanto attiene la misura di pref enzions in argomento si richiamano le disposizioni di cui all’art. 53,
comma 16-tet, del D.gs. n. 165/2021 smi, introdotto dall’art. 1, comma 42, della Legge 190/2012, per
le quali “I dipendenti che, negli nltimi tre anni di servigio, hanno esercitato poteri autoritativi o negoziali per
conto delle pubbliche amministrazioni di cui all’articolo 1, comma 2, non possono svolgere, nei tre anni
successivi alla cessazione del rapporto di pubblico impiego, attivita lavorativa o professionale presso i soggetti privati
destinatari dell’attivita della pubblica amministrazione svolta attraverso i medesimi poteri. 1 contratti conclusi e gli
incarichi conferiti in violazione di guanto previsto dal presente coniPmsano nulli ed ¢ fatto divieto ai soggetti privati che /i
hanno conclusi o conferiti di contrattare con le pubbliche amministiazioni per i successivi tre anni con obbligo di

restitugione dei compensi eventualmente percepiti e accertati ad essNiferis”.

La norma ¢ finalizzata ad evitare che il dipendef te ps'ssa precostituirsi situazioni lavorative vantaggiose
approfittando del ruolo ricoperto all’intesmmgdci?amministrazione, distogliendo la propria attivita
lavorativa dal perseguimento dei fini istity:ionali i nprontati alla cura imparziale dell’interesse pubblico.
11 divieto di pantouflage si applica innagzicgtto 2t dipendenti delle pubbliche amministrazioni, di cui
all’art. 1, co. 2, del D.Lgs. 165/2001/ L articglo 21 del D.L. n. 39/2013 equipara, ai fini del divieto sopra
esposto, agli incarichi compresi nel taddett’ decreto anche i ruoli nei CDA delle partecipate, incarichi
di collaborazione, incarichi dirigenziali a tempo determinato etc., al rapporto di pubblico impiego, per
cui vige il divieto, per tali soggetti, di svolgere attivita professionale o lavorativa per i privati che sono
stati destinatari dell’attivita svolta quando erano incaricati presso la pubblica amministrazione o I’ente di
diritto privato.

Al fine di introdurre azioni efficaci volte alla prevenzione del rischio in detto ambito, per il Comune
dell’Aquila sono state programmate misure volte a prevenire tale fenomeno, quali ad esempio:



Comune dell’Aquila — Piano Integrato di Attivita e Organizzazione 2024-2026

- i contratti di assunzione del personale del’Ente dovranno recare la clausola che prevede il
divieto di prestare attivita lavorativa, a titolo subordinato o di lavoro autonomo, per i tre anni
successivi alla cessazione del rapporto, qualunque sia la causa di cessazione (quindi anche in
caso di collocamento in quiescenza per il raggiatigimento dei requisiti di accesso alla pensione),
qualora nel corso degli ultimi tre anni digserviyo detto personale eserciti poteri autoritari o
negoziali per conto del Comune dell’Agmila Jsesto i soggetti privati che sono stati destinatari
dell’attivita del Comune svolta attrav{ rso i'medesimi poteri (provvedimenti, contratti o accordi

di tipo urbanistico o altro);

- i contratti di assunzione gia sot| dscritti | lla data della introduzione del citato art. 53, comma 16-
ter, si intendono adeguati 2 &dispmaiioni in questione di diritto, ex art. 1339 C.C., quale norma

integrativa cogente;

- in caso di personale assunto precedentemente alla cosiddetta contrattualizzazione del pubblico
impiego e dunque per effetto di provvedimento amministrativo, le disposizioni ex art. 53,
comma 16 fer, si applicano a decorrere dalla relativa entrata in vigore. I dipendenti interessati dal
divieto sono coloro che per ruolo e posizione ricoperti nel Comune dell’Aquila hanno avuto il
potere di incidere in maniera determinante suldispositivo dell’atto, ovvero coloro che hanno
esercitato la potesta o il potere negoziale coly speciico riguardo al procedimento o alla
procedura in questione (Dirigenti, Posizioni¥Qrgznizzative e/o Responsabili di procedimento
nel caso previsto dall’articolo 125, compft 8¢ 11,%el D.Lgs. n.163/2000).

- lobbligo per il dipendente, al mameri> della cessazione dal servizio o dall'incarico, di
sottoscrivere una dichiarazione fon cui)si impegna al rispetto del divieto di pantouflage, allo
scopo di evitare eventuali contestjyzioni /1 ordine alla conoscibilita della norma (vedi agg. PNA

2018).

MISURA DI PREVENZIONE | //EMPI | RESPONSABILI | INDICATORI | MONITORAGGIO

Inserimento delle clausole nei contratti triennio | Setvizio personale | SI/NO Al30/11 di ogni
Settori interessati anno

Verifiche sugli atti triennio | RPCT SI/NO Controllo reg

amm.va

Inserimento nei bandi di gara o negli atti triennio | Tutti i settori A130/11 di ogni

prodromici agli affidamenti, anche mediante anno

procedura negoziata, della condizione

soggettiva di non aver concluso contratti di

lavoro subordinato o autonomo e comunque

di non aver attribuito incarichi ad ex

dipendenti, che hanno esercitato poteri |
autoritativi o negoziali per conto delle |
pubbliche amministrazioni nei loro confronti
per il triennio successivo alla cessazione del l
rapporto.

Esclusione dalle procedure di affidamentqofiei
confronti dei soggetti per i quali sia emers | la

situazione di cui sopra

7) Formazione

L’importanza assunta dalla formazione del personale del’Ente nell’ambito dei processi di cui al
presente Piano viene costantemente sottolineata, ancor piu in virtu del radicale processo di
trasformazione del ruolo dei Comuni, nonché delle specifiche e molteplici competenze richieste al
Segretario Generale, ai Dirigenti e piu in generale allo stesso personale dipendente, con la connessa
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necessita di un costante aggiornamento sulle continue novita normative. La formazione consegna al
personale dell’Ente gli strumenti decisionali in grado di porli nella condizione di affrontare i casi critici e
1 problemi etici che incontrano in specifici contesti, di riconoscere e gestire i conflitti di interessi cosi
come situazioni lavorative problematiche che possofiy GugJuogo all’attivazione di misure preventive.
Tra gli obiettivi strategici in materia di prevengzionc fiella corruzione e trasparenza delineati nel
Documento Unico di Programmazione 2024-2026 Tapprovato dal Consiglio Comunale con
deliberazione n. 194 del 18/12/2023, assegfati a1a Segreteria Generale, ¢ stata inserita un’attivita di
formazione del personale dell’Ente in marito2i rischi di fenomeni corruttivi e agli strumenti per
prevenirli e combatterli.

In tale direzione interviene specifiggmendylafiegge n. 190/2012, prevedendo una formazione continua
e puntuale dei dipendenti in ma/zria di firevenzione della corruzione. Le attivita formative dovranno
definire le buone prassi per evitarc¥enostieni corruttivi attraverso i principi della trasparenza dell’attivita
amministrativa, le rotazioni di dirigenti e funzionari e la parita di trattamento, creando un sistema
organizzativo di contrasto della corruzione, fondato sia sulle prassi amministrative che sulla formazione

del personale.

II RPCT elabora un’apposita proposta di Piano della_Formazione in materia di prevenzione della
corruzione con riferimento agli ambiti maggiormente (:spe sty fatte comunque salve le disponibilita
finanziarie e strumentali ai fini della relativa realizZyzion . La partecipazione alle attivita previste dal
Piano della formazione da parte del personale se’Czijynatdyrappresenta attivita obbligatoria.

Anche per il triennio 2024-2026, dunque, sono W4 prevedere specifiche attivita formative, e cio con la
precisa finalita di assicurare un adeguato Jivello taformativo sia in favore dei Dirigenti dell’Ente che del
personale dagli stessi individuato, sugli (:ventua'. aggiornamenti normativi o adottati dal’ANAC con
proprie Delibere, nonché in considgiazione &li'aggiornamento della presente sezione “Rischi corruttivi
e trasparenza’.

MISURA DI PREVENZIONE TEMP1 RESPONSABILI INDICATORI MONITORAGGIO
Attivazione corsi anticorruzione e triennio RPCT - Servizio SI/NO Al130/11 di ogni anno
trasparenza personale

Attivazione corsi su aree specifiche di triennio SG - RPCT SI/NO Al30/11 di ogni anno
rischio secondo la rilevazione dei Servizio personale

fabbisogni Settori interessat

8) La rotazione “ordinaria”

Il meccanismo di rotazione del personale opsmatc gei settori esposti al rischio ex art. 1, co. 5, 1. b), L.
190/2012, ¢ un’importante misura di pfevenzichae nei settori particolarmente esposti al rischio di
corruzione. L’adozione di adeguati _sistcipi di rotazione del personale deve essere attuata con
I'accortezza di mantenere continuia e c@erenza negli indirizzi e le necessarie competenze delle
strutture. Anzitutto, il Comune deir?Aquill assicura la rotazione dei Dirigenti e del personale con
incarichi di Posizione Organizzativa, nonché dei Funzionari in servizio presso Settori a piu elevato
rischio di corruzione, sulla base delle analisi interne ed in armonia con le previsioni del presente Piano.

Per le considerazioni di cui sopra, essa va vista prioritariamente come strumento ordinario di
organizzazione e utilizzo ottimale delle risorse umane da non assumere in via emergenziale o con
valenza punitiva e, come tale, va accompagnata e sostenuta anche da percorsi di formazione che
consentano una riqualificazione professionale. Ove, pertanto, non sia possibile utilizzare la rotazione



Comune dell’Aquila — Piano Integrato di Attivita e Organizzazione 2024-2026

come misura di prevenzione contro la corruzione, le amministrazioni sono tenute a operare scelte
organizzative, nonché ad adottare altre misure di natura preventiva che possano avere effetti analoghi,
quali a titolo esemplificativo, la previsione da parte del dirigente di modalita operative che favoriscono
una maggiore condivisione delle attivita fra gli operatiotimzitando cosi I'isolamento di certe mansioni,
avendo cura di favorire la trasparenza “interna” delle att.yita o, ancora, 'articolazione delle competenze,
c.d. “segregazione delle funzioni”. Gia nel PMA Z316,0al par. 7.2, sono indicate le linee guida di
attuazione della rotazione, suddividendoladn oflinaria e straordinaria. La rotazione ordinatria del
personale ¢ espressamente richiamata nelle,Linc’ guida adottate dal Comitato interministeriale, istituito
con d.p.cm. 16 gennaio 2013, come nlisura ¢y valorizzare nella predisposizione del Piano Nazionale
Anticorruzione. L’art. 1, co. 4, lett. ) ¢ylla 1. 290/2012, dispone che spetta al’ANAC definire i criteri
che le amministrazioni devond seguire per assicurare la rotazione dei dirigenti nei settori
particolarmente esposti alla corruiione.

In particolare, la rotazione del personale deve essere assicurata sulla scorta dei criteri che seguono:

- relativamente alle posizioni dirigenziali, la rotazione si attua con atto del Sindaco, sentito il RPCT e
la Giunta Comunale;

- con riguardo al personale con incarichi di Posiziof@¥Q¢oanizzativa e/o Responsabili di Servizio o
procedimento, con atto del Dirigente ovvero del Disidente del Settore Risorse Umane in caso di
mobilita intersettoriale;

- la rotazione puo essere disposta solo al “yrmifie dell'incarico, ovvero in occasione di processi di
riorganizzazione, fatta salva lipotesig@iyotaiione straordinaria per sussistenza di procedimenti

penali o disciplinari avviati per condbtte di fiitura corruttiva, per 1 quali la rotazione ¢ immediata;

- con riguardo al restante persondie, la ro&Zione si applica agli incarichi che durano da piu tempo, ad
es. 10 anni, con riferimento 7 le man'ioni effettivamente svolte, previa ricognizione da parte del
dirigente e predisposizione di un‘pifio di rotazione.

- al fine di contemperare le misure anticorruzione previste dalla Legge e dal presente Piano, con le
specifiche esigenze di carattere funzionale dell’Ente, la rotazione del personale deve avvenire in
modo da salvaguardare la continuita della gestione amministrativa, prevedendo a tal uopo, ove
ritenuto necessario, apposite fasi di formaziofies,specifica, con attivita preparatoria ed
affiancamento interno.

Per quanto concerne il presente Piano, la rotazisme adl, pirsonale ¢ introdotta anche quale misura
specifica relativamente ad alcuni processi condider2’1 ad alto rischio, tra 1 quali I’assegnazione degli
alloggi del Progetto CASE e MAP.

9) La rotazione “straordinafia”

La rotazione straordinaria lo struméito ad.ui ricorrere al verificarsi di eventi corruttivi. L’elenco dei
reati e 1 necessari chiarimenti circa 'applicazione della misura della rotazione straordinaria sono
contenuti nella delibera ANAC n. 215 del 26 marzo 2019, mentre la delibera ANAC n. 345 del 22 aprile
2020 individua i soggetti tenuti all’adozione del provvedimento motivato di rotazione ovvero quello di
permanenza del dipendente nell’'Ufficio nel quale si sono verificati i fatti di rilevanza penale o
disciplinare. Si tratta, quindi, di una misura di carattere eventuale e cautelare tesa a garantire che
nell’area ove si sono verificati i fatti oggetto del procedimento penale o disciplinare siano attivate
idonee misure di prevenzione del rischio corruttivo. Le disposizioni si attuano sia nei confronti del
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personale dirigenziale, sia non dirigenziale: nel caso di personale dirigenziale, mediante revoca
dell’incarico e assegnazione ad altro incarico; nel caso di personale non dirigenziale, mediante
assegnazione ad altro ufficio o servizio, con atto di diritto privato, assunto con i poteri e le prerogative
del datore di lavoro.

L’art. 16, co. 1, lett. l-guater del D.Lgs. 165/2001 dyopone che i dirigenti degli uffici dirigenziali generali
«provvedono al monitoraggio delle attivita nell'ambito gelie \anaw,pin elevato il rischio corrugione svolte nell'nfficio a cui
sono preposts, disponendo, con provvedimento motivareyla gotazione del personale nei casi di avvio di procedimenti penali o
disciplinari per condotte di natura corruttivan#Sciiig Uleriori specificazioni. Naturalmente restano ferme le

altre misure previste in relazione alle va ie form  di responsabilita.

MISURA DI PREVENZIONE TICMPI | sZCPONSABILI | INDICATORI MONITORAGGIO
Rotazione ordinatia dirigenti ! riennio || Sindaco SI/NO Al 30/11 di ogni
anno
Rotazione ordinaria EQ Trietuno | Dirigenti SI/NO Al 30/11 di ogni
Ufficio personale anno
Rotazione ordinaria personale Triennio | Dirigenti - Ricognizione titolarita uffici con Al 30/11 di ogni
Ufficio personale riferimento al tempo di impiego anno
- Predisposizione del piano di
rotazione

- in alternativa, predisposizione

de! cisure alternative
Rotazione straordinaria triennio | Dirigenti Obbligatoria al verificarsi del Al 30/11 di ogni
Ufficio petsonaic | iesupposto anno

- assunzione dell’atto di rotazione
contestualmente all’avvio del
procedimento disciplinare

Misure alternative Triennio |£OD1rigets Al 30/11 di ogni
- Eliminazione uffici monocratici Ufficio p| rsonale anno

- articolazione delle competenze tra piu
soggetti anche con scambio delle diverse
fasi dei procedimenti

e Misure alternative alla rotazione

E possibile che si verifichino casi in cui non & possibile ricorrere alla rotazione, per cui & necessario che
le amministrazioni motivino adeguatamente nel PTEC 19, ragioni della mancata applicazione
dell’istituto. In questi casi le amministrazioni sono cdung e tenute ad adottare misure per evitare che
il soggetto non sottoposto a rotazione abbia il #8htroiy csclusivo dei processi, specie di quelli piu
esposti al rischio di corruzione. In particolare, €.ovtebbero essere sviluppate altre misure organizzative
di prevenzione che sortiscano un effetto anal=ma a“yuello della rotazione, a cominciare, ad esempio, da
quelle di trasparenza.

A titolo esemplificativo, potrebbero efScre piwwitie dal dirigente modalita operative che favoriscano una
maggiore compartecipazione del pefionale 2 le attivita del proprio ufficio. Inoltre, perlomeno nelle aree
identificate come piu a rischio e per idiststttorie piu delicate, potrebbero essere promossi meccanismi
di condivisione delle fasi procedimentali, prevedendo di affiancare al funzionario istruttore un altro
funzionario, in modo che, ferma restando l'unitarieta della responsabilita del procedimento a fini di
interlocuzione esterna, piu soggetti condividano le valutazioni degli elementi rilevanti per la decisione
finale dell’istruttoria.
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10) La tutela del dipendente che segnala illeciti. Il whistleblowing

11 Whistleblowing ¢ un istituto di derivazione eurofagintrodotto per la prima volta nel nostro
ordinamento con la Legge n. 190/2012, successivament ghoditicata con Legge n. 179/2017. Da ultimo,
il D.Lgs. n. 24/2023 ha adeguato la disciplina_dcilistiuto a quanto stabilito dalla Direttiva (UE)
2019/1937 (“Direttiva del Parlamento Europfo e |lel Consiglio riguardante la protezione delle persone

che segnalano violazioni del diritto dell’'Unionc

La finalita dell’istituto ¢ la protezione ¢clle pet one che segnalano violazioni di disposizioni normative
nazionali o dell’'Unione europea che “3dong’ linteresse pubblico o lintegrita dell’amministrazione
pubblica, di cui siano venute a ¢hnoscesza in un contesto lavorativo pubblico. In realta il D.Lgs. n.
24/2023 si applica anche agli efii priviti e per i contesti lavorativi privati ma in questa sede ci si
concentrera solo su aspetti concernentt il settore pubblico.

La normativa sul whistleblowing si propone dunque lo scopo di far si che tutti i dipendenti di una pubblica
amministrazione e tutti coloro che ne sono, direttamente o indirettamente, operatori possano segnalare
in modo riservato e protetto eventuali comportamenti che potrebbero configurarsi come illeciti; perché
cio possa avvenire, ¢ necessario che il segnalatore non'si s@ata minacciato da eventuali ritorsioni (per
esempio: minacce, violenze, mobbing, valutazioni fegativ, affidamento di incarichi impropri, etc.). E
proprio per questo che il legislatore ha approntasgagnaeric di tutele a protezione della persona e della
personalita del segnalatore.

La “persona segnalante”, come la defifuscoyil Decreto, ¢ la persona fisica che effettua una s
segnalazione, alle autorita competenti a |iceverla di informazioni sulle violazioni, acquisite nell’ambito
del proprio contesto lavorativo (arte'Z] letdmg)y oltre che la segnalazione in senso stretto, il segnalante
puo anche divulgare pubblicame! te tali [nformazioni, ma a precise condizioni particolari indicate
dall’art. 15 del Decreto. Nel caso derGansane dell’Aquila, la segnalazione puo essere effettuata da:

a) 1 dipendenti del Comune del’Aquila, anche se temporaneamente in servizio presso altre
pubbliche amministrazioni;

b) 1ilavoratori autonomi, i collaboratori, 1 liberi professionisti, i volontari e i tirocinanti (retribuiti e
non retribuiti) che svolgono o prestano la propriagttivita presso il Comune dell’Aquila;

c) 1 dipendenti delle societa in house, degli organisiai 41 airitto pubblico o dei concessionari di
pubblico servizio, nonché i dipendenti di sociecyed \nti di diritto privato sottoposte a controllo
pubblico da parte dell’Ente, limitatamentt a viblazicni che coinvolgono il Comune dell’Aquila;

d) 1 lavoratori o i collaboratori di imprescytne forniscono beni e servizi al Comune, o che
realizzano opere per incarico di qudst’ultiiyo;

e) le persone con funzioni di ammi istrazi¢ ne, direzione, controllo, vigilanza o rappresentanza
presso il Comune del’Aquiia (ad esempio, componenti dell’Organismo Indipendente di
Valutazione, del Collegio ¢:i Revsori dei Conti, ecc.), anche qualora tali funzioni siano
esercitate in via di mero fatto;

f) idipendenti in periodo di prova;

@) le persone per le quali il rapporto giuridico con il Comune del’Aquila non ¢ ancora iniziato,
qualora le informazioni sulle violazioni siano state acquisite durante il processo di selezione o in
altre fasi pre-contrattuali, oppure ¢ gia cessato, qualora le informazioni sulle violazioni siano

state acquisite nel corso del rapporto giuridico.
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Lart. 1, co. 1, del Decreto chiarisce espressamente che la segnalazione deve riferirsi a “violazioni di
disposizioni normative nagionali o dell’'Unione enropea che ledono 'interesse pubblico o l'integrita dell’ amministrazione
pubblica o dell’ente privato, di cui siano venute a conoscenza in un contesto lavorativo pubblico o privato”.

Rientrano nella fattispecie le situazioni apprese in virtudel! dificio rivestito ma anche quelle notizie che
siano state acquisite in occasione e/o a causa delify svo rimento delle mansioni lavorative, seppute in
modo casuale. Non possono invece essere cglisideratg meritevoli di tutela le segnalazioni riportanti
notizie palesemente prive di fondamento o if fornfazioni che siano gia totalmente di dominio pubblico,

1 ¢¢

nonché quelle fondate su meri sospetti gmuaci. =}, “segnalante”, inoltre, non deve utilizzare listituto in
argomento per scopi meramente pers¢nali o \er effettuare rivendicazioni di lavoro contro superiori
gerarchici o I’Amministrazione, per iy qual’ occorre riferirsi alla disciplina e alle procedure di

competenza di altri organismi o ufuici.

L’art. 17 del Decreto n. 24/2023 %hiatifce espressamente che le persone segnalanti “non possono subire
alcuna ritorsione’. A sua volta, l'art. 2, co.1, lett. m), definisce la ritorsione come il comportamento (attivo
od omissivo, anche se solo tentato o minacciato) che viene posto in essere dal soggetto segnalato
proprio come conseguenza (a causa) della segnalazione, come se volesse significare una sorta di
punizione o vendetta, oppure per ottenere un effetto deterrente per il futuro e per altri dipendenti; tale

comportamento comporta, per il segnalante, un danno gm0,

Il comma 4 dell’art. 17 riporta, a mo’ di esempio, alCiai c¢ nportamenti che possono configurarsi come
“atti ritorsivi”: licenziamento, sospensione, cambiataency, ael luogo di lavoro o delle funzioni, note di
merito negative ingiustificate, misure disciplina:jadéttate, discriminazione, etc.

Come detto sopra, affinché il sistema dgl segnijlatcre di illecito possa funzionare, ¢ necessario che lo
stesso segnalante sia protetto da una ser:z di micare che lo sottraggano da eventuali e sempre possibili
ritorsioni da parte del soggetto segnfilato o ci"altri soggetti a lui direttamente o indirettamente collegati.
Tali tutele consistono, sostanzialmente, nel e seguenti:

* Tutela della riservatezza del segnalante (art. 12): la segnalazione non puo essere oggetto di
diritto di accesso da chiunque. L’identita della persona segnalante e qualsiasi altra informazione
da cui puo evincersi tale identita non possono essere rivelate, senza il consenso espresso della
stessa persona segnalante. Le segnalazioni non possono essere utilizzate oltre quanto necessario
per dare adeguato seguito alle stesse; la riservatezymdel segnalante viene tutelata anche nel corso
di un procedimento penale o innanzi alla Corte der'Cgiatt 0 in un procedimento disciplinare.

* Tutela da misure ritorsive determinate deily, scgpalizione (artt. 17 e 19): gli atti ritorsivi sono
nulli. Le persone che siano state licenziate a’causa della segnalazione o della denuncia hanno
diritto a essere reintegrate nel postamdi wyoro, ai sensi della Legge 300/1970 (Statuto dei
Lavoratori). Inoltre, se il licenziam:nto ¢ ato determinato dalla segnalazione, esso ¢ nullo (art.
24, che modifica 'art. 4 della L. 6023/1966/“Norme sui licenziamenti individuali ). Se vi ¢ stato
un atto di ritorsione, si presufne che lo stesso sia stato posto in essere a causa della segnalazione.
Cio vuol dire che si ha una itizersiog e dell’onere di provare: in sostanza, non ¢ il dipendente che
deve provare che latto di ritorsione ¢ stato posto come conseguenza della segnalazione, ma
deve essere il segnalato a provare che I'atto ¢ stato determinato da motivazioni diverse. Inoltre,
¢ previsto 'esonero da responsabilita qualora il segnalante sveli informazioni coperte da segreto
d’ufficio o aziendale (art. 20): se con la segnalazione il dipendente rivela o diffonde un segreto
d’ufficio non ¢ punibile e non va incontro ad ogni ulteriore responsabilita, anche di natura civile
0 amministrativa.



Comune dell’Aquila — Piano Integrato di Attivita e Organizzazione 2024-2026

e Le “Misure di sostegno” (art. 18): presso TANAC viene istituito ’elenco degli enti del Terzo
settore che forniscono assistenza e sostegno alle persone segnalanti. Se il dipendente ¢ stato
costretto o indotto ad effettuare rinunce e/o transazioni determinate dalla segnalazione, esse
sono considerate invalide (art. 22).

Per quel che riguarda la regolamentazione della phoced ira all’interno dell’Ente, con deliberazione di
Giunta Comunale n. 644 del 28/12/2023 ¢ graty appyovata la nuova disciplina organizzativa per la
tutela dell’autore di segnalazioni di illeciti (Witistle/iowing). In particolare, ¢ stata prevista una piattaforma
informatica che permette di ricevere e gCsiig 1yfotale sicurezza e in continua conformita al dettato
normativo le segnalazioni ricevute dag  utentiy rispettando a pieno tutti gli obblighi di riservatezza in
ogni fase di gestione della segnalag®ne, Wenafando inoltre il contenuto della segnalazione dall’identita
del segnalante e utilizzando escll sivamehte protocolli di trasmissione criptati. Inoltre, la piattaforma
rende disponibili i log di sistema, gigantstido la completa tracciabilita delle operazioni svolte.

La misura generale da prevedere, con specifico riferimento all’annualita 2024, ¢ pertanto
I'implementazione della nuova disciplina organizzativa sul Whistleblowing, attraverso I’adeguamento
della piattaforma informatica e un’adeguata diffusione tra 1 dipendenti comunali della disciplina in
questione, anche mediante specifiche attivita formative, A tale riguardo puo essere osservato che detta
misura corrisponde all’obiettivo esecutivo annuale SGUJ de iamSottosezione Performance del presente
PIAO, denominato “Formazione in materia di Widgtlebihywing”, assegnato alla Segreteria Generale e
associato all’obiettivo operativo “3.1.10 Prevenz O denycorruzione e trasparenza’.

MISURA DI PREVENZIONE TEM °I | RE. PONSABILI INDICATORI | MONITORAGGIO
Implementazione  nuova  disciplina | 2024 RPC [ — Segtetetia Generale | SI/NO Al30/11
organizzativa Whistleblowing e

formazione del personale

Misure di carattere specifico

Tutte le misure individuate per il trattamento di ogni evento rischioso connesso ai processi mappati
sono contenute all'interno dell’Allegato 3 del presenfemPiano. Particolare attenzione, ai fini del
monitoraggio, assumono le misure specifiche di preyenzicngd connesse agli eventi rischiosi che hanno

ricevuto una stima di esposizione al rischio elevata, le qogli stino dettagliate all’interno dell’Allegato 4.

2.3.5 TRASPARENZA

I D.Lgs. n. 97/2016 ¢ intervenuto s illa matiria generale della corruzione inserendo la trasparenza fra le
misure generali di prevenzione dellaycorsizione, sulla base delle indicazioni contenute nel PNA. Il
Programma Triennale per la Trasparenza e 'Integrita non costituisce pit un documento autonomo e, in
attuazione delle indicazioni fornite dalla Legge n. 190/2012, nel testo in vigore, ¢ divenuto a tutti gli
effetti una sezione del Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione. Confermando il
consolidato orientamento, nell’elenco degli obblighi di pubblicazione allegato al presente Piano sono
stati indicati il Settore responsabile della comunicazione dei dati e delle informazioni e la Struttura che
si fa carico delle pubblicazioni sul Portale del Comune, nell’area “Amministrazione Trasparente”. Per la
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redazione degli obblighi di pubblicazione sono state seguite le Linee Guida della stessa Autorita
Nazionale Anticorruzione.

Gli obblighi di pubblicazione

Come sopra evidenziato, per la redazione degl#@hblighi di pubblicazione ¢ stata utilizzata la “griglia”
predisposta dal’ANAC (Allegato n. 5 al {xtese/ite Piano) integrata con due colonne, nelle quali
compaiono, rispettivamente, le denominasigai el Settori responsabili della fornitura dei dati e delle
informazioni e gli Uffici responsabili della |ubblicazione. Le Linee Guida ANAC osservano, in
proposito, che va evidenziata “Vindjcaziong.dei nhminativi dei soggetti responsabili della trasmissione dei dati, intesi
quali wffici tenuti allindividnazione ¢/ all'elaborazione dei dati, e di quelli cui spetta la pubblicazione. In altre parole,
in questa sezione del PTPCT non potri mand re uno schema in cui, per ciascun obbligo, siano espressamente indicati i

N

nominativi dei soggetti e gli uffici responsabily di ognuna delle citate attivita”.

Si conferma assolutamente indispensabile che tutti i Settori provvedano a comunicare, nei tempi
previsti dalla griglia medesima, tutti gli adempimenti cui sono soggetti. Particolare importanza va data
all’esatta collocazione dei vari dipendenti, agli eventuali trasferimenti, alle creazioni o modifiche degli
uffici, ai recapiti telefonici ed e-mail degli stessi e ag't Cipsi, di apertura al pubblico. Altra priorita
concerne i procedimenti, che devono essere aggiorrati att iverso la verifica, da parte di tutti i settori, di
quelli di competenza che attualmente sono pubbiieati 1gll’atea “Amministrazione Trasparente” del sito
istituzionale del Comune. Occorre inoltre cle sigho tempestivamente comunicati tutti gli incarichi
esterni che vengono affidati, con le specifichaysotignute nell’art. 15 del D. Lgs. n. 33/2013.

Il monitoraggio sugli adempimenti sa a effet uato una volta I'anno dall’'Ufficio di Supporto al
Responsabile della trasparenza — stagt&la Cimasiza di personale, non ¢ possibile prevedere una frequenza
maggiore — nei mesi di giugno e/¢ luglio.f Tuttavia, un monitoraggio a campione verra eseguito con il
supporto del’OIV con una cadenziyauddrimestrale, al di la delle verifiche e delle attestazioni cui ¢
soggetto ’Organismo stesso in ragione di quanto stabilito dall’art. 45 del D. Lgs. n. 33/2013.

2.3.6  FOCUS CONTRATTI PUBBLICI

Sulla scorta della specifica attenzione dedicata dal PN732022-2024 al tema dei contratti pubblici, anche
in considerazione delle ingenti risorse investite nfgli 11tervanti legati al PNRR e al PNC, e in continuita
con lattivita di vigilanza svolta gia nelle annualitd precedenti, per 'anno 2024 sara introdotta una
specifica misura di controllo, volta a vigilast suily, cGiretta applicazione del principio di rotazione negli
affidamenti diretti di lavori.
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3. ORGANIZZAZIONE E CAPITALE

UMA:NO

3.1 STRUTTURA ORG ZATIVA

Per ci6 che riguarda Torganizzazio , 1 Comune del’Aquila ¢ stato progressivamente

organizzazione. L.a macrostruttura ¢ stata sottoposta a
Deliberazione di Giunta Comunale n. 285 del 19/6/2023.
o: P'accorpamento dei Settori tecnici che si occupano della

ricostruzione post sisma sia pubblica che privata in un unico Settore denominato “Ricostruzione Post-
sisma, PNRR e PNC Disability Manager”;

so
successivi aggiornamenti, da ultitho con
Tale Deliberazione ha disposto ‘

interessato da un importante pr

il trasferimento delle competenze in materia di
valorizzazione e controllo delle societa ed enti partecipati all'interno del Settore “Bilancio, Equita

Tributaria, Partecipate, Monitoraggio finanziario fondi post-sisma, PNRR e PNC”; I'attribuzione delle
funzioni afferenti al coordinamento informatico e alla wiene digitale al Settore “CUC - Procedure
speciali PNRR e PNC — Digitalizzazione” e la so e del Servizio “Cultura e Turismo”, le cui
competenze sono state ricondotte, insieme a qug lla comunicazione istituzionale, al Servizio
“Coordinamento Eventi e Progetti speciali sisma - interventi di coordinamento Sviluppo

Turismo — Ufficio Cinema™.

economico - Comunicazione istituzionale -

Complessivamente, ’attuale configurazic rtata nella successiva fig. 3.1.

Figura 3.1 La Macrostrut omune dell’Aquila
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Passando alla descrizione del personale in servizio, il totale delle unita di personale in servizio
effettivo presso I’Ente, aggiornato al 31 dicembre 2023, & pari a 465' di cui 43 a tempo
determinato, 413 a tempo indeterminato e 9 unita di personale derivanti da comandi in entrata
o convenzioni con altre amministrazioni. In figur iportata la distribuzione del personale per

tipologia contrattuale.

Figura 3.2 Distribuzione unita di per pet Wipologia contrattuale.

Distribuzione u onale per tipologia contrattuale

9; 2%
43; 5%

413;93%

B Comandi in entrata mT

@ erminato M Tempo indeterminato

Delle 43 unita assunte a tempo detefininato,Plraltro, 5 sono Dirigenti e 24 risultano assunte come staff
ai sensi dell’art. 90 del D. L_s. 267 2000. Grazie alle procedure di stabilizzazione attuate
dall’amministrazione, dunque, il fen del precariato ¢ sostanzialmente irrilevante nell’Ente.

La distribuzione per genere presenta una situazione abbastanza equilibrata con una lieve prevalenza
degli uomini (235 unita) rispetto alle donne (230 unita).

Figura 3.3 Distribuzione unita di personale per genere

N per genere

230; 49%

Distribuzione unita di

235;51%

= Donne = Uomini

1 A questo numero vanno aggiunte 13 unita in comando/distacco/aspettativa, pitt 18 unita di personale in setvizio presso
I’'Ufficio Speciale per la Ricostruzione dell’Aquila e 2 presso P'USRC, per arrivare a un totale di 498 unita.
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Per quel che attiene alla distribuzione per categoria professionale delle unita di personale afferenti
al’Ente, 1 dati principali sono riassunti in figura 3.4. L’aspetto principale che emerge dall’analisi ¢ quello
di una dotazione di personale con profilo medio-alto: complessivamente il 70% del personale, infatti, ¢

inquadrato nelle aree dei Funzionari e dell’Elevata QQ ione (ex cat. D, 124) e degli Istruttori (ex
cat. C, 203) e solo il 28% attiene alle aree degli Ogeratc« esperti (ex cat. B, 117) e degli Operatori (ex
cat. A, 13). Nella distribuzione per categoria sopm e unche le 8 posizioni dirigenziali attualmente in

forza presso I’Ente.

Figura 3.4 Distribuzione unita ¢/ per categoria

a di personale per categoria

0; 2% 13; 3%

124; 26% 117; 23%

B Operatori (ex cat. A) B Operatori esperti (ex cat. B) M Istruttori (ex cat. C)

@ Funzionari ed EQ (ex (at. D) W Firigenti

In riferimento all’assegnazione del personale ai settori, i provvedimenti conseguenti alla nuova
macrostruttura del’Ente hanno delineato la distribuzione di personale riportata in tabella 3.1 e in figura
3.5.

Dall’analisi dei dati, i Settori con la dotazione di risor e piu consistente appaiono il Settore
Opere Pubbliche, PNRR e PNC, Patrimonio ordinasio e t sisma, Impianti, Sicurezza sul lavoro (88
unita) e il Settore Politiche per il Benessere d , PNRR e PNC, Servizi Demografici e
Politiche di genere (84 unita), caratterizzate ris ente dalla forte presenza del personale operaio e
di quello scolastico; seguono la Polizia i e (52 unita), in crescita rispetto alle precedenti

e PNC - Disability Manager (40 unita). Questo

i personale assorbe complessivamente il 56,8% del

annualita, e il Settore Ricostruzione post-g
gruppo di settori con maggior numer
personale in servizio attivo presso I’

Si colloca successivamente un grupp ttori con dimensione media ai quali partecipano Segreteria
Generale, Bilancio, Equita Tributaria, Partecipate, Monitoraggio finanziario fondi post sisma, PNRR e
PNC, Transizione ecologica e protezione civile, Transizione ecologica, PNRR e PNC e Protezione
Civile e Politiche Urbane, PNRR e PNC, Citta sostenibile, inclusiva e partecipata (Urbanistica, SUAP e
SUE), composti da un numero di dipendenti che varia tra le 33 e le 38 unita e che assorbono
complessivamente il 30,1% dei dipendenti in servizio. A proposito della Segreteria Generale occorre
specificare che il numero di dipendenti indicati (38) ¢ comprensivo di 24 unita di staff, cosicché le unita
di ruolo effettivamente in servizio presso il Settore ammontano in realta a 14 unita.
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Risultano infine presenti alcuni Settori con una dotazione di personale contenuta che varia tra le 6 e le
13 unita, vale a dire CUC — Procedure speciali PNRR e FC, AQ Progetti Speciali per la rinascita —
Programma RESTART, azioni di sistema, promozione territoriale e rilancio economico - PNRR e
PNC, Risorse umane, Sviluppo Professionale, Reclutaffeato PNRR e PNC, Trasporto Pubblico Locale,
Mobilita sostenibile, Politiche europee, PNRR e PNC. \eftione del megaparcheggio “Lorenzo Natali”,
Avvocatura e Studi e ricerche Interdisciplinari — Cporcinamento per lattuazione del Programma di
Governo.

Tabella 3.1 Distribuzione unita digagrsorale per Settore

n. unita di

Settore incidenza %
personale

Opere Pubbliche, PNRR e PINEjiatrimonio ordinario e 88 18,92%

post sisma, Impianti, Sicurezza sul lavoro

Politiche per il Benessere della Persona, PNRR e PNC, 84 18,06%

Servizi Demografici e Politiche di genere

Polizia Municipale 52 11,18%

Ricostruzione post-sisma - PNRR e PNC - Disabiisy 40 8,60%

Manager

Segreteria Generale N 38 8,17%

Bilancio, Equita Tributaria, Partecip.te, Mgliitoraggio 35 7,53%

finanziario fondi post sisma,/ NRR ¢ PNC

Transizione ecologica, PNRR) PNC'e Protezione 34 7,31%

Civile

Politiche Urbane, PNRR e PNC, Citta sostenibile, 33 7,10%

inclusiva e partecipata (Urbanistica, SUAP e SUE)

CUC — Procedure speciali PNRR e FC 13 2,80%
|

AQ Progetti Speciali per la rinascita — Programmz | 13 2,80%

RESTART, azioni di sistema, promozione tes@Qialcy
rilancio economico - PNRR ¢ PNC

Risorse umane, Sviluppo Professionale, Recludlmento 12 2,58%
PNRR e PNC
Trasporto Pubblico Locale, Mobjlita systenilile, 10 2,15%

Politiche europee, PNRR e PN'C. Gestione del
megaparcheggio “Lorenzo Naali”
Avvocatura 7 1,51%

Studi e ricerche Interdisciplinari — Coordinamento per 6 1,29%
’attuazione del Programma di Governo

Totale 465 100,00%
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Figura 3.5 Distribuzione unita di personale per Settore

Distribuzione unita di personale per Settore

Risorse umane, Sviluppo tudi e ricerche
Professionale, Interdisciplinari —

Reclutamento PNRR e ayyo . Colgrt(::laaz?;iztzepler

Programma di Governo;
6

AQ Progetti Speciali per
la rinascita —
Programma RESTART, PNC; 12
azioni di sistema,
promozione territoriale
e rilancio economico -
PNRR e PNC; 13

CUC - Procedure
speciali PNRR e FC; 13
Trasporto Pubblico
Locale, Mobilita
sostenibile, Politiche
europee, PNRR e PNC.
Gestione del
Politiche Urbane, PNRR megaparcheggio
e PNC, Citta sostenibile, "Lor atali"; 10
inclusiva e partecipata

(Urbanistica, SUAP e
SUE); 33

Transizione ecologica,
PNRR e PNCe
Protezione Civile ; 340

rale; 38

Opere Pubbliche, PNRR
e PNC, Patrimonio
ordinario e post sisma,
Impianti, Sicurezza sul
lavoro; 88

per il
re della
NRR e PNC,
mografici e
di genere; 84

Monitoraggio fi
fondi post sism
e PNGC; 35

Segreteri

Ricostruzic Q

In aggiunta ai dipendenti strutturati‘:opra d scritti, ulteriori unita di personale — come detto — sono in
servizio presso 'Ufficio Speciale dellaTiCostruzione dell’Aquila e I'Ufficio Speciale per i Comuni del
Cratere. Inoltre, in virtu di una convenzione attivata con USRA e Regione Abruzzo, operano all’interno
del Comune alcune decine di unita di personale di Abruzzo Engineering finanziate da specifici fondi di
assistenza tecnica.

Per quanto concerne gli obiettivi di pari opportunita e di equilibrio di genere da conseguire all’interno
dell’organizzazione, si rimanda al Piano delle Azioni Positive contenuto nell’Allegato 6 del presente
PIAO.
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3.2 ORGANIZZAZIONE DEL LLAVORO AGILE

Per l'annualita 2024 le modalita di organizzazione_del lavoro agile sono state gia definite con
deliberazione di Giunta Comunale n. 276 del 19/6/20259%, quale ha approvato — come stralcio del
presente PIAO — I'aggiornamento del Piano Orgagizzat 0 del Lavoro Agile (POLA), allegato altresi al
CCDI 2023-2025

I contenuti del Piano in questione sono consuiahti nell’Allegato 7.

3.3 PIANO TRENWALE DEL FABBISOGNO
DI PERSONXJ4AE

3.3.1 LA PROGRAMMAZIONE TRIENNALE DEL FABBISOGNO DI PERSONALE

La programmazione triennale del fabbisogno di personale 2024-2026 ¢ gia stata approvata, quale
stralcio del presente PIAO, con deliberazione di Giunta Comunale n. 152 del 12/4/2024.

Detta deliberazione ha dato atto che non si rilevano, prestog Ente situazioni di eccedenza di personale a
norma dell’articolo 33 del D.Lgs. n. 165/2001, bensirisutano rappresentate dalle strutture comunali
ulteriori esigenze di personale per assolvere gile 1inzichi di istituto nonché per dare attuazione ai
progetti del Piano Nazionale di Ripresa e Resilitgsz e del relativo Piano Nazionale Complementare per
le aree del sisma 2009 e 2016.

Il documento ha preso atto dell’esito ella riZognizione dei parametri per le assunzioni a tempo
indeterminato previsti dall’articolo /3, comma 2, del decreto-legge n. 34/2019 convertito con Legge n.
58/2019, dal quale si ¢ rilevata la ppssibilift di incremento della spesa per le nuove assunzioni a tempo
indeterminato per I’annualita 2024.

La situazione di partenza ¢ descritta nel seguente elenco, riportante il personale in servizio alla data del
1° gennaio 2024 (compreso quello assegnato presso USRA e USRC):

AREA DEGLI OPERATORI - EX CATEGORIA A: N. 13 UNITA

- 4 operatore ausiliario
- 9 gperatore tecnico, di cui 1 comando in entrata

AREA DEGLI OPERATORI ESPERTI - EZf, GATEGORIA B: N. 119 UNITA

- 35 ‘operatore esperto amministrativo corl abile’, a’\cut 2 comandi in ingresso
- 2 ‘gperatore esperto cuoco’
- 61 “operatore esperto tecnico’
- 21 unita di staff a tempo detczminath ex art.90 TUEL di cui:
13 ‘operatore esperto addetto alla segreteria degli assessors’
6 ‘operatore esperto addetto alla segreteria del Sindaco’
2 ‘operatore esperto addetto alla segreteria del presidente del consiglio comunale’

AREA DEGLI ISTRUTTORI - EX CATEGORIA C: N. 214 UNITA

- 61 “Ustruttore amministrativo’, di cui 4 a tempo determinato, 1 comando in uscita, 1 comando in
ingresso, 1congedo per maternita, 1 interdizione anticipata dal lavoro per maternita
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- 13 “istruttore contabile’, di cui 1 ingresso in comando, 1 ingresso in distacco part time, 1 comando
in uscita

- 51 “istruttore di vigilanza’

- 3 Ustruttore di vigilanga — agente tributario’

- 18 Ustruttore socio educativo’

- 2 struttore informatico’

- 63 Ystruttore tecnico’, di cui 3 a tempo diterm nato (2 progetto territori aperti e 1 USRA), 1
comando in ingresso, 2 comandi ingascic’, 1 aspettativa per incarichi altro ente

- 3 unita di staff a tempo determihato ex art.90 TUEL : Ystruttore collaboratore del responsabile della
segreteria’

AREA DEI FUNZIONARI E DELL/. ELEVATA QUALIFICAZIONE - EX CATEGORIA D:
N. 144 UNITA

- 36 ‘funzionario amministrativo’, di cui 1 tempo determinato (USRA), 1 comando in uscita, 1
comando in entrata, 1 aspettativa cariche elettive, 1 assegnazione temporanea art.42 bis D. Lgs
151/2001

- 2 “funzionario archeologo’

- 9 “funzionario assistente sociale’ di cui 1 aspettativa peisicarichi altro ente

- 2 ‘funzionario avvocato’

- 1 funzionario capo del gabinetto’ - unita di gfaff 7 tempo determinato ex art. 90 TUEL

- 24 ‘funzionario contabile’ di cui 1 convenzicyt in ingresso part time, 1 in convenzione in uscita p.t.,
2 a tempo determinato (USRA e gbesione sud)

- 6 funzionario di vigilanza’

- 2 funzuonario informatico’ a teghipo detciiiinato (USRA e coesione sud)

- 2 funzionario psicologo’

- 60 ‘funzionario tecnico’ di cui 7 tdmsp1 determinati (4 USRA, 1 coesione sud), 1 comando in
entrata, 2 comandi in uscita, 1 aspettativa per incarichi altro ente, 1 interdizione anticipata dal
lavoro per maternita, 1 convenzione in uscita p.t., 1 distacco USRC

DIRIGENTI: N. 10 UNITA

- 6 ‘dirigente a tempo determinato, di cui n°1 dirigencz USRI, n°1 dirigente art.110 comma 2 Dlg
267/2000, n°4 dirigenti art.110 comma 1 Dlg 267 /200
- 4 “dirigente a tempo indeterminato, di cui Xin cspetiptiva

N. 1SEGRETARIO GENERALE

TOTALE: 501 UNITA

E da sottolineare che tale numerd di unia di personale, come gia osservato, comprende tutto il
personale formalmente dipendente Galy@Omune del’Aquila, anche se assegnato ad altri Enti, e si
differenzia quindi dai dati indicati nella sottosezione 3.1 Struttura organizzativa, che si riferiscono
invece ai dipendenti effettivamente in servizio presso 'Ente.

Nelle tabelle che seguono ¢ riportata la programmazione dei fabbisogni di personale 2024-2026 per il
personale a tempo indeterminato e a tempo determinato del Comune dell’Aquila. Con riferimento a tale
programmazione, ¢ opportuno evidenziare i seguenti aspetti:
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1 profili specificati nel piano sono riferiti alle necessita evidenziate dalle strutture comunali e
che per la copertura delle posizioni previste si procedera con tutte le forme di acquisizione di
personale, concorsi pubblici, procedure di mobilita fra Enti, utilizzo di graduatorie approvate da
altre Amministrazioni, procedure di valorizzagiane dell’esperienza professionale acquisita con
contratti di lavoro flessibile, trasformazioni a teiapg’ picho di contratti stipulati a tempo parziale;

con riferimento al personale gia in sgewigio prevso I'Ente, viste le previsioni del CCNL 16
novembre 2022, si provvedera a posfare a'definizione le procedure di progressione verticale ivi
previste comprendendo anche le panizio. i non coperte dalla procedure bandite nella precedente
annualita, precisando che per fjuest’'ulime e per quelle di cui all’art. 15 del CCNL 2022 si
formula specifico indirizzo_afilaché /i proceda tramite selezione comparativa che, ferme
restando le previsioni difcui al gitato art. 15 del CCNL, tenga in particolare considerazione
I'idoneita ed il punteggicy cong:guiti nella progressione verticale conclusa dall’Ente nella

precedente annualita;

per le procedure di progressione straordinaria di cui all’art. 13 comma 6 del CCNL 2022 innanzi
indicate, si ¢ formulato specifico indirizzo affinché, ferme restando le previsioni e gli
adempimenti di cui al citato articolo 13 comma_ 6, siano attuate tramite colloquio e valutazione
dei titoli e dell’esperienza di servizio, previedera@w altresi che il requisito di accesso
dell’esperienza maturata nell’area di appaifgnenia di cui alla tabella C del citato CCNL
comprenda anche il tempo determinato #vOio piisso una Pubblica Amministrazione;

per le procedure di progressione verticaiy‘innanzi indicate ¢ previsto che la partecipazione sia
alternativa, con indicazione, perfcolorcyché hanno requisito per partecipare ad entrambe le
tipologie, di optare per una soltat: 0 delle procedure;

con riferimento al personfle Ripam, vista l'autorizzazione del Dipartimento della Funzione
Pubblica di cui alla nota ajguisith al prot. 95702 del 28/10/2020 relativa alla possibilita di
sostituire il personale cessato dal servizio - fino a concorrenza del contingente previsto dalla
legge pari a 128 unita — attingendo a graduatorie concorsuali di altre Amministrazioni, e fatte
salve ulteriori indicazioni in merito che medio tempore dovessero intervenire in merito alle
possibilita di copertura delle suddette posizioni, vengono previste le sostituzioni delle posizioni
Ripam vacanti, dando atto che i profili indicat{"mall’allegato 3 alla deliberazione n. 152 del
12/4/2024 sono quelli vacanti alla data del 1°,marzy £024;

¢ previsto 'assorbimento, a norma dellfarticolo 39 del Decreto Legislativo n.165/2001, del
personale in comando come da allegato Siglld deliberazione n. 152 del 12/4/2024;

¢ prevista lattivazione di procefure di\mobilita/comando per tutte le aree professionali,
dirigenti compresi;

con riferimento alla progran mazior : a tempo determinato, il piano prevede il reperimento di
figure specialistiche necessarie pcr le attivita di ricostruzione post sisma, per Pattuazione del
PNRR e del relativo piano complementare per le aree del sisma 2009 — 2016, I'assunzione ex
D.L. 13/2023 convertito in L. 41/2023, nonché le assunzioni finalizzate alle sostituzioni delle
unita di personale assegnate in posizione di comando presso altre Amministrazioni ovvero
assenti per lungo periodo, per esigenze stagionali e/o straordinarie connesse a manifestazioni
ed eventi ed anticipazione di assunzioni delle annualita successive al 2024 anche a tempo
indeterminato nei limiti delle somme disponibili.



Comune dell’Aquila — Piano Integrato di Attivita e Organizzazione 2024-2026

I1 fabbisogno di personale a tempo indeterminato 2024-2026

PIANO ASSUNZIONALE 2023/2025 - ANNUALITA 2022 -2023 DA COMPLETARE (delibera n. 206/2022 e 306/2023) - ACCESSO DALL'ESTERNO

N.I PROFILO AREA
IMPORTO
P
DIRIGEN' = | +&MmaNAR | 1sTRuTTOR | OPERATORL | ()b piroRr
~ ESPERTI
1 | DIRIGENTE AMMINISTRATIVO CONTABILE (concotso pubblico) 1 140.000,00
1 [DIRIGENTE (concorso pubblico/ scorrimento graduatoric) 140.000,00
1 [FUNZIONARIO DI VIGILANZA (utilizzo graduatorie/mobilita/concorso) 1 40.000,00]
5 [FUNZIONARIO ASSISTENTE SOCIALE (utilizzo graduatorie/mobilita /concorso) 5 200.000,00
1 [FUNZIONARIO INFORMATICO (utilizzo graduatorie/mobilita/assorbimento comando/concorsa 1 40.000,00]
1 [ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO CONTABILE (utilizzo graduatorie/mobilita/concorso) 1 36.000,00
6* [OPERATORE ESPERTO TECNICO FULL TIME IN LUOGO DI PART TIME 50% 6 90.000,00)
OPERATORE ESPERTO AMMINISTRATIVO CONTABILE (con applicazione 400 (rmativa - pllaase 10 . 1200000
obbligatorio ex L. n. 68/99, ex art. 67 guater L. n. 134/2012 ¢ ex art. 17, c. 7 bis 14 42/2022)* 32,000,
OPERATORE ESPERTO AMMINISTRATIVO CONTABILE (utilizzo grad torie/mobilita/asgibimento | 1200000
comando/concorso) * 32,000
1 [OPERATORE FULL TIME IN LUOGO DI PART TIME 50% 1 14.000,00
19 2 7 1 8 1 764.000,00)
¥
previsione rimodulata
PIANO ASSUNZIONALE 2024/2026 - ANNUALITA 2023 (da completare) - CONCORSI PERSONALE INTERNO (delibera n. 306/2023) *
N. PROFILO AREA IMPORTO
OPERATORI ipendiale con
DIRIGENTE | FUNZIONARI | ISTRUTTORI ESPERTI | OPERATORI categotia inferiore)
2 [AREA AMMINISTRATIVO/CONTABILE 2 8.000,00
1 |AREA TECNICA 1 4.000,00}
2 [AREA DI VIGILANZA > 8.000,00
5 | 5 20.000,00
“previsioni rimodulate
PIANO ASSUNZIONALE 2024/2026 - ANNUAL! ? 2024 - « .NCORSI PERSONALE INTERNO
N. PROFILO | AREA IMPORTO
I SENTL JWUNZ ONARI | 1sTRUTTORI | OPERATORT | ()pppaTORI (differenza stipendiale con
ESPERTI categoria inferiore)
2 [AREA AMMINISTRATIVO/CONTABILE 1 i 8.000,00)
2 |/ SCNICA 2 8.000,00]
1 [AREA DI VIGILANZA — 1 3000,00)
5 4 1 20.000,00
PIANO ASSUNZIONALE 2024/2026 - ANNUALITA 2024 - € ,NCORS: “RSO. iLE INTERNO- procedura straordinaria ex art. 13 comma 6 del CCNL 16.11.2022
N. PROFILO AREA IMPORTO
DIRIGENTE | FUNZIONARI | 1STRUTTORI | OFERATORIL | () paTORI (differenza stipendiale con
ESPERTI categoria inferiore)
2 AMMINISTRATIVO/CONTABILE 2 5.000,00
1 [AREA TECNICA 2 8.000,00)
1 [AREA DI VIGILANZA 1 4.000,00)
5 5 20.000,00
PIANO ASSUNZIONALE 2024/2026 - ANN . 2024 - SOSTITUZIONI PERSONALE RIPAM - POSIZIONI VACANTI AL 01 MARZO 2024
N. PROFILO AREA
IMPORTO
OPERATORI
p
DIRIGENTE | FUNZIONARI | ISTRUTTORI ESPERTI | OPERATORI
2 [FUNZIONARIO CONTABILE 2 50.000,00)
6 [FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO 3 240.000,00
2 [FUNZIONARIO TECNICO 2 50.000,00
4 [ISTRUTTORE CONTABILE ) 108.000,00]
4 [ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO 4 108.000,00
9 [ISTRUTTORE TECNICO 9 324.000,00]
27 o 17 940.000,00|
PIANO ASSUNZIONALE 2024/2026 - ANNUALITA' 2024 - <CESSO :LL'ESTERNO - NUOVE PREVISIONI
N PROFILO AREA
| OPERATORI . IMPORTO
[ DIRIGE] 'E | FUN:JONARI | ISTRUTTORI ESPERTI | OPERATORI
1 [FUNZIONARIO TECNICO (uilizzo graduatorie, mobilita, concorso) 1 40.000,00)
1 [FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO/CONTABILE (utilizzo graduatorie, mobilita, concorso) [ 1 40.000,00)
2 [FUNZIONARIO AREA EDUCATIVA/SOCIALE (utilizzo graduatoric, mobilit, concorso) [ 2 50.000,00)
4 [OPERATORE ESPERTO PART TIME 50% (scorrimento graduatoria concorso pubblico) 4 64.000,00)
1 [ISTRUTTORE DI VIGILANZA (utilizzo graduatorie, mobilita, concorso) | 1 36.000,00)
9 | 4 1 4 260.000,00)
PIANO ASSUNZ’ _..LE 20. 777 LNNUALITA'2025- ACCESSO DALL'ESTERNO
N PROFILO AREA
- IMPORTO
P
DIRIGENTE | FUNZIONARI | 1STRUTTORI | OPERATORL | (ppp iroRr
ESPERTI
1 [DIRIGENTE 1 140.000,00
| [OPERATORE ESPERTO AMMINISTRATIVO CONTABILE 1 32.000,00)
4 [OPERATORE ESPERTO PART TIME 50% 4 64.000,00)
2 [ISTRUTTORI DI VIGILANZA 2 72.000,00)
8 2 5 308.000,00)
PIANO ASSUNZIONALE 2024/2026 - ANNUALITA' 2026 - ACCESSO DALL'ESTERNO
N PROFILO AREA
DIRIGENTE | FUNZIONARI | 1STRUTTORI | OPERATORL | (ppp iropr IMPORTO
ESPERTI
1 [FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO CONTABILE (attigimento graduatore/mobilita /assorbimento comando) 1 40.000,00)
4 |[OPERATORE ESPERTO FULL TIME IN LUOGO DI PART TINE 50% 4 60.000,00)
2 |OPERATORE ESPERTO AMMINISTRATIVO (atting graduatorie/ mobilita/ comando) 2 64.000,00)
7 1 3 164.000,00
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Il fabbisogno di personale a tempo determinato 2024-2026

PIANO ASSUNZIONALE 2024 - 2026 - CONTRATTI A TERMINE - ART. 1 COMMA 771 LEGGE 197/2022 - (CAPITOLI 287000, 5500, 2880012) * BUDGET € 1.000.000,00 SPESA
TETTO SPESA TEMPO 2023 - 2025 (normativa derogatoria) ART. 1, COMMA 771, LEGGE 197/2022
AREA IMPORTO PREVISTO
N. PROFILO
IDIRIGENTE ART. 110, COMMA 2, D. LGS. N. 267/2000 €138.000,00)
DIRIGENTE ART. 110, COMMA 1, D. LGS. N. 267/2000 (di cui n. 1 unitd ex D.L. n. 13/2023, conv. in L. n. 42/2023) €130,

OPERATORI ESPERTI,

) |COLLABORATORI ART. 90, D. LGS. N. 267, JSTRUTTORL, FUNZIONARI €633,
B :\w;l]: :LP/\I(()V\L!\T:(I:(IWP\“\{IIIL\\:(\\)I“\)\\ll)(]:m\:\ll‘\ll‘:ll)ll :},\L\\\((;:v PERIODO O PER ASSUNZIONI A TERMINE PER PREVISIONI Dit JEGE OVVE ) PER REPERIRE FIGURE SPECIALISTICHE PER FUTTE LE AREE COMPARTO €97.00000
27 - D €1.000.000,00]
PIANO ASSUNZIONALE 2024 - 2026 - CONTRATTI A TERMINE A VALERE SUART 1COMb. LEGGE 197/2022 - (CAPITOLO 5502) * SPESA
N. PROFIN IMPORTO PREVISTO
DIRIGENTI ART 110, COMMA 1, D. LGS. N. 267/2000
FUNZIONARIO CONTABILE
3 [FUNZIONARI TECNICI (anche part time)
ISTRUTTORI TECNICI DI CUI 1 PART TIME 50% (TERRITORI APERTI) T

(OPERATORI ESPERTI €160.000,00)

12 €764.000,00|
PIANO ASSUNZIONALE 2024 - 2026 - CONTRATTI A TERMINE - CONTRATTI DA CONCORSO MINISTERO COESIONE 2022 - D.G. 450 22.07.2022 - (CAPITOLO 28800137 ¢ 28800138) * BUDGET € 120.000,00 SPESA
N. PROFILO AREA IMPORTO PREVISTO
FUNZIONARIO INFORMATICO FUNZIONARI ED ELEVATA €40.000,00)
QUALIFIC,
1 |[FUNZIONARIO TECNICO PART TIME 50% QUALIFICAZIONE €20.000,00)
2 €60.000,00]

* Importi su base previsionale. La quantificazione esatta della spesa & rimandata al provvedimento di assunzione

3.3.2 LA FORMAZIONE DEL PERSONA’E

Premessa

Nel quadro dei processi di riforma.e molernizzazione della pubblica amministrazione, la
formazione del personale svolge”un rucid primario nelle strategie di cambiamento dirette a
conseguire una maggiore qualita .ed eff cacia dell’attivita. Per sostenere una efficace politica di
sviluppo delle risorse umane, gli enti"@sumono la formazione quale leva strategica per I’evoluzione
professionale e per I’acquisizione e la condivisione degli obiettivi prioritari della modernizzazione e
del cambiamento organizzativo, da cui consegue la necessita di dare ulteriore impulso
all’investimento in attivita formative. Per gestire il cambiamento e garantire un’elevata qualita di
servizi, tutte le organizzazioni devono fondarsi sulla conoscenza e sulle competenze, devono quindi,
assicurare il diritto alla formazione permanente;, a.uaverso una pianificazione e una
programmazione delle attivita formative (Diretiiva n 10/2010 “Funzione Pubblica”, sulla
formazione e la valorizzazione del personale dge’ie |-ubbiishe amministrazioni).

La formazione continua e I’aggiornamentsspsofcisionale rappresentano uno strumento necessario
per favorire il cambiamento di comporta nenti i1 dividuali e collettivi nell’ambito dell’attivita che il
personale svolge nel contesto organizzatiig de!” Comune dell’Aquila e per promuovere lo sviluppo
professionale a garanzia della quali’ a e del¥’innovazione dei servizi.

La formazione sara volta, quindi, a svituppare le conoscenze e la consapevolezza del personale
operante nei vari settori per il raggiungimento dei macro-obiettivi di governo: gli apprendimenti
acquisiti con la formazione arricchiscono il patrimonio di competenze delle risorse umane,
migliorando le performance lavorative e la capacita di erogare servizi di qualita. La rilevanza che si
vuole riconoscere alla formazione esprime 1’impegno, anche in materia di formazione del personale,
di garantire le pari opportunita tra uomo e donna, e s’impegna anche con iniziative specifiche al
consolidamento di una cultura della diversita di genere e di pari opportunita.
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Per il triennio 2024-2026 le attivita formative si concentreranno, dunque, sia sulle conoscenze
specifiche, relative ai diversi ambiti professionali presenti nell’Ente, che sulle competenze
trasversali, integrandosi con quelle derivanti dagli obblighi di legge. Il presente Piano va letto anche
in sinergia con la recente Direttiva del Ministro pei)la*Puhblica Amministrazione “Pianificazione
della formazione e sviluppo delle competenzeafunziznali alla transizione digitale, ecologica e
amministrativa promosse dal Piano Nazionala#¢i Ripsesa e Resilienza”.

In particolare, la valorizzazione del capitalenano della P.A. é centrale nella strategia del Piano
Nazionale di Ripresa e Resilienza; ntllo spzciiico il PNRR mira alla costruzione di una nuova
Pubblica Amministrazione fondata sula valcrizzazione delle persone nel lavoro, anche attraverso
percorsi di crescita e aggiornariento proressionale con un’azione di modernizzazione costante,
efficace e continua per centrare ' 2 sfide della transizione digitale e della sostenibilita ambientale. di
rafforzare la capacita amministrativa'wramite il potenziamento delle competenze del personale.

I principi di riferimento del nuovo piano formativo

L’art. 6 del D.L. n. 80/2021 convertito con la Legge diconvirsione del 6 agosto 2021, n. 113 mette
in stretta correlazione la programmazione della foimaziane con la programmazione dei fabbisogni
di personale nel ciclo di gestione della perfaimcace, essendo una strategia integrata di gestione
delle risorse umane.

La progettazione dei servizi di formaz one, in linea con le previsioni di cui all’art. 6 del D.L. n.
80/2021 convertito con la Legge & corivergione del 6 agosto 2021, n. 113, si ispira ai seguenti
principi:

e valorizzazione del personase=ia formazione quale strumento di sviluppo delle competenze
del personale si pone come scopo ultimo la valorizzazione del personale inteso quale risorsa
strategica dell’Ente;

e continuita: la formazione deve essere intesa quale metodo permanente per assicurare il
costante adeguamento delle competenze professionali dei dipendenti;

e uguaglianza e pari opportunita: la formaziane  viene progettata ed offerta a tutti i
dipendenti in relazione alle effettive esigenzesforniative e professionali rilevate;

e partecipazione: il processo di fornFaziCne ceve prevedere momenti e modalita di
coinvolgimento dei dipendenti nelle diverse sue fasi: rilevazione dei fabbisogni formativi,
feedback sui corsi (gradimento), rsiccon, di‘proposte di miglioramento, segnalazioni;

e adeguatezza: i corsi di formaz one dfvono essere progettati sulla base delle esigenze
formative proprie rispetto gule proiCssionalita dei dipendenti ed agli obiettivi dell’ente,
garantendo un corretto eq tilibrio tra la formazione trasversale e quella specialistica/di
settore, tra 1’aggiornamento e i&*ormazione per lo sviluppo professionale;

o efficacia: la formazione deve essere costantemente monitorata e valutata anche con riguardo
agli esiti della stessa in termini di gradimento, di impatto sul lavoro, ecc.;

o efficienza: la formazione deve essere erogata anche sulla base di un’attenta valutazione e
ponderazione tra qualita della formazione offerta e costo della stessa, e quindi occorre
esaminare le differenti offerte formative anche in relazione a tale ottica.
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Il Percorso di elaborazione del piano della Formazione

I bisogni formativi sono stati identificati con il coinvolgimento dei Dirigenti dei diversi Settori, ai
quali é stato affidato il compito di individuare obigttivi formativi specifici nelle proprie aree, in
relazione alle attivita e ai ruoli professionali e di defirirs gl obiettivi da raggiungere in merito a tali
bisogni e suggerire o proporre le necessarie azioni iarmiative.

Gli obiettivi formativi sono stati individuati tea:ndo conto delle:

1. Esigenze rilevate dai Dirigenti di ciasC un Settore.

2. Bisogni identificati nell’#@ifibiidwmsdCl settori (criticita identificate come suscettibili di
miglioramento con inf:rventi| formativi, competenze professionali da acquisire e/o
sviluppare).

3. Riferimento a vincoli di natura normativa/contrattuale.

4. Coerenza con gli obiettivi formativi del Comune dell’ Aquila.

Valutazione e revisione r\ Analisi del contesto

Sviluppo dei progetti da realizzare U Rilevazione dei bisogni

L’output di ogni fase costituisce 1’input per la fase successiva, secondo uno schema circolare
finalizzato ad un miglioramento ed affinamento continuo, che vede 1’output finale della valutazione
quale nuovo input per I’attivita di analisi dei bisogni.

Il Piano Formativo del Comune dell’Aquila: Ijdee di indirizzo

II Piano formativo del Comune ¢ (il doc mento di programmazione dell’aggiornamento
professionale del personale dell’Entespencato (i termini di processo, a partire da una precisa analisi
dei bisogni, per progettare e realiz .are gligeventi, alla quale deve seguire una puntuale valutazione
dei risultati.

In particolare, gli obiettivi generali sono:

» Sviluppare le competenze gestionali e manageriali.
» Favorire lo sviluppo di competenze utili per la programmazione.
» Potenziare la capacita di collaborazione e integrazione tra settori.
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Sviluppare la cultura e la pratica di una costante e sistematica valutazione della qualita dei
processi, degli esiti della qualita percepita nelle diverse attivita svolte attraverso audit,
revisione tra “pari”, al fine di mettere in atto un circuito di miglioramento continuo.
Migliorare la comunicazione interna ed esteri a e aaualita delle relazioni.

Sviluppare le competenze e le conoscenasz tecxco professionali individuali nella disciplina
di appartenenza.

Il Piano formativo dovra raggiungere tre tiglog#: di obiettivi formativi:

Obiettivi formativi di progzsso: Finatizzati allo sviluppo delle competenze e delle
conoscenze di attivita e proceG ire idg iee, che promuovano il miglioramento della qualita e,
quindi, I’efficienza, I’effiCacia, 1’appropriatezza dei processi specifici.

Obiettivi formativi dr,sisteria: finalizzati allo sviluppo delle competenze e delle
conoscenze nelle attivita e uelle procedure idonee a promuovere il miglioramento della
qualita, efficienza, efficacia, appropriatezza del sistema “comune”.

Obiettivi formativi tecnico-professionali: finalizzati allo sviluppo delle competenze e
delle conoscenze tecnico professionali nel settore specifico di attivita.

Piano degli eventi formativi

I Piano degli eventi formativi rappresenta upa TCsma i integrazione tra gli obiettivi strategici del
Comune e gli obiettivi emersi dall’analisi del T3b%1sogno formativo.

Il piano della formazione € infatti suddiiso in're sezioni:

1.

Formazione di sistema di/arattere uasversale, finalizzata allo sviluppo delle competenze e
delle conoscenze digitali, :abella .1.

Le attivita formative proposiC dai dirigenti dei diversi Settori, da realizzarsi nel triennio
2024-2026, tabella n. 2.

Formazione sull’area delle competenze e comportamenti organizzativi, dove il ruolo della
formazione & fondamentale nella promozione delle risorse umane e nel miglioramento
continuo della qualita dei processi descritta nella tabella n. 3.

Formazione in tema di sicurezza nei luoghi di laoro.

Formazione in tema di anticorruzione e traspasenz).

1) Formazione di sistema di carattere tragversale
L’Ente al fine di valorizzare il pafrimonio “professionale dei dipendenti, di consentire

I’aggiornamento professionale nonchéi.il cos.ante adeguamento delle prassi lavorative alle
innovazioni intervenute per effetto £ nuovc™disposizioni legislative e di assicurare 1’operativita dei
servizi migliorandone la qualita e I efficier za ha posto in essere e si propone di realizzare le attivita
necessarie per I’attivazione dei seguentprogetti formativi di carattere trasversale:

nell’ambito di intervento del Piano del Dipartimento della Funzione Pubblica “Riformare la
P.A. persone qualificate per qualificare il Paese”, progetto “Syllabus per la formazione
digitale”, sono stati individuati e inseriti i nominativi dei dipendenti sulla piattaforma
dedicata al fine di consentire agli stessi, in base agli esiti del test iniziale di autovalutazione,
di partecipare ai moduli formativi proposti per colmare il gap di conoscenza e per
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migliorare le competenze in ambito digitale (in corso di svolgimento); si procedera altresi
ad implementare, sulla base della nuove direttiva del Dipartimento della funzione pubblica,
I’utilizzo della nuova piattaforma “Syllabus, nuove competenze per le Pubbliche
Amministrazioni” che diventa il portale dei’a Temmazione dedicato a tutte le persone che
lavorano nella PA, al fine di consentite |G sviluppo delle competenze dei dipendenti
supportandone la crescita professiona‘esattieaerso percorsi formativi mirati e differenziati,
cosi da promuovere i processi €t insovazione delle amministrazioni a partire dalla
transizione digitale, ecologica esamamii.istrativa un obiettivo in linea con il Piano Nazionale
di Ripresa e Resilienza (PNRR), che|ndividua nelle persone il “motore del cambiamento”
della Pubblica Amministrazioie, pes” innalzare la qualita dei servizi erogati a cittadini e
imprese;

e nell’ambito del programina forxinativo INPS - Valore PA, annualmente, I’Ente provvede a
porre in essere le attivita necessarie per 1’adesione alle proposte formative esprimendo 1
propri fabbisogni formativi in relazione alle “Aree tematiche” di comparto indicate nella
piattaforma dedicata rispetto alle quali si ritiene opportuno un intervento formativo al fine
di individuare successivamente i dipendenti da inserire per la partecipazione ai moduli
formativi che verranno realizzati (in fase di reanzzazione);

e conoscenza della lingua inglese con partiealare xirerimento agli aspetti tecnici necessari per
le attivita che coinvolgono I’ente nell’attaazicie cel PNRR e relativo PNC.

Area tematica mroyrammazione Destinatari
Corso pratico di informatica e 2024 - 2026 Dipendenti indicati dai
digitalizzazione per i dipendent dirigenti competenti per
della pubblica amministrazione materia
Transizione digitale e Pubblica 2024 - 71028 Dipendenti indicati dai
Amministrazione dirigenti competenti per
materia
N Dipendenti indicati dai
. ‘ dirigenti competenti per
Utilizzo Software GIS 1024 - 2026 materia
Corsi di lingua inglese livello 2024 - 2026 Dipendenti indicati dai
avanzato dirigenti competenti per
materia

2) Formazione Specifica
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La formazione specifica comprende tutte le richieste dei Dirigenti dei singoli settori, sulla base delle

esigenze di natura tecnica, legate alle attivita/mansioni dei dipendenti assegnati.

Il piano della Formazione specifica € stato articolat) p&mSettori, con 1’elenco di tutte le iniziative
p

formative di interesse specifico, con i destinatarigaer ogil singolo evento formativo.

L’attuazione delle proposte rappresentate daiysingoli Settori ¢ in ogni caso subordinata alle

specifiche disponibilita di bilancio all’uopcidestiiate.

Area tematica

Procedure di acquisto sulla
Piattaforma MEPA/Consip

De tinatari

Obiettivi

Dipendenti indicati dai
dirigenti competenti per
materia

Analizzare in un’ottica pratica
ed operativa la problematica
dell’espletamento delle gare

tramite il Mercato Elettronico

della Pubblica
Amministrazione

Gestione, monitoraggio e
rendicontazione interventi
progetti PNRR/PNC

Dipenduati sdicati dai
dirig&iidhycometenti per
m teria

Fornire strumenti adeguati al
personale per la gestione delle
diverse fasi degli appalti
pubblici PNRR e FC

Codice degli appalti di lavori,
servizi e forniture con
particolare riferimento alla
fase di digitalizzazione

Dipendenti indicati dai
dirigenti competenti per
materia

Supportare il personale nella
corretta applicazione del
codice degli appalti e della
normativa di settore in
continua evoluzione, fornendo
aggiornamenti e indicazioni di
carattere operativo-
procedurale
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Le novita in materia di gestione
del personale degli enti locali
(reclutamento personale,
procedimenti disciplinari, CCNL,
fondo etc)

Dipendenti indicati dai dirigenti
competenti per materia

Supportare il personale nella
corretta applicazione della
normativa vigente, fornendo
aggiornamenti e indicazioni di
carattere operativo-procedurale

Programmazione, progettazione e
gestione dei Fondi Europei

Di,enden!. indicati dai dirigenti
cuinpetenti per materia

Fornire strumenti adeguati al

personale per la gestione delle

diverse fasi della gestione dei
fondi europei

Gestione dei beni demaniali e
patrimoniali EE.LL.

Dipendenti indicati dai dirigenti
competenti pemateria

Fornire strumenti adeguati al
personale per la gestione delle
diverse fasi relative alla gestione
demaniale e patrimoniale

Efficienza energetica nella P.A.

Dip‘‘ndenti’| ndicati dai dirigenti
campsgenti per materia

Acquisizione delle conoscenze e
delle abilita relative alla
transizione digitale, ecologica e
amministrativa dei dipendenti

Pianificazione di Emergenza ed
Emergency manager.

Dipendenti indicati dai dirigenti
competenti per materia

Supportare il personale nella
corretta gestione delle
emergenze su territorio

comunale

Vigilanza edilizia — controlli
urbanistici, adempimenti Polizia
Locale

Dipendentiadicati dai dirigenti
¢compete'iti per materia

Corretta applicazione della
normativa vigente in materia

Procedimenti inerenti servizi
demografici, anagrafe e stato
civile

Dipendenti indicati dai dirigenti
competenti per materia

Fornire strumenti adeguati al
personale per la corretta
gestione dei procedimenti di
competenza
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Per I’annualita 2024 particolare attenzione ¢ data alla realizzazione di percorsi formativi sul nuovo
Codice dei Contratti pubblici, volti a fornire un aggiornamento completo sul nuovo Decreto
Legislativo che disciplina il settore degli appalti pubblici (D. Lgs. n. 36/2023), al fine di analizzare
gli aspetti normativi piu rilevanti e le concrete indiccziGwianerative per la gestione delle procedure
di affidamento.

3) Formazione sulle competenze e coxipor :amenti organizzativi
I1 Comune, nel Piano Formativo ha previsia(1’introduzione di una nuova linea di intervento in
conformita agli obiettivi del Piano del!z aziowi pusitive e con il nuovo Codice di comportamento dei
dipendenti pubblici approvato con il C'P. R. ¢2l 13 giugno 2023, n. 81.

Titolo Programmazione Destinatari
Etica pubblica e Comportamento 2024-2026 tutti
etico
Senso del ruolo 2024-2626 tutti
Lavorare in gruppo 202¢-2026 tutti
(team building e best practice) |

Formazione in tema di sicurezza

Formazione obbligatoria in tema i Sicurezza sui luoghi di lavoro, di cui al D. Lgs. n. 81/2008,
attraverso la programmazione di corsi di aggiornamento del personale gia formato, corsi di
formazione per dipendenti neoassunti, corsi specifici per personale dirigente, preposti, addetti al
primo soccorso e addetti alla prevenzione incendi.

Formazione in tema di anticorruzione e trasparenza

Formazione obbligatoria in materia di prevenz one /.ella corruzione e trasparenza, di cui all” articolo
1, della legge 6 novembre 2012, n. 190 e all’ aicicolo 15, comma 5, del decreto Presidente della
Repubblica 16 aprile 2013, n. 62.

Sono previsti due livelli di formaziosic.

a) livello generale, rivolto a tutd,i dizendenti con cadenza biennale:
e aggiornamento delle competenze e tematiche dell’etica e della legalita;
b) livello specifico, rivolto al responsabile della prevenzione, ai referenti, ai componenti degli
organismi di controllo, ai dirigenti e funzionari addetti alle aree di rischio:

e politiche, programmi e strumenti utilizzati per la prevenzione e tematiche settoriali, in
relazione al ruolo svolto da ciascun funzionario dell’amministrazione.
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Le modalita di erogazione della formazione

Dal 2020, con le nuove modalita lavorative di tipo @gile. si sono sperimentati percorsi formativi in
modalita webinar. Anche nel prossimo triennio 2924-2026 verranno sviluppate metodologie
didattiche che utilizzino le potenzialita della 1&smarzione a distanza, anche con ['utilizzo di
piattaforme e-learning, in grado di assocfare | vaniaggi della formazione d’aula (interattivita,
apprendimento di gruppo, socializzazione) aioenefici della formazione a distanza (riduzione dei
costi, flessibilita).

Monitoraggio e verifica del Pia20

Il monitoraggio degli eventi formativi in coerenza con gli obiettivi e la qualita dell’offerta formativa
devono assicurare gradi di sistematicita e capillarita elevati.

La valutazione della formazione si concentra su diversi aspetti ed elementi riguardanti la sfera
formativa:

v Gradimento della didattica.
Efficacia della attivita formativa.
Coinvolgimento dei partecipanti.
Aspettative dei partecipanti.
Valutazione di gradimento finalcied “itiiere”.
Valutazione dell'apprendintento finaie ed “itinere”.
v Valutazione della trasferit lita de! "apprendimento nell'ambiente lavorativo.
Gli strumenti utilizzati sono generaltiiciite: - questionari - casi - simulazioni.

DN NI NI NN

La formazione ¢ un processo in cui le prime fasi quelle di “individuazione degli obiettivi” e di
“analisi dei fabbisogni” sono connesse all'ultima fase cio¢ quella di “valutazione”; la fase di
“valutazione” costituisce, dunque, il momento conclusivo di un processo formativo e ha la funzione
di “regolarlo”, quindi ha funzioni di “monitoraggio”.

I Livelli di Valutazione
Valutazione della formazione:

e Qualita della didattica
¢ |l gradimento (reazione dei aartecisanti al programma formativo)

Valutazione dell'apprendimento:

e Conoscenze - capacita - atteggiamenti
e Flessibilita
e Congruenza con principi e regole
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Valutazione del cambiamento (trasferibilita):

e Innalzamento delle performance in ambito professionale —
e Incremento delle capacita (saper fare) in amkftesnrofessionale —
e Migliori comportamenti organizzativi

Valutazione dell’investimento nel progra:ima: iormativo:

e Risultati raggiunti
¢ ROI (Ritorno sull'investimentc: della formazione

Con il termine “valutazione” "on si/indica soltanto un giudizio sulla qualita del programma
formativo ma anche e soprattutto la*v&iutazione della qualita dell'efficacia del programma formativo
che ha come obiettivo quello di trasferire una serie di elementi al soggetto, quali conoscenze,
capacita, atteggiamenti eccetera, e quindi ritrasferirli nella sfera individuale o organizzativa.

Con il termine valutazione indichiamo anche il “Ritorno sull' investimento” del programma
formativo (ROI) quindi la differenza tra due valori, iipestimento effettuato per il programma
formativo e lI'incremento di prestazioni (in valore)@er eictto di un processo formativo.

La trasferibilita del programma formativo | significa realizzare le conoscenze, abilita,
comportamenti, derivanti dalla azione formativadn ambito lavorativo.

Ma quale é lo scopo di valutare un‘az one fo mativa? E quando & necessario valutare? Si valuta
fondamentalmente per verificaresvefficaaid’ dell'azione formativa, quindi il raggiungimento
dell'obiettivo formativo.

La valutazione € un processo che tocca tutti gli stadi del programma formativo e per tutto il periodo
della azione formativa: dall'analisi dei bisogni, alle attese dei partecipanti, durante lo svolgimento
del programma formativo, al termine del programma formativo, durante i momenti di trasferibilita
nella sfera lavorativa, nei successivi follow-up.

Modello di analisi della Customer Satisfaction dei processivormativi

Un modello di analisi della Customer Satisfactigrndel processi formativi puo essere rivelato tramite
uno schema dove vengono analizzati diversi<attor. relativi al processo formativo collegati ad una
scala di valutazione tipo: inferiore alle aspatiative,ari alle aspettative, superiore alle aspettative.

| diversi fattori possono essere valuta® chiefendo ai partecipanti quale grado di importanza
attribuisce a questi fattori.

Un elenco di fattori che possono esseua«iutati sono:

a) Congruenza tra bisogni formativi e obiettivi;
b) Metodologie applicate;

c) Stile comunicativo;

d) Gestione del clima d’aula;

e) Esercitazioni individuali di gruppo;
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f) Efficacia dei case histories;
g) Lavoro di gruppo;

h) Role playing;

1) Documentazione fornita;
J) Preparazione dei docenti;

k) Chiarezza espositiva; \
I) Coinvolgimento;

m) Valutazione dei contenuti e del

n) Efficacia degli strumenti dida
0) Accoglienza, cordialita.

le ogie con gli obiettivi formativi dichiarati;

zati;

ROI della formazione

Il ROI (Return on Investment) della formazione focalizza I'attenzione sui benefici misurabili in
termini di risultati determinati da apprendimenti, capacita, e comportamenti individuali
organizzativi da porre in relazione all'intervento formativo realizzato considerando corsi diretti e
indiretti attribuibili al percorso formativo.

Al fine di determinare il ROI della formazione, vengo erati tre parametri:
a) numero partecipanti
b) variazione del valore della prestazion e uopo la formazione

c) il valore della prestazione medesima.

Il VValore della Formazione

La formazione permette ai parteci,yanti di accrescere il proprio valore nel lavoro.

Il ritorno per il partecipante e per I amministrazione comunale ¢ la differenza tra: valore della
prestazione prima del percorso formativo e valore delle prestazioni dopo I'azione formativa.

I risultati di un programma formativo sono traducibili in:

Soddisfare i Bisc gni d
Territori
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4. MONITORAGGIO
\/

mc Halita di monitoraggio del PIAQO, in attuazione
XOnvertita in legge, dispone: “I/ Piano definisce le
L inclusi gli impatti sugli utenti, anche attraverso rilevazioni
i cui al decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, nonché le

nsi del decreto legislativo 20 dicembre 2009, n. 198”. L’art. 5
Oministrazione n. 132 del 30 giugno 2022, recante la

Nella presente sezione sono indicati gli strumenti
dell’articolo 6 comma 3 del D.1.. n. 80/2021.
modalita di monitoraggio degli esiti, con cadenza p

modalita di monitoraggio dei procedimenti a
del Decreto del Ministro della
definizione del contenuto del PI\O, dighone inoltre che la presente sezione indichi “gl strumenti e le
modalita di monitoraggio, incluse le 7. ol di soddisfazione degli utenti, delle sezioni precedents, nonché i soggetti
responsabili.”

Si deve anzitutto precisare, prima di delineare gli strumenti adottati per monitorare ciascuna sezione del
documento, che ¢ nel sistema dei controlli interni che, nel suo insieme, si individua la fonte sistematica

di monitoraggio. Il sistema ¢ disciplinato all’interno del Lomune dell’Aquila dal regolamento approvato

con deliberazione del Consiglio Comunale n. 158 del 3 1 e del suo funzionamento si da conto

in una serie di report relativi alle singole attivita di coagrolli, — compresa quella sulla qualita dei servizi —,
oltre che nella relazione annuale del Sindaco all e ddjconti.

nomie, nella delibera n. 16/2022 con cui ha dettato
, ha specificato che “/adozione di un efficace sistema di

A tale proposito la Corte dei Conti — Sezione, A

&

sogni della collettivita amministrata. Attivando il processo di autovalutazione

le linee guida della relazione annuale p

controlli interni rappresenta, altresi, lo strume e per rispondere alle esigenze conoscitive del decisore politico e
amministrativo, nonché per soddisfare i
dei propri sistemi di pianificazione, p.agramm Zione e controllo, nonché dei cicli erogativi in termini di apporto
quantitativo e qualitativo, 'Ente puo, wnjattr, ottimizzare le proprie performance attraverso un articolato flusso
informativo che, partendo dagli obiettivi strategics, ¢ in grado di individuare ed alimentare gli obiettivi operativi in un

quadro organizativo pin strutturato e consapevole”.

Proptio con riferimento al 2021, con Deliberazione n. 62 del 15/3/2023 la Corte dei Conti — Sezione

Regionale di Controllo per ’Abruzzo ha accertato la “s adegnatezza del fungionamento del sistema
integrato dei controlli interni” all'interno del Comunegdell®)quila, sulla base della Relazione annuale

trasmessa dal Sindaco.

Sezione 2. — Sottosezione 2.1 “Valore pubblico’

%,

to. Quest’ultimo ¢ soggetto a monitoraggio annuale

11 valore pubblico trova riferimento negli obiettivi strategici della Sezione Strategica del DUP,

nei quali viene esplicitato il Program
tramite il Report sul controllo stfategico, redatto a cura della Segreteria Generale, oltre che al
monitoraggio finale effettuato mediaijte la R :lazione di fine mandato.

Sezione 2. - Sottosezione 2.2 “Performance”

Come disposto dall’art 5 del suddetto Decreto del Ministro della Pubblica Amministrazione n. 132 del
30 giugno 2022, il monitoraggio ¢ effettuato secondo le modalita stabilite negli articoli 6 e 10 comma 1
lett. b) del D.Lgs. 150/2009 e quindi primariamente mediante la Relazione della Performance, redatta a
cura della Segreteria Generale entro il 30 giugno dell’anno successivo a quello di riferimento. La
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Relazione, sulla base delle rendicontazioni trasmesse dai singoli Dirigenti al termine dell’esercizio,
monitora la performance e riporta i risultati complessivamente raggiunti dall’Ente.

Il monitoraggio della performance ¢ altresi effetmuato a cascata nel contesto dell’albero della
performance, che dalle linee programmatiche di mandz:o 4 aagli obiettivi strategici si ramifica fino agli
obiettivi operativi, il cui livello di raggiungimentdy¢ ¢ygetto del Report sul controllo di gestione,
anch’esso predisposto con cadenza annuale dadpare: dey Segreteria Generale.

A tale riguardo, occorre segnalare che laggertCimance del’Ente ¢ soggetta anche a un monitoraggio
intermedio, che avviene di norma entr{ il 15 thaggio ed entro il 30 settembre di ogni anno a cura dei
Dirigenti e su impulso della Segreteria Crnerals.

Sezione 2. Sottosezione 2.3 “Risc i corrul tivi e trasparenza”

Il monitoraggio avviene secondo le indicazioni di ANAC e nelle modalita descritte nella sottosezione
2.3, a cura dei Dirigenti e su impulso del Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della
Trasparenza (RPCT). Le risultanze di tale monitoraggio confluiscono nella Relazione annuale che il
RPCT redige e pubblica entro il 15 dicembre di ogni anno.

Sezione 3 “Organizzazione e Capitale Umano”

Per la Sezione Organizzazione e Capitale Umano il nignitcraggio, con riferimento alla coerenza con gli
obiettivi di performance, ¢ effettuato su base tritnna e dai’Organismo Indipendente di Valutazione.
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